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COMUNE DI MONTEVARCHI

N. 1

SETTORE 1° SETTORE AFFARI GENERALI ED ECONOMICO FINANZIAR 10
SERVIZIO O UFFICIO:PROMOZIONE TERRITORIO/SEGRETERIA DEL SINDACAO
DIRIGENTE: GABRIELE DEVENTI

POSIZIONE ORGANIZZATIVA: MANUELA CAPANNI

PROGETTO-OBIETTIVO: IMPLEMENTAZIONE DELL'ATTIVITA’ DI PROMOZIONE
DEL TERRITORIO, CON L'ORGANIZZAZIONE DI N. 3 NUOVI  EVENTI -FESTA DI
SAN LORENZO E GRAN CONCERTO DEL M° LUCA CANONICI ED

IMPLEMENTAZIONE DELL'ATTIVITA® DELLA SEGRETERIA DEL SINDACO CON
L'ORGANIZZAZIONE DELLINAUGURAZIONE DEL CENTRO NAZI  ONALE DI
DOCUMENTAZIONE SULLE MISSIONI INTERNAZIONALI DI PAC E E
COMMEMORAZIONE IN RICORDO DEI CADUTI DI KINDU. RIC ASOLI SABATO 5
DICEMBRE 2015.

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

L'Ufficio Promozione del Territorio, in sinergia nola Segreteria del Sindaco, tra lalt
organizza progetti rivolti alla cittadinanza cam dollaborazione di comitati, associazioni| di
volontariato, di categoria, scuole, parrocchie,gety che abbracciano tutto il tessuto sociale| ed
economico del Comune.
L’attivita prevede mantenimento e promozione di ifemtazioni popolari, rievocative
valorizzazione delle tradizioni locali, del folkErludico ricreativo, dando spazio alla promozione
dei prodotti enogastronomici e di tipicita localdidiliera corta.
Sottinteso che gli Uffici svolgono un regolarevéap di apertura al pubblico, sia locale che
turistico, effettuano comunicazioni e ricezioni pesmail, facebook, telefonia, compreso|la
predisposizioni dell’attivita amministrativa dedlffici: proposte di delibere, determinazioni,
liquidazioni, rapporti e contatti per acquisto @inb e servizi. Nel corrente anno si presenta la
necessita di implementare e coinvolgere la citi@aza in due nuovi progetti da sperimentare
tenendo conto delle seguenti opportunita: bassdo cds realizzazione, collaborazione con il
mondo associativo, eventi gratuiti rivolti ad urst@pubblico per tutte le eta.
L’Ufficio Segreteria del Sindaco, oltre a svolgem ruolo di raccordo tra gli uffici comunali e i
cittadini, intervenendo direttamente per la sologidelle varie necessita, spaziando dalla semplice
informazione fino a guidarli attraverso i vari itan sinergia con I'Ufficio Promozione del
Territorio, organizza anche manifestazioni ed avprdmozionali, ricreativi, culturali, sportivi e
celebrativi, in particolare:
-organizzazione del protolbm per cerimonie e celebrazioni a carattereusgtdnale e ricorrent
che '’Amministrazione Comunale realizza in proped altre in collaborazione con Enti
associazioni.

-Coordinamento per la partecipazione della Deliegez e Gonfalone Municipale a vafie
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manifestazioni e cerimonie

-Agenda del Sindaco, corrispondenza del Sindacqoréipcon Giunta e Consiglio, Enti ¢
istituzioni, associazioni e ricevimento del pubbl

-Gestione dell'Ufficio ( corrispondenza, comuniical e organizzazione di servizi, progettazio
e redazione degli atti amministrativi).

Nel corrente anno si presenta la necessita di mmgi¢are ['attivita istituzionale completandog
progetto con il quale e stato realizzato nella ifrag di Ricasoli il “Centro Nazionale
Documentazione, Ricerca e Memoria sulle Missiommdditarie di Pace”’e nell’'occasiol
coordinare la cerimonia annuale in ricordo deiitied\vieri caduti a Kindu.

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

Nell'ottica di migliorare il rapporto con il mondassociativo e di conseguenza ottenere

una

relazione piu efficace con i cittadini, la propoptagettuale coglie l'interesse popolare: il Santo

Patrono fa parte di questa cultura da riproporrestbilire nel calendario delle feste tradiziaral
ogni anno. Inoltre, I'organizzazione di un conced® parte del M° Luca Canonici, Si prese
come una opportunita, in quanto l'artista ha prépdsconcerto al 30" anno di carriera artistica
dedicare alla citta di Montevarchi

La prima parte del progetto, nell’ottica di spegimare manifestazioni con massima affluenz
minimo costo progettuale, € costituito da due diiséventi, che si caratterizzano:

- per I'attenzione riservata al pubblico coinvaide il mondo associativo nella fase organizzati
- 'ingresso gratuito e I'attenzione alle spesgektione

L'obiettivo della seconda parte del progetto coemge I'organizzazione di una manifestazig
che concluda la fase progettuale, dandone ampidgadizione ed evidenziando I'importanza

progetto, unico in Italia, (gia menzionato pemiiortanza nella seduta del 5 dicembre 2006
Camera dei Deputati dall’'On.le Marco Boato) e udfizzato nel 2007, con I'approvazione

parte del Consiglio Comunale della delibera dirapazione e indirizzi n.113 del 24 ottobre 20(
Successivamente con delibera G.C. n. 190 del 2008. e stato approvato il progetto ove

nta
da

a al

va,

ne
del
alla
da
7.
Si

evidenzia la valenza nazionale con l'adesiond Bdtrocinio delle piu alte cariche dello Stato,

delle FF.AA, C.R.l. Corpo Militare e Infermiere \@itarie, Ordinariato Militare in Italia, Anc
Regione Toscana, Provincia di Arezzo.
La cerimonia di inaugurazione sara organizzatategbdicembre 2015

BENEFICI ATTESI

Presentare manifestazioni che abbiano come findlgradimento di un vasto pubblico otten
dalla condivisione dell’evento ottenuto con il iremlgimento diretto del mondo associativo
volontariato, I'attenzione oculata delle spesedditmpne.

Inoltre la cerimonia prevista per sabato 5 dicea015, avra lo scopo di concludere e rafforz

uto
el

rare

limportanza del progetto, che riconosce e congtenfrazione di Ricasoli, il luogo ove e stato

eletto e costituito “lIl Centro Nazionale di Docunteione Ricerca e Memoria sulle Missic

ni

Umanitarie di Pace”, con l'utilizzo dei locali tkelex scuola elementare ove é stata realizzata la

sede costituita da biblioteca, archivio, sala cafee, dotazione di supporti informatici
foresteria, compreso il “Parco della Memoria” readito nel resede e nelle relative pertinenze.

e

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICO: STRATEGICO

ANNUALE O PLURIENNALE: ANNUALE

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL
TRIENNIO:

ANNO 2015:

ANNO 2016:

ANNO 2017:

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. 7 prograanml/missione n. 1 programma
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PARTECIPANTI | EVENTUALI RISORSE




ECONOMICHE
PREMIALITA’ ANNO 2015

Dirigente Deventi Gabriele

Posizione Organizzativa: Capanni Manuela

Paolini Severiano
Neri Antonella
Fantoni Riccardo

Risorse totali max €. 3.23D

incaricati di posizion

da ripartire fra i dipendenti n}n
[

organizzativa a titolo

performance individuale, istituti
nazionali ed
indennita previste dal contratto

contrattuali

decentrato.
La quantificazione delle risors
economiche tiene conto:
- dei risparmi derivant
dall’'espletamento de

servizio con personale
senza far

dipendente
ricorso ad assunziof
straordinarie;

- istituti del contratto
decentrato;
INDICATORI OBIETTIVO:
anno 2015
DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA DBIETTIVO 2015/2017
Realizzazione dei tre eventi temporale Entro il 31/12/2015

straordinari:

-festa San Lorenzo;
-concerto da parte del M°
Luca Canonici

- inaugurazione del Centro
Nazionale di Documentazion
sulle Missioni Internazionali

di Pace e commemorazioneli

ricordo dei Caduti di Kindu.
Ricasoli sabato 5 dicembre
2015

VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:

e

Il

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA

PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto
nell’ambito dei complessita I'aspetto
programmi (tecnica, economico

dellamministraziong

organizzativa...)

Innovativita e Punteggio
miglioramento | medio totale
efficacia e

gualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.2

SETTORE:AFFARI GENERALI ED ECONOMICO FINANZIARIO

SERVIZIO O UFFICIO:SERVIZIO BILANCIO

DIRIGENTE: GABRIELE DEVENTI

POSIZIONE ORGANIZZATIVA: PAOLO MAURIZI

PROGETTO-OBIETTIVO: ARMONIZZAZIONE CONTABILE DEL SI STEMA
CONTABILE E DELLO SCHEMA DI BILANCIO Al SENSIDEL D .LGS. N.118/2011

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

I Comune di Montevarchi, con deliberazione di Gau@omunale n.180 del 26/09/2013, ha deciso
la partecipazione, a partire dal’anno 2014, alfgersnentazione della c.d. Armonizzazigne
Contabile di cui all'art. 36 del D.Lgs. 23/06/2014, 118. L'introduzione della contabilita
armonizzata ha richiesto una riorganizzazione eelizio finanziario al fine di renderlo funzionale
a nuovo quadro di adempimenti posti e da porresser.
Fonte normativa: Decreto Lgs. 23/6/2011 n. 118; DRi&l 28 dicembre 2011.
Con I'adozione delle norme e principi dell’ Armonazione Contabile cambiano:

- le regole di registrazione contabile secondo ilngpio della competenza finanziafia

potenziata,

- la classificazione delle entrate e delle spese;

- gli schemi di bilancio;

- i sistemi contabili

- 1 principi contabili generali ed applicati;

- il piano dei conti utilizzato.

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

L’adesione al nuovo sistema di contabilita armoaiaziniziata nel 2014, determinera per I'anno
2015:
1) il proseguimento dell’affinamento della ricldgsazione dell’entrata e della spesa secondo i
contenuti del “Piano dei conti finanziario” alloapo di riclassificare gli impegni e accertamenti a
residui ed imputare correttamente le registraztonitabili di competenza 2015;
2) la revisione della collocazione contabile deis®rse in capo ai Settori e Servizi, per ricomidur

in modo corretto alle codifiche di Missioni e Pragmi stabilite dalle norme e principi in materia
di Armonizzazione;

3) il puntuale collegamento del capitolo ad un arpcogramma che la norma prevede di assegnare
ad un unico gestore della spesa (Settore/Servizio)

4) lattivita di sviluppo, con la essenziale collmbzione della societa di software, finalizzata
all’affinamento della procedura informatica perdastione dei nuovi schemi di bilancio, della
contabilita economica, del fondo pluriennale viatole degli altri elementi caratterizzanti il nugvo
sistema contabile.

5) il controllo degli atti (determine di impegnode accertamento, delibere e comunicazion| di
giunta) allo scopo di applicare al meglio il nuoponcipio di competenza finanziaria, fornendo
supporto tecnico agli uffici per la gestione coil@lblelle piu svariate casistiche di impegno e di
accertamento e dei movimenti incrementativi e deergativi del fondo pluriennale vincolato per
la parte corrente e per la spesa di investimento.




6) la redazione di una raccolta ordinata di cadistidi accertamenti e di impegni, allo scopd

definire in modo concreto I'applicazione correttareogenea per tutti i settori/servizi del principio

di competenza.
7) I'implementazione della tenuta della contabiéttbonomico patrimoniale.

9) il proseguimento dell’attivitd di reimputaziomiegli accertamenti e degli impegni secondo il

principio contabile della competenza finanziaritoraata.
A seguito dell’adesione alla sperimentazione cdlgatella “Contabilita armonizzata”, nell’anr

2015, il Comune di Montevarchi sara tenuto ad aevih consolidamento dei bilanci relativi gl

0]

gruppo pubblico costituito dal Comune, dagli extiesso strumentali, dalle societa partecipate dall’

Ente.

10) Verifica fornitura supporti informatici per lpredisposizione dei documenti e relazipni

accompagnatorie al rendiconto della gestione centexale integrazione per quanto necessario.

Per poter raggiungere I'obiettivo, si rende altresiessario prevedere: particolari responsabiéita p
n. 2 unita di personale.
BENEFICI ATTESI
L’Armonizzazione contabile migliorera la qualitdeetrasparenza nella produzione dei dati e delle
statistiche proprie della finanza pubblica. Conisank perseguimento di una maggiore omogengita
nella presentazione e rilevazione dei fatti gestionConsentira di rappresentare la situazipne
economico finanziaria con un sistema piu risporglaaite esigenze dei cittadini e di chi deve
operare le scelte politiche.
L’adesione alla sperimentazione alla contabilitam@mizzata ha determinato la riduzione
dell'obiettivo di patto di stabilita interno, péahno 2014, da 1.994 mila a €. 848 mila.
TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICOSTRATEGICO

ANNUALE O PLURIENNALE: PLURIENNALE

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZAZONE NEL TRIENNIO:

ANNO 2014: 60%

ANNO 2015: 30%

ANNO 2016: 10%

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: Missione n. 01 Programnm@3

EVENTUALI RISORSE
PARTECIPANTI ECONOMICHE PREMIALITA’
ANNO 2015
Deventi Gabriele, Maurizi Paolo, Capanni Manuela Risorse totali: €. 5.685,80 da ripartire
Staderini Paola fra 1 dipendenti non incaricati di
Michetti Sabrina posizione organizzativa a titolo (i
Anselmi Sara performance individuale.
INDICATORI OBIETTIVO:
DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2015
Redazione atti per Bilancio Temporale Entro il 31/12/2015

Consolidato-

Risparmi per realizzazione in
proprio di strumenti finalizzat
alla rappresentazione dei Economica Almeno € 2.000,00
risultati derivanti
dall'applicazione della
contabilita armonizzata.
VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL’ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

| Importanza | Grado di | Rilevanza sotfo  Innovativita € Punteggio |
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nell’ambito dei
programmi
dellamministrazione

complessita
(tecnica,
organizzativa...)

I'aspetto
economico

miglioramento
efficacia e
qualita

medio totale
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.3

SETTORE AFFARI GENERALI ED ECONOMICO FINANZIARIO
SERVIZIO O UFFICIO:SERVIZIO COGE E SOC. PARTECIPATE
DIRIGENTE: GABRIELE DEVENTI

POSIZIONE ORGANIZZATIVA: MANUELA CAPANNI

PROGETTO-OBIETTIVO: MANTENIMENTO DELL'ATTIVITA’ DI MONITORAGGIO
DELLE SOCIETA’ PARTECIPATE DELL’ENTE E PREDISPOSIZI ONE BOZZA DI
MODIFICA DELLO STATUTO DELLA SOCIETA’ AF MONTEVARCH | SPA, DA
PRESENTARE AL CONSIGLIO COMUNALE ENTRO IL 31/12/201 5

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

Nell'ambito di questo servizio continua I'implemanbne delle attivita attinenti al monitoraggio
delle societa partecipate, anche in considerazidel¥gevoluzione normativa degli ultimi anni|e
sopratutto dalle modifiche legislative intervendadl’'ultimo periodo.
Basti pensare, solo per citarne alcune, alla Legg@44/2007, alla legge n.122/2010 (come
modificata dalla legge n. 10/2011), i risultati deferendum del giugno 2011, D.L. n. 98/2011, D.L.
n. 138/2011 -manovra di ferragosto-, la finanzi2@l2, la sentenza n. 199/2012 della Corte
Costituzionale sulla incostituzionalita dell’art.del D.L. 138/2011,ecc.), l'art. 4 e seguenti del
D.L.95/201, il DIgs. n. 39/2013 ed il decreto frasenza n. 50/2013, che hanno, tra I'altro, previst
nuovi adempimenti sulle societa partecipate, slbangito della trasparenza, nell’'affidamento dei
servizi, che nella loro possibile detenzione daepdelle Pubbliche Amministrazioni.

Inoltre dopo il “Piano Cottarelli”, il documento ltlagosto 2014 con il quale I'allora commissario
straordinario alla spending review auspicava |atitra riduzione delle societa partecipate da girca
8.000 a circa 1.000, la legge di stabilita perGL2 (legge 190/2014) ha imposto agli enti locali
'avvio un “processo di razionalizzazione” che pogsodurre risultati gia entro fine 2015.

Il comma 611 della legge 190/2014 dispone che,assicurare il “coordinamento della finanza
pubblica, il contenimento della spesa, il buon amelsto dell'azione amministrativa e la tutela della
concorrenza e del mercato”, gli enti locali devawiare un “processo di razionalizzazione” delle
societa e delle partecipazioni, dirette e indirettee permetta di conseguirne una riduzione ehtro i
31 dicembre 2015.
I comma 612 della legge 190/2014 prevede che dagine gli altri organi di vertice delle
amministrazioni, “in relazione ai rispettivi ambii competenza”, definiscano e approvino, entro il
31 marzo 2015, un piano operativo di razionalizzagidelle societa e delle partecipazioni.

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

I Comune di Montevarchi, ha gia avviato, neglhapassati, un processo di razionalizzazione sulle
proprie societa partecipate che tra l'altro siwItb anche alla verifica dell’applicazione dei iim
ai compensi e alla composizione degli organi amsiriaiivi, stabiliti nel tempo dalle numerose

previsioni normative. Per favorire il contenimewli@ costi di funzionamento delle stesse societa, il
Comune di Montevarchi, tramite | propri rappresatitaha promosso nelle opportune sedi
assembleari, dove non gia previsto dalle nornautstrie di ogni organismo partecipqto,

l'istituzione dellAmministratore Unico, quale onga di amministrazione alternativo al Consiglio
di Amministrazione.
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In particolare, nel corso dellanno 2015, consdelo I'evolversi nel tempo delle norme |di
riferimento, si rende necessaria una revisioneeigd® dello statuto della soc. AF Montevarchi $pa
(partecipata dall’'Ente al 99%), da sottoporre pjpaovazione del Consiglio Comunale dell’Ente.

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICOSTRATEGICO

ANNUALE
SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL

TRIENNIO:

ANNO 2015:
ANNO 2016:
ANNO 2017:
RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. 01 programm@s3
PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE PREMIALITA’
ANNO 2015

Deventi Gabriele
Capanni Manuela

INDICATORI OBIETTIVO:
DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2015
Predisposizione bozza di temporale entro il 31/12/2015
modifica dello statuto della
societa AF Montevarchi SPA,da
presentare al Consiglio
Comunale

VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto | Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita I'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’lamministrazione organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.4

SETTORE AFFARI GENERALI ED ECONOMICO FINANZIARIO
SERVIZIO O UFFICIO:SERVIZIO ENTRATE

DIRIGENTE: GABRIELE DEVENTI

POSIZIONE ORGANIZZATIVA: LA MURA SALVATORE

PROGETTO-OBIETTIVO: MIGLIORAMENTO DELLA GESTIONE DE | RAPPORTI
CON | TERZI PORTATORI DI INTERESSE. RIALLINEAMENTO  DELLE POSIZIONI
CON SMALTIMENTO DELLA NOTEVOLE MOLE DI PREGRESSO AC CUMULATO.
VERIFICA DELLE POSIZIONI INESIGIBILI COMUNICATE DAL CONCESSIONARIO
DELLA RISCOSSIONE.

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

A. riqualificazione del rapporto con il contribuentecen i tecnici abilitati (CAF e stuc
commerciali):
1. riallineamento delle banche dati esistenti utilida tutte quelle accessibili (es. siatel, sister,
cciaa, mef, agenzia entrate, data base interngrafeatributaria, anagrafe civile, equitalia);
2. rifunzionalizzazione delle procedure in atto, inrtigalare quelle informatiche, can
particolare attenzione all'implementazione di ctieduone prassi;
3. smaltimento del pregresso, con particolare rifentoealle istanze di rimborso e (i
autotutela presentate ed in giacenza presso izgzrv
4. supporto agli uffici di front office nello studioetle corrette indicazioni da fornire gi
contribuenti istanti;
B. verifica, e azioni susseguenti, delle liste dei tdboenti dichiarati inesigibili dal
concessionario della riscossione incaricato:
1. analisi della comunicazione del concessionario @mitm alle annualita ed ai tributi avviati a
riscossione, anni precedenti;
2. verifica delle posizioni dei singoli contribuentidelle azioni avviate dal concessionario per
il recupero;
3. contestazione delle posizioni dichiarate inesigilpker le quali il concessionario non ha
attuato, compiutamente, I'attivita prevista permar(esempio, processo di notifica degli
atti, interruzioni dei termini prescrittivi, avvidelle azioni di recupero, azioni esecutjve
avviate e concluse nei termini corretti, ecc....);
C. riesame e riavvio delle procedure di recupero @gwaal momento non monitorate:
analisi delle azioni di recupero sul mancato pagamavviate;
2. azioni di sollecito e di messa in mora rispette@ albmunicazioni inizialmente inviate|e
notificate ai contribuenti;
3. awvio delle azioni di recupero possibili normativemte sostenibili, anche mediante| il
supporto di tecnici esterni (in particolare ufficidella riscossione, esperti legali, ecc.|..)
che effettuino azioni non possibili da parte daispeale interno, che non ha le necessarie
gualifiche normative e/o professionali;
gestione del processo di riscossione e verifickeffdacia delle azioni intraprese;
riqualificazione del rapporto con il contribuentecen i tecnici abilitati (CAF e stud
commerciali): per tutti i tributi gestiti in manediretta, anche per gli aspetti di riscossiane,

=
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occorre introdurre dei nuovi elementi organizzative permettano di migliorare il rappof
con i terzi portatori di interessi. In particolawecorre migliorare le procedure interne €
fornitura dei servizi di informazione e di comuragane.

Occorre implementare un miglioramento del servidiofront office che permetta un
maggiore accoglienza, una migliore gestione d&dke Idi attesa, nei momenti di magg
flusso, una maggiore e migliore interconnessiomegiouffici di front office (in particolare
URP). Per quanto attiene i maggiori tributi ICl, UIMTARSU e TARES si parla di oltr
12.000 posizioni tributarie per ogni singolo tribut

. verifica, e azioni susseguenti, delle liste dei toboenti dichiarati inesigibili dal

concessionario della riscossione incaricato: Etjajtaconcessionario incaricato de
riscossione nei vari anni, provvede ad inviaredtaldei contribuenti iscritti a ruolo, per
varie entrate (comprese le sanzioni al codice dallada, fitti attivi, mense e traspot
scolastico) che via via divengono inesigibili. Oxveda quanto attestato dallo stes
concessionario e stato concluso l'iter di recupiite somme di cui si € chiesto I'incassd
per le stesse non si e riusciti a completare Ip@sitivamente.

Il numero di posizioni da verificare € assolutaneesyiroporzionato rispetto alle verifiche
operarsi ed alla dotazione organica destinabitesafisse, che per competenza e conosc
puo arrivare a dare risultati accettabili. Tuttawiarende necessario intraprendere
verifica, per poter richiedere al concessionariistioro delle somme che, benché inesigit
lo sono diventate per vizi di forma o per difettbpedurali.

. riesame e riavvio delle procedure di recupero dgweaal momento non monitorate: |'uffic
ha avviato, per diversi casi, il processo di recapeediante “atto ingiuntivo di pagament

to
la

a
or

e

la
le
to
5S0
, e

da
enze,
tale
il

o

D",

A tutti gli effetti si tratta di una comunicaziorghe vorrebbe inserirsi in un contesto
interruttivo dei termini di prescrizione, avendobiettivo di agire da sollecito di pagamento.

Al momento 'azione e rimasta prescritta a un nwrEn limitato di casi, circa 400 per tutti

i diversi tributi in carico, e non ha avuto ulterisviluppi.

Sara necessario provvedere alla verifica degli mvtigpagamenti, in assenza dei quali sara

necessario avviare il corretto iter di recupero cedito, anche mediante ingiunzione
pagamento.

In tutti i casi la maggiore preoccupazione e I'mtnto del termine di prescrizione, per
deve essere almeno evitata tale eventualita.

di

CUi

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

. riqualificazione del rapporto con il contribuentecen i tecnici abilitati (CAF e stug
commerciali):

a) numero di segnalazioni a contenuto negativo rieevutellanno: numero

2015/numero2014 = 0.60
b) tempi di attesa per una risposta: - 10 % in terrdingiorni sulla media annua;

target e stato reimpostato dopo la verifica dekalim del 2014. Il valore indicato nel

DUP avrebbe portato ad un numero negativo.

. verifica, e azioni susseguenti, delle liste dei toboenti dichiarati inesigibili dal

concessionario della riscossione incaricato:
a) entro il 31.12.2014, verifica della banca dati eora diminuzione dell'importo d
discaricare del 10%;
b) contribuenti con difetti di notifica verificati =0® (minimo);
c) contribuenti con difetti procedurali verificati 88 (minimo);
. riesame e riavvio delle procedure di recupero dgwasal momento non monitorate:
a) pratiche riverificate = 200 (minimo);
b) pratiche lavorate prossime alla prescrizione = 100%

D

BENEFICI ATTESI

A. riqualificazione del rapporto con il contribuentecen i tecnici abilitati (CAF e stuc
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commerciali):
- migliori rapporti con i contribuenti e minori insdidfazioni legate alla gestione de
istanze presentate;

- minori “errori” da verificare in futuro per una ntigre qualita della comunicazione

con i soggetti terzi professionali;

- riduzione delle occasioni di potenziale contenziesti contestazioni, anche di tipo

“politico”;
- riduzione dei tempi di lavorazione delle singolesig@mni tributarie;
- integrazione delle banche dati;
B. verifica, e azioni susseguenti, delle liste dei tdboenti dichiarati inesigibili dal
concessionario della riscossione incaricato:
- certezza delle procedure esecutive adottate dakssionario;
- diminuzione degli importi da discaricare dai rualicarico al concessionario;
- maggiori entrate per I'ente derivanti dalla nedassli “ristoro”, da parte del
concessionario, della perdita procurata,
- definizione certa dei residui attivi derivanti daoli a cui le posizioni inesigibili si
riferiscono;
C. riesame e riavvio delle procedure di recupero @agwaal momento non monitorate:
- maggiore equita fiscale e tributaria;
- recupero di somme che I'ente potra destinare artigpedel bilancio, in particolar
della spesa corrente;

- formazione “sul campo” per il personale addettsealizio, che avra la possibilita di
migliorare le proprie conoscenze a seguito deltzessita di lavorare fianco a fianco

con tecnici particolarmente qualificati e specizditz;

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICOSTRATEGICO

ANNUALE

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZAXIONE NEL
TRIENNIO:

e

®

ANNO 2015:

ANNO 2016:

ANNO 2017:

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: Missione n. 01 Progranm@x

PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE PREMIALITA’
ANNO 2015

Deventi Gabriele Risorse totali: max. € 5.838,40 da

La Mura Salvatore ripartire fra i dipendenti non incaricati

Coradeschi Serena di posizione organizzativa a titolo di

Danesi Fabio performance individuale.

Ermini Cristina

Faltoni Sandra

Lachi Martina

Odorici Loriana
Vespasiano Immacolata

INDICATORI OBIETTIVO:
DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA DBIETTIVO 2015/2017
Per il punto a)numero di Rapporto: 0,60
segnalazioni da cittadini e numero2015
tecnici abilitati a contenuto | numero 2014
negativo ricevute nell’anno

12



Per il punto a ) tempo attesa
risposte

Giorni medi

- di 10 % gg. in media annua

Per il punto b) Importo da
discaricare sul totale
dell'importo previsto da
riscuotere

Percentuale sull'importo dellg
banca dati al 31/12/2015

- del 10%

Per il punto b) Numero
contribuenti con difetti di
notifica verificati

Numero contribuenti annualg

Almeno 200 contribuenti

Per il punto b) Numero
contribuenti con difetti
procedurali verificati

Numero contribuenti annuale

Almeno 300 contribuenti

Per il punto ¢) Numero Numero pratiche annue Almeno 200
pratiche riverificate
Per il punto ¢) Numero Numero pratiche annue 100%

pratiche lavorate prossime alla

prescrizione

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto | Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita I'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’amministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.5

SETTORE AFFARI GENERALI E ECONOMICO FINANZIARIO

DIRIGENTE: DEVENTI GABRIELE

POSIZIONE ORGANIZZATIVA: BERTINI RITA

PROGETTO OBIETTIVO: MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DE LLE
ATTIVITA® A SUPPORTO DELL'ORGANIZZAZIONE DELLA GIU  NTA E CONSIGLIO
COMUNALE E DELLA GESTIONE DEI DOCUMENTI INFORMATICI

ANALISI DEL SERVIZIO

Il servizio segreteria generale gestisce le adtidit supporto al segretario generale nella gestione
della giunta del consiglio comunale e conferenzacdpigruppo, svolge funzioni di coordinamento

e segreteria delle commissioni, convocazioni, Merbtruttoria atti, ordini del giorno,

aggiornamento banche dati amministratori e regahiimdiquidazione permessi retribu
amministratori e gettoni di presenza consiglieri.
Supporto al segretario nella attivita di contralkygli atti, trasparenza e anticorruzione.

Supporto al segretario generale alla giunta e edigente detonsiglio nei compiti loro attribuit

dalla legge dallo Statuto e dai regolamenti.

Gestione del contenzioso dell’'ente e richieste ddencittadini..

Gestione della registrazione, scansione, clasgitioe e catalogazione e fascicolazione di tutt
corrispondenza in arrivo e partenza, incentivazierseipporto agli uffici per I'utilizzo della Pec
posto della posta cartacea.

Gestione dell’archivio corrente. Gestione di no#fatti e albo pretorio. Gestione del registrded
cittadinanze onorarie

Dal 2015 gestione del registro delle unioni civili

t

a la
al

OBIETTIVI DEL PROGETTO

Per I'anno 2015 il servizio si prefigge di contineiae consolidare la gestione del programma

sicraweb e soprattutto incentivare all’'utilizzo ldgbosta certificata in partenza al posto di qu
cartacea garantendo un risparmio delle spese postal

Awvio delle attivita finalizzate al trasferimenteltarchivio da piazza Battisti al nuovo archivio
via dei Mille, appena sara finito di arredare.

Predisposizione delle procedure per I'acquistopdejramma di conservazione digitale a norm
legge.

Progetto qualita innovazione e trasparenza dedif|amministrativa

L’obiettivo si propone di migliorare le funzioni dupporto e assistenza agli organi istituzional
particolare al consiglio e alle commissioni.

Mediante l'inserimento in cartelle condivise e laeazione di banche dati da aggiorn
periodicamente, ci si propone di mettere a dispasez di tutti i colleghi le informazioni sull
commissioni e i dati degli amministratori: emadlefoni, indirizzi

Predisposizione di un nuovo bando per I'aggiornameell’albo degli avvocati per il conferimen
di incarichi da parte dell’ente.

ella

d

A di

are
e

(0]

Organizzazione e predisposizione procedure modist registri per il nuovo registro delle unioni

civili.
Istituzione e coordinamento della nuova commissgpexiale di carattere socio-sanitario.

TIPOLOGIA OBIETTIVO

Ampliamento dei servizi prestati e miglioramentovggo esistente.
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BENEFICI ATTESI

- riduzione dei tempi per l'aggiornamento dei nuoadempimenti relativi alla trasparenzg

all'anticorruzione;

- riduzione delle probabilita di dispersione dell@aimentazione;

- risparmi fornitura e assistenza software in quargapporto,la formazione e la prima assiste

lo fanno direttamente i colleghi del servizio .
- aumento delle funzioni e dei servizi
- nuovo albo avvocati
- registro unioni civili

PARTECIPANTI

RISORSE ECONOMICHE
PREMIALITA’ ANNO 2015

Bertini Rita -

Riccobono Vincenzo —
Ferrucci Mauro -

Naldini Stefano -

Bindi Claudio

Innocenti o Malini Marco
Venturi Alberto

Mulé Lucia

Risorse totali: max. € 3.000,00,

ripartire  fra

incaricati di posizione organizzativa
titolo di performance individuale.

dipendenti non

INDICATORI OBIETTIVO-ANNO 2015

Descrizione

Predisposizione nuovo Bando per

la formazione dell'albo degli Entro 31/12/2015
avvocati dell’'ente
Commissione  socio  sanitarj&ntro 31/12/2015
coordinamento e segreteria
Predisposizione registro eentro 31/12/2015
modulistica per il nuovo Registio
delle unioni civili
Indagine di mercato e valutaziophe
programmi  su conservazioné&ntro 31/12/2015
digitale

Richiesta preventivi

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA

PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto
nell’ambito dei complessita I'aspetto
programmi (tecnica, economico

dellamministraziong organizzativa...)

Innovativita e
miglioramento
efficacia e
qualita

Punteggio medio
totale

15
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.1

SETTORE : 2 SETTORE GOVERNO E GESTIONE DEL TERRITIOR

SERVIZIO O UFFICIO: INFRASTRUTTURE E RETE VIARIA-GESTIONE DEL
PATRIMONIO EDILIZIO PUBBLICO

DIRIGENTE: CIPRIANI ANDREA ( fino al 17/03/2015pI GISI ELENA (dal 18/03/15 al
30/09/15), MAURIZIO SILVETTI (dal 01/10/15)

POSIZIONE ORGANIZZATIVA: NOCENTINI ROBERTO
PROGETTO-OBIETTIVO:

POTENZIAMENTO E RIQUALIFICAZIONE DEL SERVIZIO DI RE PERIBILITA
attraverso risorse interne allAmministrazione Comunale.

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

Il personale che fa parte dell’attuale serviziorelperibilita € composto da tecnici e operai [del
Servizio Lavori Pubblici — Manutenzione.

Per poter rispondere tempestivamente alle chiamabmportante conoscere il patrimonio,
attrezzature, gli impianti, le caratteristiche coiive della zona e i servizi collaterali e diggsia
pubblici chee privatizzati (energia elettrica, nmetdotto, acquedotto, linee telefoniche etc).

e

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

Potenziamento del servizio di reperibilita e rigiigdzione dello stesso, da effettuarsi con risgrse
proprie ovvero in economia diretta, soprattutto aiferimento alla riorganizzazione della
metodologia di lavoro e nell’'ottica della valorizaane della qualita degli interventi.
Pronto intervento nell’arco delle 24h per event chteressano sia il patrimonio pubblico sia le
aree aperte al pubblico strade, quali parchi, gigrdon specifica attenzione a quanto attiene |alla
sicurezza dei sottopassi.
Interventi collegati ai rischi ambientali e intentiedi protezione civile ai sensi e nel rispettd de
piano approvato; attuazione del piano neve durdrgeriodo invernale ed attuazione del piano
antincendi boschivi, per la parte di competenzawate, nel periodo estivo.

BENEFICI ATTESI

Il Servizio di Reperibilita € da sempre un puntaeifirimento per la cittadinanza e per le istitugip
capace di dare una pronta risposta alle innumareasistiche ed emergenze che si presentano in
un territorio vasto e abitato come quello di Mortehi.
Svolge attivita di ascolto, a seguito di richiegégie ed articolate formulate prevalentemente dalla
cittadinanza residente, con attivita di coordinaroedegli interventi e gestione di emergenze
finalizzate alla risoluzione delle problematiche.

Il servizio interviene anche a supporto di mandegini quando necessario.
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all'avvio di piani di protezione civile. Il serviaiinoltre, in casi estremi, valuta e interviene ¢con

E il servizio che spesso per primo valuta e prermizienza di pericoli e calamita propedeutici
procedure di somma urgenza a protezione della mabkicurezza ed incolumita.

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICO: SI

ANNUALE O PLURIENNALE: PLURIENNALE

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL
TRIENNIO:

ANNO 2015: 100%

ANNO 2016: 100%

ANNO 2017: 100%

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. 11 ogramman. 1

PARTECIPANTI RISORSE ECONOMICHE
PREMIALITA” ANNO 2015

n. 9 tecnici Risorse totali: € 1.823,09 da

n. 9 operatori ripartire fra i dipendenti non

tutti appartenenti al settore governo e gestiorletatatorio e | incaricati di posizione

del patrimonio organizzativa a titolo di

performance individuale.
Istruttore tecnico geom. Callotti Alberto
Istruttore tecnico ing. Mancini Michele
Istruttore tecnico geom. Taglianetti Giovanni
Istruttore tecnico geom. Roncolini Linda
Istruttore tecnico geom Lo Russo Andrea
Istruttore tecnico geom. Franco Nocentini
Istruttore tecnico geom Enzo Righeschi
Istruttore direttivo tecnico Arch. Cristina Moretti
Istruttore direttivo tecnico Nocentini Roberto

Brilli Vinicio

Raiano Patrizia
Benevieri Giampiero
Melani Egildo

Alcidi David

Fabbri Giovanni
Burbui Marco
Agnelli Sergio

Del Cucina Fabrizio

INDICATORI OBIETTIVO:
Resoconti settimanali del servizio effettuato

17



DESCRIZIONE

UNITA’ DI MISURA

OBIETTIVO 2015/2017

Prosecuzione del servizio
reperibilita attraverso risors
interne  allAmministrazione
Comunale

dNumero giorni su base 365
e

A

Obiettivo 2015 — 100%

Prosecuzione del servizio
reperibilita attraverso risors
interne  allAmministrazione
Comunale

dNumero giorni su base 365
e

A

Obiettivo 2016— 100%

Prosecuzione del servizio
reperibilita attraverso risors
interne  allAmministrazione

dNumero giorni su base 365
e

A

Comunale

Obiettivo 2017— 100%

VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di| Rilevanza sotto Innovativita  e| Punteggio
nell’ambito dei| complessita I'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’amministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N. 2

SETTORE: 2 SETTORE GOVERNO E GESTIONE DEL TERRITORI
SERVIZIO O UFFICIO:
INFRASTRUTTURE E RETE VIARIA-GESTIONE DEL PATRIMOND EDILIZIO PUBBLICO

DIRIGENTE: CIPRIANI ANDREA (fino al 17/03/2015) DIGISI ELENA (dal 18/03/15 al

30/09/15), MAURIZIO SILVETTI (dal 01/10/15)
POSIZIONE ORGANIZZATIVA: NOCENTINI ROBERTO

PROGETTO - OBIETTIVO: PIUSS - Progetto integrato urbano di sviluppo sostenibile

attraverso risorse interne all Amministrazione Comunale

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

Lo stato di attuazione dei progetti inerenti il gm@mma PIUSS, riguarda sia gli aspetti legat
LL.PP. che aspetti urbanistici ed economici legdlti riqualificazione di una parte della citta,
aspetti legati alla rendicontazione dei finanziatnemmessi a contributo.

Il personale preposto si € organizzato in funzioledle esigenza scaturite dalla necessita
sviluppare tale progetto ed in particolare 'uffidiLPP si € attivato per la costituzione di grugp
DDLL, articolati secondo la complessita dei singoterventi.

Situazione infrastrutturale del centro commercial@urale come da elementi in posse
dell’amministrazione comunale.

Progetto per la riqualificazione del centro storitdlontevarchi.

i ai
Sia

1 di

SSO

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

Il Progetto Integrato di Sviluppo Urbano Sostemilplersegue I'obiettivo di miglioramento de
gualita urbane e ambientali attraverso la raziamaliione dello spazio urbano che si caratter
come Centro Commerciale Naturale.
Il progetto risulta di fatto uno strumento per mtmnire con una profonda riqualificazion
preservando il carattere unitario dello spazio igetionico cittadino e valorizzando le peculiaf
ambientali e storiche che lo contraddistinguon@ordinando fra loro interventi ed iniziative
carattere pubblico e privato.

Obiettivo fondamentale per il quadro di riferimer@da gestione dell’esecuzione dei contratt
appalto PIUSS e l'avvio delle procedure di rendiaaione dei medesimi, I'attivita in ogget
prende in esame in particolare i contratti rifeglte seguenti opere:

- LA BOTTEGA IN PIAZZA - MERCATO ANTIQUARIATO riqualficazione delle vie
vicoli, piazze del centro storico

- RIQUALIFICAZIONE ARCHITETTONICA E FUNZIONALE DI PIAZZA C. BATTISTI

-  RIQUALIFICAZIONE ARCHITETTONICA E FUNZIONALE DI PIAZZA GARIBALDI

- URBAN CENTER

lle
izza

e,
ita
di

di
to

- PALAZZO DEL PODESTA'

19



BENEFICI ATTESI

Il progetto persegue come obbiettivo il mantenimemtla salvaguardia di funzioni e servizi,
socialmente che culturalmente significativi, stanente attestati in edifici pubblici ovvero prev

Sia
St

con nuova collocazione all’interno di spazi urbaim, specifiche aree di rilevanza storicg e

architettonica.
Sono pertanto attesi come benefici, in primo lutaggqualificazione architettonica con interve

nti

localizzati di risanamento igienico sanitario parrisoluzione di isolate criticita; il conseguente
potenziamento della rete di smaltimento acque eefiloessa a norma gli scarichi e canalizzazioni

provenienti da immobili civili; il generale amplianto e miglioramento della dotazio
infrastrutturale esistente con interessamento déllailita urbana e delle canalizzazioni di rete.
Con il coordinamento delle complesse attivita ptigdi attinenti ai singoli interventi, nell’'unic
denominatore comune della valorizzazione della aovepte pubblica degli spazi cittadini, de
salvaguardia delle funzioni commerciali e del patamento dei servizi amministrativi, il proget
persegue finalita ultime di tutela della Cittadinaned dell'integrazione civile, creando

ne

o)
lla

to

le

condizioni ambientali favorevoli al potenziamentdle capacita attrattive e di accoglienza urbana.

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICO: SI

ANNUALE O PLURIENNALE: PLURIENNALE

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL
TRIENNIO:

ANNO 2014: 60%

ANNO 2015: 80%

ANNO 2016: 100%

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. 5 peogma n. 1

PARTECIPANTI RISORSE ECONOMICHE
PREMIALITA’ ANNO 2015
n. 9 tecnici
n. 1 amministrativo
n. 7 operai

tutti appartenenti al settore governo e gestiohéedetorio e
del patrimonio

Istruttore direttivo tecnico Roberto Nocentini
Istruttore tecnico geom. Linda Roncolini
Istruttore tecnico geom. Alberto Callotti
Istruttore tecnico ing. Michele Mancini
Istruttore tecnico geom. Giovanni Taglianetti
Istruttore tecnico geom Andrea Lo Russo
Istruttore tecnico geom. Franco Nocentini
Istruttore tecnico geom Enzo Righeschi
Istruttore direttivo tecnico Arch. Cristina Moretti
Istruttore amministrativo: rag. Monica Moradei

Brilli Vinicio
Raiano Patrizia

Benevieri Giampiero
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Melani Egildo
Alcidi David

Fabbri Giovanni
Del Cucina Fabrizio

INDICATORI OBIETTIVO:

Percentuale di avanzamento dei progetti sotto tapiaispetto allammontare complessivo dei
lavori con riferimento alla base d’appalto dei petig

- LA BOTTEGA IN PIAZZA - MERCATO ANTIQUARIATO riqualficazione delle vie

vicoli, piazze del centro storico
-  RIQUALIFICAZIONE ARCHITETTONICA E FUNZIONALE DI PIAZZA C. BATTISTI
- RIQUALIFICAZIONE ARCHITETTONICA E FUNZIONALE DI PIAZZA GARIBALDI
-  URBAN CENTER della citta
- PALAZZO DEL PODESTA'

DESCRIZIONE

UNITA’ DI MISURA

OBIETTIVO 2015/2017

Piuss attraverso risorse inter
all’Amministrazione
Comunale

N& lavori realizzati su importi
base d'asta

n60% anno 2014

Piuss attraverso risorse inter
alll Amministrazione
Comunale

n@ lavori realizzati su importi
base d'asta

n80% anno 2015

Piuss attraverso risorse inter
all’Amministrazione
Comunale

N& lavori realizzati su importi
base d'asta

n100% anno 2016

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto| Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita 'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’amministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI
N. 3

SETTORE : 2 SETTORE GOVERNO E GESTIONE DEL TERRITOR

SERVIZIO O UFFICIO: GESTIONE DEL PATRIMONIO EDILI®D PUBBLICO

DIRIGENTE: CIPRIANI ANDREA (fino al 17/03/2015) DIGISI ELENA (dal 18/03/15 al
30/09/15), MAURIZIO SILVETTI (dal 01/10/15)

POSIZIONE ORGANIZZATIVA:

PROGETTO- OBIETTIVO: RISTRUTTURAZIONE E RESTAURO PA LAZZO DEL
PODESTA’

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

La ristrutturazione e il restauro degli immobili stibuenti il patrimonio edilizio pubblico
dellamministrazione viene portato avanti compétiginte con le risorse finanziarie |a
disposizione.
Si tratta di adempimenti riguardanti sia la pattattirale che gli adeguamenti normativi necessari
per renderli conformi alla disciplina vigente in texa.
In questo senso rientrano gli interventi di comegmnto dei consumi energetici, di abbattimento
delle barriere architettoniche di adeguamento fumedie alle destinazioni d’'uso ammissibili.

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

Scopo del progetto e’ la valorizzazione e il miglimento estetico e funzionale dell’ ex Palagzzo
del Podesta da destinare a scopi istituzionali.
Il progetto fa parte del Programma Integrato Urbdngviluppo sostenibile che costituisce yno
degli obiettivi strategici del’Amministrazione Camale.
Collocato in pieno centro storico questo edificiceyedere il recupero di ben 1.400mg.| di
superficie da destinarsi ai fini istituzionali dtcwali polivalenti.
Una rivalorizzazione del patrimonio che dara la gimbta di fruire delle sale denominate
ANTICO SALONE (105mq.), SALA DEL PODESTA’' (80mg.)SALA DEL LOGGIATO
(80mq.), SALA CONSIGLIO (120mg.), SALA TRANSATRANTO (mq.45), SALETTA
RIUNIONI (mq.45), spazi oggi mancanti e allestitopvisoriamente presso edifici non consonilad
ospitare tali destinazioni.

BENEFICI ATTESI

Recupero ai fini istituzionali di un importante irobile del centro storico
Razionalizzazione degli spazi ad uso dell’attividtél’amministrazione comunale.
Miglioramento dellimmagine e del decoro del Comune

Ottimizzazione dei consumi.

TIPOLOGIA OBIETTIVO |
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INDICARE SE STRATEGICO: Sl

ANNUALE O PLURIENNALE: PLURIENNALE

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL
TRIENNIO:

ANNO 2014: gara appalto 100%

ANNO 2015: 50% stato avanzamento lavori

ANNO 2016: 100% stato avanzamento lavori

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. 5 greonman. 1

PARTECIPANTI RISORSE ECONOMICHE
PREMIALITA’ ANNO 2015

P.O. Scrascia Domenico
P.O. Nocentini Roberto

Istruttore tecnico geom. Roncolini Linda

Funzionario tecnico Arch. Cristina Moretti
Istruttore tecnico geom. Callotti Alberto
Istruttore tecnico geom. Enzo Righeschi
Istruttore tecnico geom. Lo Russo Andrea

INDICATORI OBIETTIVO:
Percentuale di avanzamento rispetto all’lammontangptessivo dei lavori con riferimento alla ba
d’appalto dei progetti.

DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2015/2017
Ristrutturazione Palazzo del Gara appalto 100% anno 2014
Podesta

Ristrutturazione Palazzo del % lavori realizzati su importi a50% anno 2015
Podesta base d’'asta

Ristrutturazione Palazzo del % lavori realizzati su importi a100% anno 2016
Podesta base d’'asta

1Se

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto| Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita I'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’amministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.4

SETTORE : 2 SETTORE GOVERNO E GESTIONE DEL TERRITIOR

SERVIZIO O UFFICIO: GESTIONE DEL PATRIMONIO EDILIO PUBBLICO

DIRIGENTE: CIPRIANI ANDREA (fino al 17/03/2015) DIGISI ELENA (dal 18/03/15 al
30/09/15), MAURIZIO SILVETTI (dal 01/10/15)

POSIZIONE ORGANIZZATIVA: NOCENTINI ROBERTO

PROGETTO- OBIETTIVO: MITIGAZIONE DELLA SITUAZIONE | DROGEOLOGICA
DELLA FRAZIONE DI RICASOLI-
FASE DI ESECUZIONE E RENDICONTAZIONE CONTRATTO

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

La frazione di Ricasoli é situata sulla dorsaldicate con una elevata propensione all'instabilita
geologica a causa della quale sono stati storicendacontrati fenomeni di scivolamento,
traslazione e/o rotazione.
Tali dinamiche tendono a mobilitarsi soprattutto otcasione di eventi meteorologici
particolarmente intensi e prolungati che determonaadimenti con progressivo ed inesorabile
arretramento delle scarpate.
Dopo un primo intervento di consolidamento effetbuia seguito agli eventi del 2001 sono state
avvitate accurate indagini geognostiche e monitirag collaborazione con il Dipartimento di
Scienza della terra dell’Universita di Firenze.

In seguito a questi studi e stato redatto un ptogketui obiettivo & quello di stabilizzare i vearti
riducendo il fenomeno in atto che potrebbe compesari problemi per la pubblica incolumita.
Nel corso del 2013 sono state espletate le proeadarenti I'aggiudicazione dell’'appalto integrato
che includeva la redazione del progetto esecutilavori sono stati consegnati in data 28.08.2013.

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

Principale obiettivo e il completamento dell’opesegnatamente alla fase esecutiva del contratto e
sua rendicontazione.
La realizzazione del progetto e attuata secondedeenti fasi:
- direzione dei lavori;
- coordinamento per la sicurezza in fase d’esecuzione
- redazione della contabilita;
- predisposizione degli Stati Avanzamento Lavori;
- coordinamento dei soggetti che intervengono nebidizzazione dell’'opera;
- predisposizione degli atti conclusivi inerentidllaudo dell’opera.

BENEFICI ATTESI

Miglioramento della situazione idrogeologica ddiitato di Ricasoli da decenni interessato| da
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fenomeni di dissesto franoso che hanno interegsatoersanti della frazione; mitigazione degli
effetti erosivi legati alla instabilita dei versanfalorizzazione dell'abitato nel suo complessa ¢o

particolare attenzione alla tutela dell'insedianosenimano storicizzato, nel rispetto dei valori

paesistici ed ambientali.

TIPOLOGIA OBIETTIVO
INDICARE SE STRATEGICO: SI
ANNUALE O PLURIENNALE: PLURIENNALE
SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL
TRIENNIO:
ANNO 2014: 60% stato avanzamento lavori
ANNO 2015: 85% stato avanzamento lavori
ANNO 2016: 100% stato avanzamento lavori
RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. 9 greonma n. 2

PARTECIPANTI RISORSE ECONOMICHE PREMIALITA” ANNO
2015

Istruttore Direttivo Tecnico arch. Cristina
Moretti

Istruttore tecnico ing. Mancini Michele
Istruttore tecnico geom. Callotti Alberto
Istruttore tecnico geom. Enzo Righeschi
P.O. Nocentini Roberto

INDICATORI OBIETTIVO:

Percentuale di avanzamento rispetto all’lammontangptessivo dei lavori con riferimento alla ba

d’appalto dei progetti.

DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2015/2017
MITIGAZIONE DELLA % lavori realizzati su importi a60% anno 2014
SITURAZIONE base d’asta

IDROGEOLOGICA DELLA
FRAZIONE DI RICASOLI

MITIGAZIONE DELLA % lavori realizzati su importi a85% anno 2015
SITURAZIONE base d’asta
IDROGEOLOGICA DELLA
FRAZIONE DI RICASOLI

MITIGAZIONE DELLA % lavori realizzati su importi £100% anno 2016
SITURAZIONE base d’asta
IDROGEOLOGICA DELLA
FRAZIONE DI RICASOLI

1Se

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto| Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita 'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’amministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.5

SETTORE : 2 SETTORE GOVERNO E GESTIONE DEL TERRITIOR
SERVIZIO O UFFICIO:
INFRASTRUTTURE E RETE VIARIA -GESTIONE DEL PATRIMOND EDILIZIO PUBBLICO

DIRIGENTE: CIPRIANI ANDREA (fino al 17/03/2015) DIGISI ELENA (dal 18/03/15 al

30/09/15), MAURIZIO SILVETTI (dal 01/10/15)
POSIZIONE ORGANIZZATIVA: NOCENTINI ROBERTO

PROGETTO- OBIETTIVO: MONITORAGGI dei progetti finan ziati da Regione Toscana
altri enti (esempio finanziamenti piuss, pum, prussecc...)

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

Il personale dipendente della PA ha la conoscepila dsigenze del Territorio e dei Cittadini
ha piena disponibilita dei dati, dei programmi @aliministrazione comunale, dell’avanzame
dei lavori, dei procedimenti in genere.

Con queste peculiarita € possibile MONITORARE tutfprogetti in corso di finanziament
finanziati e da promuovere per ottimizzare le sgonecessarie allAmministrazione e rispong
ai numerosi contatti dagli enti cofinanziatori checessitano di continui aggiornamenti
cronoprogrammi avanzamento progetti e lavori, nowaggi procedurali, avanzamento lavc
monitoraggi dei pagamenti, richieste anticipo, gjoesuri informativi, riunioni di concertazione.

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

o

ed
nto

ere
di
DI,

Il personale interno alla PA, del settore LLPP &gpiena padronanza della materia dei la
pubblici e pud rispondere alle numerose richiesglidenti cofinanziatori che promuovono
incentivano investimenti nel patrimonio pubblicaséante.

Tale gestione diretta fa risparmiare alla PA ildeo/collaborazione di almeno un ulteriore sogge
specializzato in materia di gestionale lavori puthbe un assistente tecnico per la giu
interpretazione e analisi dei dati richiesti (fimeami, procedurali, tecnici).

/ori
e

2tto
sta

BENEFICI ATTESI

Con la gestione diretta del servizio dei monitoral@mministrazione e la Dirigenza ha
possibilita di rimanere costantemente aggiornata cantatti con Regione e altri EN

cofinanziatori, con risparmio di tempi operativggsaggio diretto dei dati, continuita del serviz

risparmio di ulteriori collaborazioni specializzatemateria.
Per finanziamenti analoghi abbiamo constatato @&erhministrazioni toscane hanno spe
istituito un ufficio apposito a monitorare tutte fasi che compongono il programma
finanziamento.

a
ti
o

4

SSO
di

TIPOLOGIA OBIETTIVO |
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INDICARE SE STRATEGICO: Sl

ANNUALE O PLURIENNALE: PLURIENNALE

INDICARE

LE PERCENTUALI

SE PLURIENNALE
TRIENNIO:

ANNO 2015: 100%
ANNO 2016: 100%
ANNO 2017: 100%

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. 1

peygma n. 6

DI REALIZZAXIONE NEL

PARTECIPANTI

RISORSE ECONOMICHE
PREMIALITA’ ANNO 2015

PO Nocentini Roberto

Istruttore amministrativo: rag. Moradei Monica

Istruttore tecnico geom. Roncolini Linda

Arch. Moretti Cristina

Risorse totali:
euro 2.930,40

Il risparmio €& quantificato
tenendo conto del fatto che |il
personale assegnato al servigio
permettera il risparmio di
consulenze specializzate stimate
a vacazione per rispondere |ai
numerosi adempimenti
(consulenze consolidate in molte
amministrazioni finanziate da
tali programmi).
Inoltre si riuscira a garantire yn
notevole miglioramento delle
prestazioni erogat
al’lamministrazione.

(4%

DESCRIZIONE

UNITA’ DI MISURA

OBIETTIVO 2015/2017

Monitoraggi attraverso risors
interne all’Amministrazione
Comunale

0% lavori realizzati su importi
base d'asta

n100% anno 2015

Monitoraggi attraverso risors
interne all’Amministrazione
Comunale

2% lavori realizzati su importi
base d'asta

n100% anno 2016

Monitoraggi attraverso risors
interne all’Amministrazione
Comunale

0% lavori realizzati su importi
base d'asta

n100% anno 2017

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto| Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita 'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’amministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.6

SETTORE : 2° Gestione del Territorio e del Patrimon

SERVIZIO O UFFICIO: Territorio ed Infrastrutture

DIRIGENTE: CIPRIANI ANDREA (fino al 17/03/2015) DIGISI ELENA (dal 18/03/15 al
30/09/15), MAURIZIO SILVETTI (dal 01/10/15)

POSIZIONE ORGANIZZATIVA: Geom. Roberto Nocentini

PROGETTO-OBIETTIVO:Risanamenti e ripristini inerent i a Manomissioni di suolo
Pubblico, interessanti infrastrutture Comunali, effettuati da Gestori di servizi pubblici e
Soggetti privati.

ANALIS| SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

| gestori dei “Servizi Pubblici” nonché taluni Saty privati realizzano nel suolo pubblic
numerosi interventi di manomissione del tipo scallacciamenti ed opere murarie varie.
Tali lavori comportano, problematiche alle infragiure Comunali con particolare riguardo alla
sicurezza e decoro delle aree interessate. (EBebuoragini stradali, disconnessioni varie ect.)

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

L’obiettivo principale del progetto € quello di feffettuare a carico dei gestori di Servizi Publdic
Sogagetti privati interventi di risanamento e rifirie delle aree interessate.

BENEFICI ATTESI

Miglioramento del decoro e sicurezza delle infratstire interessate dai lavori.

TIPOLOGIA OBIETTIVO
INDICARE SE STRATEGICO:
ANNUALE O PLURIENNALE: Pluriennale.
SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZAIONE NEL
TRIENNIO:
ANNO 2015: 100%
ANNO 2016: 100%
ANNO 2017: 100%
RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. 10 ogmamman. 5

PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE PREMIALITA’
ANNO 2015

Geom. Roberto Nocentini,
Geom. Franco Nocentini,
Geom. Enzo Righeschi, EURO 4.020,00
Geom. Alberto Callotti,
Ing. Michele Mancini,
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geom. Renato Taglianetti,
geom. Marco Ghinassi e

Arch. Moretti Cristina.

INDICATORI OBIETTIVO:

DESCRIZIONE

UNITA’ DI MISURA

OBIETTIVO 2015/2017

aree verdi ect.)

Realizzazione da parte di soggetti
terzi di risanamenti e ripristini
d’infrastrutture Comunali (strade,

Numero di
risanamenti/ripristini

100 per il 2015
100 per il 2016
100 per il 2017

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL’OBIETTIVO NEL’ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto | Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita I'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’amministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.7

SETTORE :Il GOVERNO E GESTIONE DEL TRRITORIO E DEHATRIMONIO

SERVIZIO O UFFICIO: SERVIZIO GESTIONE DEL PATRIMOMI EDILIZIO
PUBBLICO

DIRIGENTE: CIPRIANI ANDREA (fino al 17/03/2015) DGISI ELENA (dal 18/03/15 al
30/09/15), MAURIZIO SILVETTI (dal 01/10/15)

POSIZIONE ORGANIZZATIVA:

PROGETTO-OBIETTIVO: SUPPORTO ORGANIZZATIVO/LOGISTIC O EVENTI
CULTURALI, FESTE ORGANIZZATE DALL’AMMINISTRAZIONE C  OMUNALE,
EVENTI DEL CENTRO COMMERCIALE NATURALE, DEL MUSEO D EL CASSERO E
DELLA NUOVA BIBLIOTECA COMUNALE DELLA GINESTRA, ALL ESTIMENTO
SALA CONSILIARE

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

Nel corso dellanno sempre maggiore € il numerdidagnti culturali, delle feste patromadlegli even
organizzati nelle strade pubblicheentro commerciale naturale, di eventi enogastrocio e
genericamente, di promozione del territorio patrati ovvero autonomamente organiz
dallamministrazione Comunale nel capoluogo e nediee frazioni.

Con [linaugurazione del centro culturale de La d3ima e lintensificarsi delle iniziative
periodicamente promosse, Vviste le attivita e mostganizzate dal Museo del Cassero per la scj
nonché in considerazioneelte numerose ed articolate manifestazioni, angheudiblico Spettacolo,
carattere ludico, culturale o commemorativo orgaatizdai vari uffici comunali, quali 'Ufficio Culira
Promozione del Territorio, Segreteria del SindacOfiécio Scuola, emage la necessita di fornire
supporto organizzativo e logistico operato dallaiff tecnico comunale con l'ausilio degli operatde
cantiere Comunale ed il supporto dei tecnici dekdilita.

Tali eventi e manifestazioni, presuppongono inpliedla maggioranza dei casi, una particolare atten
legata alla tempistica ed al crono programma degkrventi, in considerazione della neces
ottimizzazione delle risorse economiche devoluté#'asaministrazione e della limitatezza dei te
organizzativi.

L'indisponibilita della sala consiliare del Palazdel Podesta, a causa dei lavori di ristrutturag
comporta inoltre specifiche difficolta nel reperime di una sede fissa per lo svolgimento del Cdio
Comunale abbia una sede fissa, chgmto richiede un periodico smontaggio e ricaioone degli arre
necessari per il suo svolgimento..

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO
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Scopo del progetté quello di consentire all Amministrazione Comundigarantire lo svolgimen
di tutti gli eventi e manifestazioni in programmehe si svolgono negli edifici e nelle str
pubbliche, in modalita di amministrazione diretta.

L’Ufficio organizza tutto il supporto logistico ei drerifica della completezza degli elementi

richiesti per la manifestazione, verificando l'icdita della sede stradale ed eventuali accorgimenti

necessari per svolgere la manifestazione, coordmdattivita degli operatori del cantiere; que
provvedono all’espletamento di tutte le operazidnispostamento ed allestimento di arred
componenti quali palco, luci, sedute, tendoni, geamme; svolgono inoltre attivita di accoglienz
assistenza varia, di smontaggio e trasporto fidaelecomponenti e tutto quanto necessario pe
riuscita di ogni manifestazione/evento, e dell'stimento della sala preposta allo svolgimento
Consiglio Comunale.

BENEFICI ATTESI
Riduzione dei costi degli eventi utilizzando pernteggior parte risorse umane delll Amministraz
Comunale. Miglioramento dellimmagine del’ Amminiazione Comunale.

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARESESTRATEGICO: strategico

ANNUALEOPLURIENNALE: annual

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZAZONE NEL
TRIENNIO:

ANNO 2015: 100%

RIFERIMENTO DUP 2015 : missione n. 6 programma n. 1

sti

i e
ae
2r la
del

PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE ECONOMICHE
PREMIALITA’ANNO 2015

Dirigente Dott. Arch. Silvetti Maurizio €.4.983,55
Istruttore tecnico geom.Lo Russo Andrea Il risparmio e quantificatotenendo  contc
Istruttore tecnico geom. Taglianetti Giovanni del risparmio ottenuto nell’utilizzo di persona
Geom Franco Nocentini interno riducendo al massimo [I'utilizzo d
Operai cantiere Comunale supporto logistico di ditte esterne, dando am

nell'organizzazione di molteplici eventi
risposta alle esigenze dei cittadini.

supporto  allAmministrazione Comunale

D
ile
el

pio

n
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INDICATORI OBIETTIVO:

DESCRZIONE

UNITA’ DI MISURA

OBIETTIVO201¢

SUPPORTO

TICO EVENTI

ORGANIZZATIVO/LOGIS

Eventi organizzati e realizzati
Con personale interno

100% per il 2015

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL’OBIETTIVO NEL’ANNO 2015 DA

PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto | Innovativita e Punteggio medio
nell’ambito dei complessita I'aspetto miglioramento | totale
programmi (tecnica, economico efficacia e

delllamministraziong organizzativa...) gualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.8

SETTORE :Il GOVERNO E GESTIONE DEL TERRITORIO E DEIATRIMONIO
SERVIZIO/UFFICIO: SERVIZIO GESTIONE DEL PATRIMONIGEDILIZIO PUBBLICO
DIRIGENTE: CIPRIANI ANDREA (fino al 17/03/2015) DGISI ELENA (dal 18/03/15 al
30/09/15), MAURIZIO SILVETTI (dal 01/10/15)

POSIZIONE ORGANIZZATIVA:

PROGETTO: RICOGNIZIONE E STUDIO DI SOLUZIONI TECNI CHE OPERATIVE
PER L’EFFICIENTAMENTO ENERGETICO DEI PLESSI SCOLAST ICI ED ALTRI
EDIFICI PUBBLICI

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

La continua indagine ricognitiva effettuata sullate manutentivo del patrimonio edilizio comunale,
ha di fatto condotto alla individuazione di alcurrdicita, legate alla generica vetusta di alguni
edifici, principalmente legate alla carenza di daiai impiantistiche efficaci ed efficienti, in ka
con la normativa vigente.

Scopo del progetto e operare un continuo monitavaggjlo stato di manutenzione di tali fabbricati,
con speciale attenzione ai plessi scolastici, inzifitne dell'individuazione delle esigenze | di
efficientamento energetico e segnatamente di cionégro dei costi di gestione degli stessi.
Conseguentemente si dovra provvedere al coordirtarderprogettazione, affidamento, esecuzione e
rendicontazione dei lavori in una logica sistenaati@rganica di intervento.
Nell'ottica della riqualificazione di tali edificisi prevedono interventi legati al rifacimento d
impianti, ma anche manutenzione straordinaria d&lleciate, coperture ed altrepere per
contenimento del consumo di energia non rinnoviabilatto nell’ottica dell’adeguamento normativp i
termini di sicurezza, risparmio energetico, andhseasi del D.Lgs 81/2008.

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO
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“SCUOLA ELEMENTARE LEVANE - Interventi finalizzatialla bonifica della copertura i
amianto, eliminazione di infiltrazioni di acqua pama mediante sopra copertura in pannell
lamiera grecata “;

“CANTIERE COMUNALE - Lavori di riqualificabne servizi igienici ed aree esterr
bonifica coperture in amianto”

di

ne,

BENEFICI ATTESI

Il progetto prevede il miglioramento qualitativol gatrimonio edilizio di proprieta comunale,
cantiere comunale ed altri fabbricati, contjzaare attenzione agli edifici scolastici, inrt@ni di
sicurezza e qualita della vivibilita degli ambiesia per gli studenti che per i docen
collaboratori scolastici cosi come per gli edifoeibblici.

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICO:si

ANNUALE OPLURIENNALE:si

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZAZONE
NEL

TRIENNIO:

ANNO 2015: 60%

2016: 1009
RIFERIMENTO DUP 2015 missione n. 4 programma n. 2

PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE ECONOMICHE
PREMIALITA’ ANNO 2015
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€.2.739,16

Dirigente

Istruttore tecnico geom. Lo Russo Andrea
Istruttore tecnico geom. Taglianetti Giovanni
Istruttore direttivo tecnico geom. Righeschi Enzo
Istruttore amministrativo Ghinassi Marco
Operai cantiere Comunale

INDICATORI OBIETTIVO:
Percentuale di avanzamento dei progetti sottotafiaispetto al’ammontare complessivo deiror
con riferimento alla base d’appalto dei progetti.

DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2015/2016
% dei lavori realizzati Lavori eseguiti S.A.L% | 60% per il 2015
su importo lavori a bas#asta. dei lavori realizzati 100% per il 2016

su importo lavori a base

d’asta.

SCUOLA ELEMENATRE LEVANE -.
CANTIERE COMUNALE —.

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL’OBIETTIVO NEL’ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto | Innovativita e Punteggio medio
nell’ambito dei complessita I'aspetto miglioramento | totale
programmi (tecnica, economico efficacia e

dell’lamministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N. 9

SETTORE : 2" SETTORE GOVERNO E GESTIONE TERRITORH®ATRIMONIO
SERVIZIO O UFFICIO: SERVIZIO APPALTI CONTRATTI GESODNE AMMINISTRATIVA
DEL PATRIMONIO E AMBIENTE

DIRIGENTE : CIPRIANI ANDREA (fino al 17/03/2015) DI GISI ELENAdal 18/03/15 al
30/09/15), MAURIZIO SILVETTI (dal 01/10/15)

POSIZIONE ORGANIZZATIVA: GABRIELLA BENEDETTI

PROGETTO-OBIETTIVO: Gestione telematica delle procalure di gara d’appalto e albi
delle imprese esecutrici di lavori pubblici, forntori di beni e servizi e Professionisti tecnici
Anno 2015

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

Nell’'anno 2014, e stato dato avvio alla gestionegietamente dematerializzata e telematica delle

procedure di gara d’appalto e gestione complettadegmataalizzata e telematica degli albi de
imprese esecutrici di lavori pubblici, fornitori beni e servizi e Professionisti tecnici

Nel corso del 2015 € intenzione definire ed ultiendr progetto attivando il 100% delle gare
comprese le indagini di mercato nonché le selezieniprofessionisti utilizzando la piattaforma
telematica.

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

- Adozione e attivazione di un software per la demliezazione e la gestione telematica delle
gare d'appalto

- Awvio del sistema gare telematiche per le indadimercato

- Awvio del sistema gare telematiche per le procedegoziate

- Awvio del sistema gare telematiche per le procedpeste;

- gestione e controllo delle dichiarazioni rese imnfa telematica da parte delle impresg
professionisti

D

BENEFICI ATTESI

- riduzione dei tempi di abilitazione delle impresees professionisti;
- riduzione degli adempimenti burocratici per le ieg® e professionisti;

- riduzione dei tempi per il controllo delle dichiarani rese dalle imprese e dai professionisti in

fase di registrazione;
- riduzione dei tempi di espletamento delle procediigara;
- riduzione dei tempi di redazione degli atti di gara
- riduzione delle tempistiche di verifica dei reqtiiper I'aggiudicazione
- riduzione delle tempistiche per le indagini di natcc

TIPOLOGIA OBIETTIVO

| INDICARE SE STRATEGICO: si \
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ANNUALE O PLURIENNALE: pluriennale

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL
TRIENNIO:

ANNO 2014 20%

ANNO 2015: 60 %

ANNO 2016: 20 %

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missionen. 1 peogma n.6

PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE PREMIALITA’ ANNO
2015
Dirigente PROTEMPORE
Euro 987,00
Gabriella Benedetti - Istruttore Direttivo Il risparmio per lanno 2015 g
Amministrativo cat. D quantificato tenendo conto del fatto ghe

lo stesso personale assegnato al servizio
Amina Wadouh - Istruttore Amministrativo cat. C riuscira a garantire un notevale
miglioramento delle prestazioni erogate
Lazzerini Elisabetta - Istruttore Amministrativa.c& | all'utenza mediate gestione
dematerializzata  degli adempimepti
inerenti gare ed iscrizione albi, inoltre |vi
sara un notevole risparmio nell'utilizzo
di beni per I'ente (carta, toner ecc) ed in
termini di spese postali (inviti e
comunicazioni con r.r.);

INDICATORI OBIETTIVO:

- formazione del personale all’utilizzo del softwgrer la dematerializzazione e la gestione

telematica delle gare d’appalto e la gestione tateya degli albi delle imprese esecutrici| di

lavori pubblici, fornitori di beni e servizi e Pessionisti tecnici: incidenza 10%;

- Awio del sistema gare telematiche per le indagihimercato, Avvio del sistema gare

telematiche per le procedure negoziate, Avvio dekma gare telematiche per le procedure
aperte per fornitrici di beni e servizi incidenZ4

- controlli delle dichiarazioni rese dai partecipantforma telematica ; incidenza 20%.

DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO
2014/2016
Gestione telematica delle procedyr@lmeno 10 procedure di gara 100% anno 201pb
di gara d’appalto e albi delle Almeno 30 indagini di mercato
imprese esecutrici di lavori pubblicj,
fornitori .

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL’ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto | Innovativita e Punteggio medig
nell’ambito dei complessita I'aspetto miglioramento | totale
programmi (tecnica, economico efficacia e

dell’amministraziong organizzativa...) gualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N. 10

SETTORE : Il GOVERNO E GESTIONE DEL TERRITORIO E DPATRIMONIO

SERVIZIO O UFFICIO: SERVIZIO APPALTI CONTRATTI E GHONE AMMINISTRTIVA
PATRIMONIO E AMBIENTE

DIRIGENTE :CIPRIANI ANDREA (fino al 17/03/2015) DGISI ELENA (dal 18/03/15 al
30/09/15), MAURIZIO SILVETTI (dal 01/10/15)

POSIZIONE ORGANIZZATIVA: BENEDETTI GABRIELLA
PROGETTO-OBIETTIVO: Riattivazione dello sportello catastale decentrato ANNO 2015

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

Nel triennio 2014-2016, si attivera la convenziona I’Agenzia delle Entrate per I'apertura del
Sportello Catastale Decentrato presso I'Ufficiorirainio del Comune di Montevarchi .1l servizi
e’ sospeso da alcuni anni causando disagi ai tittelde devono recarsi d Arezzo per effettuare
visure catastali.

La convenzione sara attivata fino al 31/08/2018.

E’ previsto un incasso di Diritti Amministrativi acconsuntivazione e rendicontazione annuale
degli stessi, anche ai fini della ripartizione deisorse per premialita

o

— O

e

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

E’ confermata I'apertura al pubblico di 5,30 oraaalate su n. 2 giorni settimanali,
Il servizio e offerto ai cittadini direttamente énéssati e ai professionisti.

Il risultato & valutabile in termini di praticitaimmediatezza alle necessita dei richiedenti edibd
loro di recarsi nella sede territoriale di Arezzo

n

BENEFICI ATTESI

- Implementazione del servizio pubblico offerto atamlino

- Risoluzione in luogo delle esigenze del cittadieaza doversi recare alla sede territorialé
Arezzo

- Incasso di diritti amministrativi.

> di

TIPOLOGIA OBIETTIVO
INDICARE SE STRATEGICO: si
ANNUALE O PLURIENNALE:Pluriennale
SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL
TRIENNIO:
ANNO 2014: 40%
ANNO 2015: 30%
ANNO 2016: 30%

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. 1 peygma n.5
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PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE
PREMIALITA’ ANNO 2015

Dirigente pro tempore

Risorse totali: € 1.368,64

Benedetti Gabriella - Istruttore Direttivo Ammirmigtivo cat. D | da ripartire fra i dipendenti ngn
incaricati di posizion}

Rogai Lucia — Istruttore Tecnico cat. C organizzativa a titolo i
performance individuale.

Carusi Denise - Istruttore Amministrativo cat. C La quantificazione delle risorse

economiche, tiene conto:

- Dellimplementazione  del|
Servizio Pubblico offerto ai
cittadini e dei loro risparmi
in termini di tempo e danaro.

Dalla riscossione dei diritti

amministrativi

INDICATORI OBIETTIVO:
Istruttoria tecnica per la stesura, approvazioherea della Convenzione e del Protocollo di
Intesa
Attivazione della polizza fideiussoria,
- Rendicontazione dei tributi speciali catastalirdstituire all’Agenzia delle Entrate,
- Rendicontazione dei diritti amministrativi
Incidenza 40%
- Breve formazione del personale,
Incidenza 5%
- Apertura al pubblico in 2 giorni settimanali pe8®ore
Incidenza 55%

DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2014/2016
Riattivazione dello sportello| Ore settimanali su base 5 40% per 2014

catastale decentrato Almeno €. 200,00

Riattivazione dello sportello | Ore settimanali su base 5 30% per 2015

catastale decentrato Almeno €. 400,00

Riattivazione dello sportello | Ore settimanali su base 5 30% per 2016

catastale decentrato Almeno €. 500,00

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto| Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita I'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’amministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N. 11

SETTORE : 2" SETTORE GOVERNO E GESTIONE TERRITOFHH®ATRIMONIO
SERVIZIO O UFFICIO: SERVIZIO APPALTI CONTRATTI GESONE AMMINISTRATIVA
DEL PATRIMONIO E AMBIENTE

DIRIGENTE :CIPRIANI ANDREA (fino al 17/03/2015) DGISI ELENA (dal 18/03/15 al
30/09/15), MAURIZIO SILVETTI (dal 01/10/15)

POSIZIONE ORGANIZZATIVA: GABRIELLA BENEDETTI

PROGETTO-OBIETTIVO: Servizi cimiteriali — Riorganizzazione del servizioe
modifica orario di lavoro dei dipendenti e di aperura al pubblico per I'utenza
dei cimiteri

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

L’ufficio deve assicurare la corretta gestionedsmiiteri comunali.

Curare le manutenzione degli immobili e delle affettuare le esumazione e le ex tumulaz
ordinarie e straordinarie.

Gestire le inumazioni e le tumulazione, le lampadeve, le riduzione dei resti mortali e tutte
altre attivita di prassi.

oni

e

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

Considerato che da parte dell’'utenza del crmitemunale del capoluogo piu volte sono arriv
richieste volte per ottenere wrrario continuato di apertura al pubblico contiouaell’arco della

giornata eliminando cosi la chiusura a meta giarnbservizio cimiteriale ha provveduto alla

modifica del sistema di apertura del cancello detitéro di Montevarchi grazie al quale, dura
I'orario di apertura al pubblico, non vi € piu nssia di una presenza costante in loco dei cus
all'esito di detta modifica € stato dunque possitapprovare con deliberazione della giu
comunale n. 181 del 11/09/2014 un nuovo orario ail@itero di Montevarchi capoluogo co
articolato:

Dal 1 marzo al 31 maggio dalle ore 8.00 alle or®Q38

Dal 1 giugno al 31 agosto dalle ore 8.00 alle @©Q

Dal 1 settembre al 31 ottobre dalle ore 8.00 akel®.00

Dal 1 novembre all’'ultimo giorno del mese di felibrdalle ore 8.00 alle ore 17.00

Chiusura per l'intera giornata:

Ogni lunedi;

1 Maggio;

15 Agosto.

Chiusura pomeridiana:

S. Natale;

ate

nte
todi,
nta
Si

Il primo giorno dell’anno;
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S. Pasqua.

Questo asseto ha dato la possibilita agli openadd dover lavorare nei giorni festivi per garaati

I'apertura del cimitero assicurando cosi ancheigparmio per 'amministrazione la quale non d¢
piu erogare indennita di servizio festivo o di disa

Con Determinazione n° 809 del 06/11/2014 ¢é stapwomato I'orario di LAVORO dei dipendent

AGNELLI SERGIO, BORBUI MARCO, MANTOVANI ROBERTA del SETTORE 2° E

GESTIONE DEL TERRITORIO E DEL PATRIMONIO assegnaii servizio di Custodia de

Bve

Cimiteri Comunali del COMUNE di MONTEVARCHI. Il nu@ orario sara articolato in sei gre

giornaliera, su sei giorni settimanali alternandosittina e pomeriggio e diverra effettivo ¢
2015.

Questa nuova modalita di lavoro garantira la pad#sibdi tamponare tutti i servizi richies
nonostante la carenza di organico, e permettendaramtemporale entro cui effettuare i fune
molto piu ampio rispetto agli anni precedenti (gidue ore in piu al giorno) senza ricorrere a ¢
esterne.

Il nuovo orario permettera una migliore organizeagi dei lavori di manutenzione degli immob
in quanto sara sempre prevista la compresenzananal due operi per sei ore giornalie
limitando cosi il ricorso a ditte esterne.

BENEFICI ATTESI

Miglioramento del Servizio esistente,
Riduzione dei costi di personale

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICO: si

ANNUALE O PLURIENNALE: annuale

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL
TRIENNIO:

ANNO 2015:50%

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. 12  gveonma n.4

PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE ECONOMICHE
PREMIALITA’ ANNO 2015

"
rali
litte

re,

Dirigente protempore €1.361,40
Il risparmio e quantificato tenendo conto (

Benedetti - Istruttore Direttivo Amministr. cat. Dfatto che I'amministrazione non deve [
erogare indennita di servizio festivo o
Carusi - Istruttore Amministrativo cat. C disagio.
Inoltre il servizio riuscira a garantire
Rogai - Istruttore Amministrativo cat. C notevole miglioramento delle prestaziq
erogate all’'utenza, senza ricorrere ad assunz:
Mantovani, Burbui, Agnelli - operai straordinarie o a fornitura di servizi da parte

ditte specializzate.

el
iU
di

N
ni
zioni
di

INDICATORI OBIETTIVO:

- Modifica orario da verificare tramite il programrmpeesenze,

- N. di funerali effettuati fuori dall’orario deglinmo precedenti

- Ampliamento orario apertura al pubblico

- Risparmio in termini di erogazione di indennitédivizio festivo o di disagio
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DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2015
Orario di apertura al pubblica Numero di ore di rap& al| 100%
pubblico rispetto all’annualita

precedente pari a circa il 15
in piu

Do

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA

PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto | Innovativita e Punteggio medio
nell’ambito dei complessita I'aspetto miglioramento | totale
programmi (tecnica, economico efficacia e

dell’amministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N. 12

SETTORE : Settore Governo del territorio e delipainio

SERVIZIO: Servizio appalti contratti e gestione aimistrativa patrimonio ambiente e serv
cimiteriali

DIRIGENTE :CIPRIANI ANDREA (fino al 17/03/2015) DGISI ELENA (dal 18/03/15 al
30/09/15), MAURIZIO SILVETTI (dal 01/10/15)

POSIZIONE ORGANIZZATIVA: GABRIELLA BENEDETTI

PROGETTO-OBIETTIVO: Costituzione di una Centrale Unica di Committenza tra i comuni
di Montevarchi e Terranuova Bracciolini

izi

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

Il processo di razionalizzazione della spesa pubhiecentemente messo in atto dal Govern
interessato gli Enti locali con tagli consistentviacoli assunzionali che comportano ricadute
sistema dei servizi erogati alla popolazione. Diagrertanto necessario mettere in atto forme di
gestione associata tra comuni di funzioni e sealifine di mantenere adeguati standard qualitd
dei servizi nonostante le ridotte risorse finariciaed umane rimaste a disposizione. Qu
processo prende avvio da opportune intese con doaventi esigenze omogenee per dimens
territoriali e demografiche. In tale contesto ssdrisce poi la normativa di cui al comma 3-
dell'art. 33 del D.Lgs 163/2006 ‘Codice dei contirgubblici di lavori, servizi e forniture’, cog
come sostituito dall’art. 9, comma 1, lettera éljallegge n. 89 del 2014, che testualmente réc

D ha
sul

Ativi
2sto
ioni
bis

i
ta

delle unioni dei comuni di cui all'articolo 32 daé¢creto legislativo 18 agosto 2000, n. 267, pve

Comuni non capoluogo di provincia procedono altésigione di lavori, beni e servizi neII'ambiEo

esistenti, ovvero costituendo un apposito accoatsartile tra i comuni medesimi e avvalendosi

dei competenti uffici, ovvero ricorrendo ad un setg aggregatore o alle province, ai sensi d
legge 7 aprile2014, n. 56. In alternativa, gli steSomuni possono effettuare i propri acqu
attraverso gli strumenti elettronici di acquistostife da Consip S.p.A. o da altro sogge
aggregatore di riferimento’.

Obiettivo strategico per il Comune di Montevarchiper il corrente anno - procedere all’istituzid

di una Centrale Unica di Committenza con il comuainéerranuova Bracciolini, non solo per

allinearsi all’obbligo normativo prima, ma anche peviare un iter virtuoso che porti nel prossi
futuro ad una razionalizzazione nell'organizzaziengestione di altre funzioni e servizi comur
al fine di assicurare un’azione amministrativa pnella e tempestiva, traendo beneficio d
economie di scala collegate alla forma della gesti@mssociata.

Al fine di concretizzare tale percorso si rendeassario supportare gli organi politici negli inaor

ella
isti
tto
ne
mo
ali

alle

it

propedeutici all’istituzione della Centrale Unica eébmmittenza, partecipando come Comt

ne
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capofila alla predisposizione degli atti deliberate regolamentari necessari per organizzarg la

Centrale Unica Intercomunale.

Scopo del “tavolo di lavoro” e quello di contemper&ra loro le diverse esigenze dei due Con
interessati all’istituzione della Centrale Unica @Giommittenza al fine di contemperare

uni
il

perseguimento dell'istituzione della Centrale Untoa la necessita di uniformare il diverso modus

operandi delle strutture organizzative interneag@iin ente interessato.

Detto processo fu avviato con deliberazione di @pesComunale n. 84 del 30.09.2013 venivano
forniti indirizzi al Sindaco ed alla Giunta Muniale affinché predisponessero una proposta di

convenzione da sottoporre all’approvazione delbmg Consiliare tra i comuni di Montevarch
Terranova Bracciolini avente ad oggetto tra gl &lifficio unico appalti e contratti.

Con deliberazione di Consiglio Comunale saraiptaVa gestione associate delle funzioni iner
l'acquisizione di lavori, beni e servizi mediante tostituzione di una Centrale Unica

Committenza e contestualmente veniva approvatadasbdi convenzione per la costituzione di

Centrale Unica di Committenza tra i comuni di Maateehi e Terranova Bracciolini nella qué
viene prevista la gestione associate delle funzrarenti I'acquisizione di lavori, beni e servizne
e allegata alla presente deliberazione per castéyparte integrante e sostanziale

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

Redazione programma di lavoro annuale:
b) Supporto ai Servizi comunali per I'individuazeodelle modalita di scelta del contraente e pé
redazione della parte amministrativa dei Capitalatippalto

c) Gestione albo fornitori

d) Monitoraggio sullandamento delle procedureftidamento

Ai sensi del disposto dell’articolo 33 comma 3bed B.Igs 163/2006 nel testo vigente , i com
non capoluogo di provincia hanno I'obbligo di asixé lavori , beni e servizi nel’lambito del
unioni dei comuni , se esistenti , ovvero in undedaltre modalita specificate all'interno d
comma citato potendo rimanere autonomi solo pexclguisizioni di beni e servizi attraverso
strumenti elettronici di acquisto gestiti da CONSHpa o da altro soggetto aggregatore
riferimento

e

enti
di

Ina

e

or la

uni
le
el
gli
di

BENEFICI ATTESI

Lo scopo del progetto e pertanto quello di costtuina centrale unica di committenza anzi
rivolgersi a centrali di committenza esterne, anedopo di :

- creare una strutture organizzativa specializzagfla gestione delle procedure di gara
l'acquisizione di lavori, di servizi e forniture mpaffrontare la sempre maggiore complessita o
gestione delle procedure stesse e adempiere aglgbbnormativi derivanti dalle norme citate
commal,;

- concentrare in un unico procedimento l'acquisigidi forniture e servizi di identica natura €
interesse per ottenere economie di gestione, medsgecifica programmazione di tipo condivi
anche attraverso I'utilizzo del mercato elettronico

- perseguire gli obbiettivi di economicita, effiaed efficienza;

- perseguire la semplificazione del procedimento;

per
ella
al

- perseguire la standardizzazione delle moduligtidai procedimenti.
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TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICO: Sl

ANNUALE O PLURIENNALE: SI

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL
TRIENNIO:

ANNO 2015: 20%

ANNO 2016: 60%

ANNO 2017:20%

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. peogma n.

PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE ECONOMICHE
PREMIALITA” ANNO 2015

Euro 3.358,28
Gabriella Benedetti - Istruttore Direttivo
Amministrativo cat. D Il isparmio e’ quantificato:

-dalla differenza che costerebbe il progett
Amina Wadouh - Istruttore Amministrativo cat. C| se affidato a personale esterno e quanto
costa all’lamministrazione comunale facendo
Lazzerini Elisabetta - Istruttore Amministrativa.ca ricorso a personale interno .

C -dalla digitalizzazione delle pratiche che
comportera un migliore e piu’ veloce
recepimento delle informazioni necessari
migliorando nel contempo il servizio offertp
a professionisti e cittadini.
-dalla riduzione dell'elevata frammentazione
del sistema degli appalti pubblici con
conseguente riduzione dei costi di gestione
degli appalti a carico dei singoli comuni;
-dal miglioramento del rapporto tra qualita
ed il prezzo di appalto;

-dalla possibilita di usufruire di risorse
umane con elevata professionalita adeguata
agli appalti;
-dai risparmi attenuti grazie alle economie|di
scala e risparmi di processo;

-dalla agevolazione per la redazione degli
atti di gara;

dalla riduzione o eliminazione di
duplicazioni e sprechi;

-dalla verifica ex ante della coerenza delle
esigenze, con le effettive disponibilita
finanziarie

O

INDICATORI OBIETTIVO:
Presa visione e studio della normativa vigentelka deia evoluzione, supporto agli organi politici
nelle riunioni convocate allo scopo, svolgimentandontri preliminari per lo sviluppo di un’ipotesi
di centrale unica di committenza e delle modalitkasferimento delle funzioni, predisposizione di
una bozza di convenzione da approvarsi dai comulla base delle indicazioni operative ricevute,
approvazione convenzione nei singoli consigli coatlin sottoscrizione convenziong,
individuazione ed assegnazione personale, organara della struttura dal punto di viﬁa
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logistico, informatico e di risorse umane 20%
Approvazione di un nuovo strumento regolamentaee dibciplini il funzionamento della centrale
unica di committenza nel rispetto della vigenternmativa nazionale, mediante:
a) redazione della bozza dell'atto regolamentare;

b) disamina della bozza finale dell’atto con il Bdgrio Generale;

c) avvio della procedura per I'approvazione dagddll’Organo competente;
d) eventuale supporto agli uffici per la consegaamirretta applicazione
Studio normativa di settore anche mediante appdifio@nti e partecipazione a incontri formativi|—
formazione personale, collaborazione tra Comuninpividuazione procedure redazione degli atti,
redazione del Regolamento per il funzionamentade#éntrale unica di Committenza, avvio fase
operativa per le gare relative agli appalti diolay verifica e monitoraggio delle procedure di cu
sopra, analisi dei risultati ottenuti dal monitayagdi cui sopra, avvio fase operativa per le gare
relative agli appalti di servizi e forniture 60%
Monitoraggio eventuale revisione convenzione 20%

DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2015/2017
Awvio fase operativa per le| Sottoscrizione convenzione Anno 2015 100%
gare relative agli appalti di

lavoro.

Awvio fase operativa per le| Redazione regolamento Anno 2016 100%

gare relative agli appalti di | funzionamenti CUC
servizi e forniture

Monitoraggio eventuale 100 % gare effettuate dei Anno 2017 100%
revisione convenzione pertinenza effettuate dalla
CuUC

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL’ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto | Innovativita e Punteggio medio
nell’ambito dei complessita I'aspetto miglioramento | totale
programmi (tecnica, economico efficacia e

dell’lamministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N. 13

SETTORE: 2" SETTORE GOVERNO E GESTIONE DEL TERRITIOR

SERVIZIO O UFFICIO: U.0.A. PROGRAMMAZIONE STRATEGIE E PIANIFICAZIONE
DELLA CITTA E DEL TERRITORIO

DIRIGENTE: CIPRIANI ANDREA (fino al 17/03/2015) FRWCESCA BARUCCI (dal 18/03/15
al 30/09/15), MAURIZIO SILVETTI (dal 01/10/15)

POSIZIONE ORGANIZZATIVA: ARCH. DOMENICO BARTOLO SCRSCIA

PROGETTO-OBIETTIVO: Digitalizzazione dei dati cartacei relativi ai piani attuativi
presenti in archivio — informatizzazione dati urbaristici propedeutico anche alla redazione
della variante agli strumenti urbanistici generali

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

Come accaduto nella stragrande maggioranza detoterr nazionale a partire dal secon
dopoguerra, anche nel territorio comunale di Moateki sono stati realizzati piccoli e grandi
interventi di trasformazione del suolo sia di typdanistico che di tipo edilizio. Questo fenomeno
e stato gestito nel tempo con gli strumenti normatecnici ed amministrativi in uso nei vari
periodi. Con la stagione aperta dalla L.R.5/199% (obbligando le Amministrazioni comunali a
dotarsi di nuovi strumenti urbanistici li ha indo#ll'uso di sistemi informatici sempre pju
performanti) il Comune di Montevarchi si € dotataudo strumento di lavoro, quale é il Sistema
Informativo Territoriale.
Quindi i dati geografici ed alfanumerici derivasta dalle previsioni urbanistiche che dalle lpro
attuazioni a partire dal 2004 (anno di approvazideleRegolamento Urbanistico e di inizio della
gestione del portale SIT) sono stati informatizeasono sostanzialmente completi e accessibilj nei
modi stabiliti dalla legge.

Il lavoro che si intende realizzare con il preseptegetto € quello di trasformare i dati e
informazioni di tipo cartaceo presenti nei falddeil’archivio riguardanti gli interventi edilizi ed
urbanistici (lottizzazioni, piani attuativi e diaepero, PIP, PEEP, ecc.) in dati utili da inseyire
attraverso gli applicativi software GIS per implattege il database del SIT.
In altre parole, I'obiettivo € quello di implemerda dati geografici gia presenti nel SIT con iidat
reperibili allinterno della documentazione cartaqaesente in archivio (ad esempio: una strada
racchiusa in un poligono — dato geografico — vienplementata con i vari dati cartacei come la
convenzione urbanistica, il titolo abilitativo, ecén modo tale da rendere il dato geografico
suddetto il pit completo possibile e renderlo asitée e fruibile in qualsiasi momento dai servizi
interni al Comune (Urbanistica, Edilizia, Patrimorpubblico, Entrate e Tributi, Toponomastica,
ecc.), dagli organi elettivi (per programmare edmtoollare), dai professionisti esterni, come|un
utile strumento di lavoro, ed infine da parte déadini per ogni loro esigenza.
Tale lavoro, inoltre, € propedeutico alla redazidea Variante per la revisione quinquennale|del
Regolamento Urbanistico prossimo alla scadenza {12015) che, con I'entrata in vigore della

e
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L.R.65/2014, si chiamera Piano Operativo e, in am@so, indispensabile per I'elaborazione |del
nuovo Piano Strutturale cosi come disciplinatoadsiéssa legge regionale e dal PIT con valenza di
Piano Paesagagistico elaborato dalla Regione Toscana
Il gruppo di lavoro incaricato dell’'attuazione detesente progetto e costituito dal personale
interno al settore.
PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO
Ampliare i dati disponibili sul Sistema Informativicerritoriale in modo che la sua banca dati|sia
aggiornata per quanto concerne i dati geografi@l&humerici con le trasformazioni urbanistighe
ed edilizie realizzate nel tempo.
Ridurre gli accessi in archivio e sistematizzarenimdo definitivo i dati riferiti alle trasformazion
urbanistiche ed edilizie sopra enunciate.
BENEFICI ATTESI
Maggiore efficienza nel lavoro quotidiano da pakgli uffici interni al Comune.
Maggiore fruibilita delle informazioni da parte daiofessionisti esterni e conseguentemente un
servizio piu rispondente alle esigenze dei cittadime possono trovare le informazioni di cui
necessitano senza dover necessariamente accetief@glel Comune.
Maggiore possibilita da parte degli organi di Goxedi poter effettuare programmi, progettj e
quindi i bilanci di previsione. (per esempio: coter® quanta sia la superficie di verde|da
mantenere 0 se una strada € gia pubblica o priliateso pubblico per determinare la spesa di
ripavimentazione, ecc.)
TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICO: si

ANNUALE O PLURIENNALE: pluriennale

Anno 2015 75%

Anno 2016  100%

RIFERIMENTO DUP: missione n. 8 programman. 1
PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE

ECONOMICHE
PREMIALITA” ANNO 2015
FRANCESCA BARUCCI (dal 18/03/15 al 30/09/15), Euro 2.023,72 annuo
MAURIZIO SILVETTI (dal 01/10/15) Dirigente Il risparmio e’ quantificato dalla
DOMENICO BARTOLO SCRASCIA - Posizione differenza fra quanto costerebpe
Organizzativa il progetto se affidato a
ALESSANDRO DElI - Istruttore Direttivo Tecnico D professionisti esterni e quanto
UGO FABBRI - Istruttore Direttivo Tecnico D costa allamministrazione
BALSIMELLI MASSIMO - Istruttore Tecnico C comunale mediante ricorso |a
STOCCHI ANGELA — Istruttore Amministrativo C personale interno
INDICATORI OBIETTIVO:

- bonifica della documentazione presente nelledegratiche;
- ricerca all'interno delle singole pratiche detidgefinitivi riguardanti la Superficie territoriaj la
Superficie fondiaria; il totale delle Superfici &ssione; la Capacita edificatoria; gli Abitanti
virtuali per la verifica degli standard; i dati agli al’'adozione (Delibera Consiglio Comunale -
Pubblicazione sul BURT); i dati relativi allapprazione (Delibera Consiglio Comunale -
Pubblicazione sul BURT); i dati relativi alla sattwizione della Convenzione urbanistica (data di
sottoscrizione - Rep. n. - N.di Racc. — Notaio§lati relativi ai titoli abilitativi necessari pea
realizzazione delle opere di urbanizzazione (hureedlata del PdC - importo lavori - incidenzajad

48



abitante virtuale - applicazione Del. C.C. n.76 d&/02/1973 (monetizzazione)); i dati sulla

superficie in cessione riguardanti le opere di nieazione (verde pubblico e piazze — parcheggi

pubblici e parcheggi di relazione — strade e velidaredo stradale); i dati relativi al collaudo;
- supervisione da parte del responsabile del progetla correttezza del lavoro svolto

- verifica ed individuazione delle particelle catdisrelative alle opere di urbanizzazione

- formazione di parte del personale all’utilizzoredto del software GIS

- inserimento dei dati all'interno delle banche diai SIT;

- verifica incrociata dei dati inseriti in modo clyli stessi siano, dopo la supervisione |del

responsabile del progetto, resi pubblici e quirndiessibili;

- supervisione da parte del responsabile del progetla correttezza del lavoro svolto;
- riconoscimento e quantificazione delle pratichespnti in archivio al fine di poter programmare
gli step dei progetti negli anni successivi;

DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2015/2016
Digitalizzazione dei datiNumero piani su base 30 Anno 2015

cartacei relativi ai piani 75%

attuativi presenti in archivio +

informatizzazione dati

urbanistici propedeutico anche
alla redazione della variante
agli  strumenti  urbanistigi
generali .Numero 30 piani
Come sopra Numero piani su base 30 Anno 2016
100%

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto| Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita I'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’amministraziong organizzativa...) gualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.14

SETTORE: 2" SETTORE GOVERNO E GESTIONE DEL TERRITIOR
SERVIZIO O UFFICIO: EDILIZIA E CONTROLLO SULL'ATTIMTA’ EDILIZIA-
URBANISTICA

DIRIGENTE: CIPRIANI ANDREA (fino al 17/03/2015) FRACESCA BARUCCI (dal 18/03/15

al 30/09/15), MAURIZIO SILVETTI (dal 01/10/15)
POSIZIONE ORGANIZZATIVA: GEOM. SERGIO BARDELLI

PROGETTO-OBIETTIVO: Implementazione banca dati digitale delle pratiche edilizie ed
urbanistiche a supporto del Sistema Informativo Teritoriale

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

Nel 2001 € iniziato I'utilizzo del programma gesi@de GATE per la gestione delle pratiche edil
ed urbanistiche. Da allora, oltre ad operare coestp strumento sulle pratiche di nug
inserimento, & stato stabilito di costituire unandza dati relativa alle pratiche pregresse pres
nell'archivio storico comunale dell’'ufficio ediliai a partire dallanno 1945. La digitalizzazio
delle pratiche edilizie, perseguita negli anni p#iss gran parte con personale non dipenden
confluita nel Sistema Informativo Territoriale d€bmune tramite il collegamento con il dé
catastale presente su entrambi i programmi. Nelnbde2015-2016 verra proseguita sia l'attivita

inserimento nuovi dati che la supervisione ed axedrtcorrezione degli inserimenti gia effettuatil

zie
VO
enti
ne
e, e
ito
di

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

Ampliamento e miglioramento del servizio di archzione delle pratiche edilizie e
consultazion®n linedelle stesse.

BENEFICI ATTESI

- riduzione del numero degli accessi di personetfesiall’archivio storico delle pratiche ediliz
ed urbanistiche tramite I'implementazione dellastdtazioneon line

- riduzione dei tempi di verifica conformita edilizier le istruttorie tecniche;

- ricognizione e schedatura di pratiche edilizie doanistiche per le quali non esistono regi
cartacei o risultano lacunosi;

- verifica immediata degli atti abilitativi relativai fabbricato oggetto di segnalazione

e

stri

per

abusivismo edilizio

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICO: si

ANNUALE O PLURIENNALE: pluriennale

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZAIONE NEL BIENNIO
ANNO 2014 50%

ANNO 2015: 30 %
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ANNO 2016: 20 %
RIFERIMENTO DUP : missione n. 8 programma n. 1

BARUCCI FRANCESCA - DIRIGENTE Il risparmio €' quantificato dalld
BARDELLI SERGIO - Posizione Organizzativa differenza che costerebbe il progetto
MANNINI ILARIA — Funzionario tecnico D3 (g) — affidato a personale esterno e qua
CoResponsabile del Progetto

SALVINI AZZURRA- Istruttore Tecnico C
STOCCHI ANGELA — Istruttore Amministrativo C Inoltre la digitalizzazione dell
AMIDEI CATERINA — Collaboratore Prof.le pratiche comportera un migliore e pi
Amministrativo B3 (g) — CoResponsabile del Progetto | veloce recepimento delle informazig

PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE PREMIALITA’
ANNO 2015

Euro 1.991,67 annuo

costa allamministrazione comuna
facendo ricorso a personale inter

necessari migliorando nel contempg
servizio offerto a professionisti
cittadini.

Ampliamento dei dati disponibili sul Sistema Infativo Territoriale tramite inserimento n
programma gestionale GATE di 1500 pratiche edileigonifica di 500 pratiche gia presenti nq
banca dati.

La digitalizzazione dei fascicoli delle pratichelizie seguira le seguenti fasi:

INDICATORI OBIETTIVO:

formazione di parte del personale all'utilizzo etto del software e all'individuazione dei d
essenziali per la corretta archiviazione infornegtic

individuazione di gruppi omogenei di pratiche exdi distinti per tipologia o anno di rilascio,
cui informatizzazione si inserisce nel lavoro gral® negli anni passati seguendo un criterig
completezza e continuita;

individuazione e assegnazione ai singoli partecigdmprogetto della quantita e tipologia sial
pratiche da digitalizzare che di pratiche da boai: il lavoro si svolgera in autonomia,
modo da integrarlo con flessibilita nelle ordinaggenze di ufficio;

modifica del programma gestionale, in modo da pwotéividuare il nominativo dell’operator
che ha inserito la pratica e |la data dell’eventealeezione apportata,

supervisione da parte del/dei responsabile/i deyjgtto sulla efficacia e correttezza del lav
svolto

DESCRIZIONE

Inserimento / bonifica di 200(
pratiche edilizie
Inserimento / bonifica di 200(

UNITA’ DI MISURA

) n. pratiche su base 2000 ANNO 2015: 80%

) n. pratiche su base 2000 ANNO 2016: 100%

pratiche edilizie

OBIETTIVO 2014/2016

el

lla

ati

la
D di

di
n

Dro

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO

2015 DA PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE
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Importanza
nell’ambito dei
programmi
dell’amministrazions

Grado di
complessita
(tecnica,
organizzativa...

Rilevanza
sotto
I'aspetto
economico

Innovativita e
miglioramento
efficacia e
qualita

Punteggio
medio
totale
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.1

DIRIGENTE: GIROLAMI MARCO- BARUCCI FRANCESCA

POSIZIONE ORGANIZZATIVA: ERMINI PIERLUIGI

PROGETTO-OBIETTIVO: servizio scansione cartellini anagrafici per P.S. (Forze dell'ordine
in generale) e per riconoscimento agli sporteHi

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

L’attivitd dei servizi demografici, oltre che pex propria attivita ordinaria legata alle funzigni
che il Sindaco delega come ufficiale di governostéta ampliata per perseguire i seguenti
obiettivi:
- processo di informatizzazione per rendere fruildleonsultazione on line delle banche
dati, con particolare riferimento alle forze deltine per la gestione dell’ordine pubblic

- In ottemperanza a quanto previsto dalle norme glifitalizzazione della P.A., avvio
della fase sperimentale di apertura della Converzioon Enti Pubblici, Gestori d
pubblico servizio e forze dell’'ordine per la cortamione della banca dati dell’Anagrafe,
attraverso la firma di specifiche convenzioni edegsmazione degli accessi informatici ai

O

richiedenti ;

- attivazione di modalita organizzative e di coordiweato per far fronte agli adempime
ANPR;

- attivazione modalita organizzative per la nuovatiges informatizzata del Casellario
Giudiziario;

- attivazione modalita organizzative per la nuovaiges dei divorzi e separazione davanti
all'ufficiale di stato civile
PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

Nellanno 2013 e 2014 ¢ stato attivato il servidicscansione dei cartellini anagrafici per B.S.
(Forze dell'ordine in generale) e per riconoscimeagli sportelli. Ogni anno €& previsto
I'ampliamento della scansione di circa 5.000 ¢amted’identita. Questo permette un maggior
controllo dell'ordine pubblico da parte delle Fordell'Ordine. Nellanno 2015 si prosegue| il
completamento del lavoro pur in assenza di unauhipersonale.

BENEFICI ATTESI

TIPOLOGIA OBIETTIVO
INDICARE SE STRATEGICO:
ANNUALE O PLURIENNALE: ANNUALE
SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZAXIONE NEL
TRIENNIO:
ANNO 2015:
ANNO 2016:
ANNO 2017:
RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. 01 gweonma n. 07
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PARTECIPANTI

EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE
PREMIALITA’ ANNO 2015

Dirigente: Barucci Francesca - Girolami Marco
Posizione organizzativa: Ermini Pierluigi

Obiettivo 1)BANCHI, MARINI, PROIETTI, ROMANELLI

Coordinamento interno del progetto Banchi Donatella

Risorse totali 1.291,68 d
ripartire fra i dipendenti no
incaricati di
organizzativa

a titolo

contrattuali nazionali
decentrato.

La quantificazione delle risors
economiche tiene conto:

- dei risparmi derivant|
dall’'espletamento de
servizio con  personal

dipendente senza far ricor
ad assunzioni straordinarie
- istituti del contrattg
decentrato;

posizione

di
performance individuale, istitut
ed
indennita previste dal contratfo

a

-

e

Numero cartellini scansionati
Anno 2015: n. 5000

INDICATORI OBIETTIVO:

DESCRIZIONE

UNITA’ DI MISURA

OBIETTIVO 2015/2016

Proseguimento e

cartellini anagrafici per le
Forze dell'Ordine

Numero
mantenimento della scansione

Numero cartellini scansionat
Anno 2015 : n. 5000

VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA

PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sottg Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita 'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
delllamministrazione organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.2

DIRIGENTE: GIROLAMI MARCO- BARUCCI FRANCESCA
POSIZIONE ORGANIZZATIVA: ERMINI PIERLUIGI

PROGETTO-OBIETTIVO: digitalizzazione della P.A. -Apertura fase sperimentale della
Convenzione per la consultazione on-line della baacdati ed adeguamenti organizzativi alle

novita procedurali e di informatizzazione dell’Anagafe e Stato Civile-

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

L’attivita dei servizi demografici, oltre che pex propria attivita ordinaria legata alle funzio
obiettivi:

dati, con particolare riferimento alle forze deltine per la gestione dell’ordine pubblic

attraverso la firma di specifiche convenzioni edegmazione degli accessi informatici
richiedenti ;

- attivazione di modalita organizzative e di coordweato per far fronte agli adempime
ANPR;

- attivazione modalita organizzative per la nuovatigee informatizzata del Casellar|
Giudiziario;

all'ufficiale di stato civile

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

richiesta ed assegnazione di password dedicata.
Contemporaneamente si attiveranno le procedureuodven attivita a cui I'Ufficio Anagrafe
Stato Civile deve fare fronte a seguito di spebdidisposizioni ministeriali, quali:

trasferire la banca dati ed adeguare le eventnalalie al nuovo sistema (biennale)
- attivazione e standardizzazione delle procedurelgpgestione di divorzi e separazid
davanti all' Ufficiale di Stato Civile
- attivazione delle procedure di invio informatizzatei dati dei deceduti al Casellat
Giudiziario

BENEFICI ATTESI
Maggior fruibilita di accesso per le P.A. e gesttirP.S., migliore organizzazione e gestione
tempo lavoro, adeguamento alle normative generalighor servizio per i cittadini.

55
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- In ottemperanza a quanto previsto dalle norme gslifigalizzazione della P.A., avwvio
della fase sperimentale di apertura della Convemzioon Enti Pubblici, Gestori d
pubblico servizio e forze dell'ordine per la cortiamlone della banca dati dell’Anagrafe,

1%}

- trasformazione dall’attuale sistema INA — SAIA ANPR, nuova Anagrafe Nazionale
per la quale dovranno essere messi in opera uradiedelicati adempimenti dovendo

ni

che il Sindaco delega come ufficiale di governostata ampliata per perseguire i seguenti

- processo di informatizzazione per rendere fruitdleonsultazione on line delle banghe

ai

0]

- attivazione modalita organizzative per la nuovaigas dei divorzi e separazione davanti

Nellanno 2015 si da avvio alla Convenzione perctmsultazione on line della banca dati
dell’anagrafe da parte di altri Enti Pubblici e @eisdi pubblico servizio, a seguito di specifica

ni

io

del



TIPOLOGIA OBIETTIVO
INDICARE SE STRATEGICO:
ANNUALE O PLURIENNALE: ANNUALE
SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZAIONE NEL
TRIENNIO:

ANNO 2015:

ANNO 2016:

ANNO 2017:

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. 01  wemgma n. 07

PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE
PREMIALITA” ANNO 2015

Dirigente: Girolami-Barucci Risorse totali €. 1.259,80 da

Posizione organizzativa: Ermini Pierluigi ripartire fra i dipendenti non
incaricati di posizione

BANCHI, MARINI, PROIETTI, ROMANELLI organizzativa a titolo di
performance individuale, istituti

Coordinamento interno del progetto Banchi Donatella contrattuali nazionali ed
indennita previste dal contratfo
decentrato.

La quantificazione delle risorse
economiche tiene conto:
- dei risparmi derivant|
dall’'espletamento del
servizio con personale
dipendente senza far ricorso
ad assunzioni straordinarie

- istituti del contrattg
decentrato;
INDICATORI OBIETTIVO:
apertura e stipula Convenzioni
attivazione sistema ANPR (biennale)
attivazione della procedura sui divorzi brevi
DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2015/2016
Adempimenti per attivare le Attivazione convenzione cor
varie procedure su altri enti interessati ai dati

Convenzione e nuova
organizzazione del lavoro pe
predisporre nuove procedure

-

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sottq Innovativita e | Punteggio
nell'ambito dei complessita I'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’lamministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.3

DIRIGENTE: DEVENTI GABRIELE- BARUCCI FRANCESCA

POSIZIONE ORGANIZZATIVA: BERTINI RITA-ERMINI PIERLWJIGI
PROGETTO-OBIETTIVO: digitalizzazione dei risultati delle elezioni e referendum del
Comune di Montevarchi dal 1946 al 2000

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

L’attivita del servizio elettorale, oltre che perpropria attivita ordinaria legata alle funziohieg
il Sindaco delega come ufficiale di governo, e aatplper perseguire il seguente obiettivo:

2000

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

fruibili i risultati attraverso la sua successivwbplicazione nel sito internet.

BENEFICI ATTESI
TIPOLOGIA OBIETTIVO
INDICARE SE STRATEGICO:
ANNUALE O PLURIENNALE: ANNUALE
SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZAXIONE NEL

TRIENNIO:

ANNO 2015:

ANNO 2016:

ANNO 2017:

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. 01  gweonma n. 07

PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE

Dirigente: Deventi Gabriele - Barucci Francesca PREMIALITA” ANNO 2015
Posizione organizzativa: Bertini Rita-Ermini Piegiu € 447,12 Risorse totali d

decentrato.
La quantificazione delle risors
economiche tiene conto:
dei risparmi derivant

57

-processo di digitalizzazione attraverso la scaresidei documenti presenti nell’archivi
dell'Ufficio Elettorale relativi alle elezioni e ferendum del Comune di Montevarchi dal 1946 al

ripartire fra i dipendenti non
Dipendenti: Cipolli Alberto incaricati di posizione
organizzativa a titolo di
performance individuale, istituti
contrattuali nazionali ed
indennita previste dal contratto

La scansione e conseguente digitalizzazione deairdenti nel’anno 2015 permettera di rendgre

a

e



dall’'espletamento del servizio
con personale dipendente senza
far ricorso ad assunzion
straordinarie.

INDICATORI OBIETTIVO:

DESCRIZIONE

UNITA’ DI MISURA

OBIETTIVO 2015/2016

Scansione documenti
attestanti le elezioni,
referendum del Comune di
Montevarchi dal 1946 al 2000

Numero

Numero fascicoli contenente
la documentazione
Anno 2015 : n. 90

VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:

Entro il 30.10.2015 Individuazione pratiche da titizzare
Entro il 31.12.2015 Digitalizzazione 90 documenti

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA

PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sottg Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita 'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’lamministrazione organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.4
3° SETTORE CULTURA ISTRUZIONE SERVIZ| ALLA PERSONE ALLE IMPRESE

DIRIGENTE: DR.SSA BARUCCI FRANCESCA

SERVIZIO CULTURA

PROGETTO-OBIETTIVO: Ampliamento del nuovo servizio Centro Culturale Ginestra
Fabbrica della Conoscenza

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

I Comune di Montevarchi ha destinato importantvestimenti al settore dei beni storici
culturali fra cui I'ex Filanda della Ginestra.

Il progetto “Ginestra fabbrica della conoscenza’haretizzatosi con l'apertura del cent
culturale nel maggio 2014 si colloca nel quadraudiridisegno generale delle funzioni de
biblioteca e delle attivita laboratoriali e di promone delle attivita culturali del Comune
Montevarchi.

natura artistica e didattica, tra cui laboratorieotati alla creazione di produzioni origing

dal’Amministrazione Comunale. Attraverso i varingei offerti dalla biblioteca e una ricg
programmazione di attivita e di eventi, di workshepdi laboratori, rivolti ai ragazzi e al

istituzionali e territoriali, collaboratori, amie partner, si sta consolidando l'identita del o
come spazio fisico e rete multidisciplinare di settjgcentro di conoscenza e di attivita creat
luogo dove sperimentare processi di apprendimeasatb sull’imparare facendo, organismo
produzione di idee, arte e cultura.

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

rivisitata e luogo propulsivo di attivitd e labayét culturali, con un’attenzione particolare

le potenzialita), e con un ‘attenzione particoladeallargare il proprio raggio d’azione fuori ¢
territorio comunale.
Al fine di garantire I'obiettivo in esame e 'am@aihento del servizio vengono proposte
seguenti azioni:
-consolidamento offerta dei laboratori culturadialii agli adulti: attivita di formazione allo scog
di sviluppare capacita progettuali

-attivita di formazione teatrale attraverso laborate produzioni originali con restituzio
pubbliche

progetto Youtheatre 2.0:

fase 1 - laboratorio “Sakespeare Comedy”: progei&z promozione e realizzazione di
laboratorio teatrale gratuito rivolto alla cittadimza, con particolare attenzione ai giov:

A far data dal 2015 viene ampliato il servizio éallo culturale in una visione di Biblioteca

lla
di

Il nuovo Centro Culturale ospita la Biblioteca Carale e spazi attrezzati per attivita ed eventi di

spettacoli e performance dal vivo, convegni, semingorkshop, ed €& gestito direttamente

a
e

famiglie, alle giovani generazioni e non solo eaattrso la collaborazione tra piu soggetti

g
ve,

al

processi che generano “empowerment” (processiadictia e di arricchimento per far emergere

al

-

un
ani,

partendo dall’individuazione di un luogo/testimarga importante per la sua memoria e d

alle
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suggestioni dell’opera letteraria di Sakespeare I'eéaborazione di una messa in scena
restituzione pubblica.

Fase 2 — laboratorio “A people’s Drama”: costrue@h una drammaturgia e produzione di |
messa in scena con restituzione pubblica

-attivita di formazione musicale, attraverso lalboriaper I'apprendimento musicale e gui
all'ascolto, con lo scopo di promuovere tra i giova con il giovani la musica come linguag
universale che puo contribuire a sostenere la ullelle differenze, il valore dell’'uguaglianza
dell’educazione alla conoscenza dell’altro.

Progetto Un’altra musica

Ciclo di attivita laboratoriali musicali, incontton musicisti professionisti, workshop in studio
registrazione, ideazione e realizzazione di un ®+eancerto finale

-attivita di formazione e conoscenza cinematogaafattraverso laboratori e residenze, rasseg
attivita rivolte alle scuole

Progetto “video-making”, ciclo di incontri gratuiteorici e pratici sull’approccio alla ripres
video affrontando le basi del videomaking con pmadae di un corto metraggio indipendente
Progetto “ll cinema del reale”, workshop di cinemacumentario e corso di base teori
percorso di approfondimento e preparazione dellaustp e della narrazione, riprese e montag
per realizzare un film collettivo.

-attivita di alfabetizzazione digitale con part@ohttenzione alle nuove tecnologie

Progetto “XYZ” tecnologie innovative alla portada tutti, incontro di formazione sulla digit
fabrication e workshop di base sulla modellaziosegnsione e stampa 3D per avvicinars
mondo dei maker, degli artigiani digitali, dei Fabl e delle imprese che innovar
Nell'occasione Ginestra e stata dotata di stampzte

-attivita interculturale percorsi espressivarrativi e performativi di promozione intercultlea
attraverso l'utilizzo dei linguaggi creativi con kcopo di valorizzare l'integrazione cor
processo sociale e culturale che rende lindividmembro di una comunita e la produzig
culturale uno strumento per veicolare valori dissoee e cittadinanza attiva

Progetto “Le ali e le radici” racconti in arte, Wehop interculturale di musica, canto
narrazione finalizzato a costruire un “ensembletale e musicale interculturale.

-attivita di promozione e studio della storia lazatlelle tradizioni e della memoria, attiv
multidisciplinare e intergenerazionale, attravargerviste biografiche, raccolta di testimonian
laboratori di documentazione audio-visiva con logsx di ricostruire la memoria popolare
alcuni momenti significativi della storia localel gecolo passato

Progetto “Materiali di memoria” per un archivio st@ popolare, incontri e laboratorio annu
di formazione su memoria e territorio, raccoltastbrie attraverso video-interviste, analisi
materiali di memoria ed elaborazione partecipattysione delle narrazioni.

- ampliamento attivita avente ad oggetto l'identdala memoria comprese le proposte
conoscenza degli archivi storici preunitario e pogario e/o archivio fotografico Vest
conservati presso Ginestra.

- attivita nellambito della creativita e protagemio giovanile, attivita di formazione teoriche
pratiche per lo sviluppo dei progetti “Saperi ddifue condivisi” e “Giovani a Montevarcl
vent'anni dopo: 1994/2014”, con lo scopo di reaizz un Centro permanente dei saj
attraverso la raccolta delle tesi di laurea e diadato svolte dai giovani residenti nel Valdart
attivatore di reti di comunicazione, di studi, ricee e idee.

Progetto “Digital personal branding , corso di fa@ione per progettare e sviluppare un br|
personale, identificare i canali digitali, imparat utilizzare le stesse tecniche del marketing.
- Incentivazione dell’attivita di volontariato dingoli e/o gruppi costituiti o informali

- stipula di apposita convenzione tra Ginestra Fababdella Conoscenza e Unicoop Fi (en
dicembre 2015) promosso dalla Regione Toscana semiao dal Comune di Montevarchi
partenariato con il centro commerciale UniCoopHieea la Sezione Soci Coop nell’'ambito de
analoghe esperienze gia presenti all'interno deiise Documentaria Aretina
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- realizzazione attivita di promozione della letue della biblioteca. Nellanno 2015
organizzata in forma nuova e rivisitata la Fieraldlero per i Ragazzi che coinvolge le Scu
dell'Infanzia, Primaria e Secondaria.

-Incremento patrimonio bibliografico

-ampliamento dell’offerta delle iniziative e labtoa per ragazzi anche in collaborazione con
Istituti scolastici:

- Digitalizzazione su sistema rfid per prestitocsmiatizzato e antitaccheggio che coinvolgera
I'anno 2015 e 2016 22.000 documenti.

Il lavoro verra effettuato tramite i software Bileca, e EOS WEB, in dotazione 3
biblioteche della Rete Documentaria aretina,

Consiste di 8 Fasi:

prelievo dei documenti (libri, dvd e cd) dallo Jedé;

procedura di aggancio del documento, medianteifastivo, al sistema automatizzato;
controllo copia scheda catalografica per eventuaerimento della sezione di appartenenz
non presente;

controllo delle eventuali anomalie dell’identificad, con incrocio dati documento-registro
ingresso-copia scheda catalografica,

correzione anomalie su copia scheda catalografamaymento e registri di ingresso;
cartellinatura ove necessario;

posizionamento del chip rfid ove necessario

risistemazione dei documenti a scaffale

Si suddivide in 5 step, corrispondenti alle 5 sezétocumentarie a scaffale aperto;

Non comprende i documenti a magazzino;

Nellanno 2015 verranno effettuati i primi stepecimteressano i primi 10.000 documenti d¢
sezione Ragazzi e della sezione storie d’'oggi;

La media giornaliera e’ di n. 167,32 unita.

BENEFICI ATTESI

Ampliamento della qualita dei servizi offerti agltienti e attivazione di nuovi servizi

Fruizione di nuovi servizi multimediali

Offerta di un Centro Culturale partecipato e adbdssagli utenti

Sviluppo di una rivisitazione della Biblioteca corhego propulsivo di attivitd e laboratg
culturali

Ampliamento presso la popolazione scolastica nda del comune di Montevarchi, ma d
Valdarno, la conoscenza di Ginestra e dei suoizerv

Promozione del piacere della lettura come prattizttiva e individuale
Promozione della conoscenza bibliografica siaferimento alle collezioni della Biblioteca ct
al panorama editoriale italiano per ragazzi

Promozione del ruolo della biblioteca come sogg&italamentale per il supporto alle attiv,
didattiche e formative delle scuole del territaz@mmunale e valdarnese

Dle

gli

per

e

a Se

di

blla

el

ne

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICO: STRATEGICO

ANNUALE O PLURIENNALE: PLURIENNALE

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZAIONE NEL
TRIENNIO:

ANNO 2014: 50%

ANNO 2015:30%
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ANNO 2016:20%

RIFERIMENTO DUP 2014/2016: missione n. 5 programm@®

PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE
PREMIALITA” ANNO 2015
Dirigente Barucci Francesca Risorse totali € 9.865,44
annuali da ripartire fra |i
n. 8 dipendenti del Servizio Cultura: dipendenti non incaricati @

Braccini Anna
Bartolucci Sandra
Valentini Rossella
Cheli Elena

Papi Stefania (50%)
Bigazzi Grazia
Vasai Fabio

Lelli Lia

posizione organizzativa a tito

di performance individual

istituti contrattuali nazionali e
indennita previste dal contratto

decentrato.

La quantificazione delle risorse

economiche tiene conto:
dei risparmi derivan

dall’'espletamento del servizio

o —

€

| -

t

con personale dipendente senza

far ricorso ad
straordinarie.

assunzion

INDICATORI OBIETTIVO:

Anno 2013 : archivi storici ubicati in palazzo debtestd e piazza Cesare Battisti, Biblioteca

ubicata in Via dei Mille, servizi multimediali stdard, attivita culturali svolte principalmente

nell’Auditorium Comunale

DESCRIZIONE

UNITA’ DI MISURA

OBIETTIVO 2015/2017

Ampliamento Centrg
Culturale Ginestra Fabbrig
della  Conoscenza: unig
struttura con archivi storic

culturali specifiche

biblioteca, potenziament
servizi multimediali, spazi
laboratoriali con funzion|

percenutale
a
a

(]

Incremento della dotazid

documentaria da 200 a 500

libri 100% in piu
Incremento del 100% attivit
di promozione della lettura
Incremento  del
prestiti del bibliocoop

Incremento del
bambini e del 45% dell

90% dei

45% de

@

Q)

124

14

classi in visita alla Ginest
rispetto al 2014

Incremento del 1009
partecipanti ad attivita d@
promozione rispetto al 2014
Ampliamento della quantita
della qualita dei servizi offert

—_ O

[0))

e antitaccheggio

Digitalizzazione su sistemanumerico
rfid per prestito automatizzato

10.000 documenti per I'an
2015

=)
@]

VERIFICHE PERIODICHE IN

DICATORI:
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Entro il 31.12.2015: attivita di prestito, utentpartecipanti alle attivita rispetto al 2014

Entro il 30.09.2015: 6.

.000 documenti

Entro il 31.12.2015: 10.000 documenti

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2014 DA

PARTE DEL NUCLEO VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sottg Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita 'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dellamministrazione organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.5
3° SETTORE CULTURA ISTRUZIONE SERVIZ| ALLA PERSONE ALLE IMPRESE

DIRIGENTE DR.SSA BARUCCI FRANCESCA
SERVIZIO CULTURA

PROGETTO-OBIETTIVO: Mantenimento qualitativo attiva zione di nuovo servizio e

valorizzazione del patrimonio culturale

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

IL CASSERO
Il Cassero, Centro di documentazione per la Sauliiatiana tra ‘800 e ‘900 riconosciuto mus

e la documentazione della scultura italiana deiloper lo studio e la divulgazione di collezig
poco note, attraverso esposizioni di grande inseresl originalita e la proficua collaborazig
con le Universita toscane ed italiane. Nel 201pé#r@ecipato, ottenendone il cofinanziamenta
bando regionale Toscana Incontemporanea con il efmg innovativo
“Contemporaneamente...al Cassero! Suggestioni, pmetitnguaggi e approfondimenti su

realizzate da altrettanti scultori che si confrootaon i giovani e la multimedialita, e una mos
I'alluminio, in programma dal novembre 2012 finoredvembre 2013 presso Il Cassero pe

regionale Toscana Incontemporanea con il prog&tulpture relay... al Cassero! Linguagg
approfondimenti sulla scultura italiana contempeeasul filo della formazione accademica”,
ricco programma di tre mostre a cadenza bimesteslkzzate da altrettanti scultori emerge
che si confrontano con i giovani e la multimedalie una mostra storico — tematica
approfondimento su uno dei materiali della scultcoatemporanea: la scultura a mosaico
programma da febbraio 2014 a febbraio 2015 prés3asisero per la scultura e lo Spazio Galé
ACCADEMIA VALDARNESE DEL POGGIO E MUSEO PALEONTOLOEO

I Comune riconosce la specificita culturale detitademia e individua quale interesse pubbli
primario dell’ intera comunita il raggiungimentolidepiena fruizione delle collezioni museali €
bibliografiche delle stesse.

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

Nel triennio 2015-2017 I Amministrazione intendelarizzare e sostenere, a livello gestion
un patrimonio culturale in grado di affrontare fels del domani, nella consapevolezza chg
cultura possa e debba giocare un ruolo positivosobm per 'economia ma anche come centr
aggregazione e sviluppo dell’intero territorio \aidese.

Cassero

storico — tematica di approfondimento su uno detemai della scultura contemporanea:

eo

di rilevanza nazionale, € un progetto unico nelgemwere in Italia che ha come finalita la ricerca

ni
ne
, al

la

scultura italiana contemporanea”, un ricco prograndnquattro mostre a cadenza bimestfale

tra

r la

scultura e lo Spazio Galeffi. Nel 2013 ha parteipattenendone il cofinanziamento, al bando

e
un
nti
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A gennaio 2015 ha partecipato al bando del Cengrol’'prte contemporanea Luigi Pecci per
I'ideazione del progetto di iniziativa regionale idgre il Pecci, riparte il contemporaneo |in

Toscana” — annualita 2014, con il progetto “Casser@D e 3D. Scultori italiani tra grafica|e

tridimensionalitd”, un ricco programma di due mestealizzate da altrettanti giovani artisti

emergenti che si confrontano con i giovani e latimédialita, e una mostra storico — tecnica di

approfondimento sulla creativita parallela deglulsri italiani tra Otto e Novecento, in

programma da maggio a dicembre 2015 presso Il @agse la scultura e lo Spazio Galeffi.

Anche per questo progetto vengono riproposte kergia gia messe in atto I'anno precedente.

Alla fine del 2014 é stata attivata una collabavagi con la Scuola di Restauro dell’Accademia

delle Belle Arti di Bologna per l'avvio della messasicurezza del patrimonio del Museo ed e

BN

iniziata l'attivitd di ricerca e campagna fotogecafiper la pubblicazione del volume su Timo
Bortolotti del catalogo della collezione permaned&t Cassero per la scultura, prevista entro

dicembre 2015.

Accademia Valdarnese del Poggio

In particolare a far data dal 2015 verra attivdteervizio di collaborazione gestionale con
I’Accademia Valdarnese del Poggio a seguito dedlpertura del Museo Paleontologico e della
Biblioteca Poggiana e tutti i fondi librari ad essalegati: I'Audioteca Poggiana, la Collezione
Archeologica, il nuovo Laboratorio di RestauroCentro Studi e Documentazione del Valdarno

Superiore.
Nell'anno 2015 ’Amministrazione intende coordin&eollaborare alla gestione della
Biblioteca Poggiana e del Museo Paleontologicoawtirso i criteri di seguito evidenziati:

- rispetto degli accordi definiti in sede di Reti Ibpbecarie territoriali dalla
normativa statale e regionale prevista per i Maddine delladeguamento agli
standard museali, previsti dall’ “Atto di indirizzui criteri tecnico—scientifici
sugli standard di funzionamento e sviluppo dei niyset. 150, comma 6, D.L. n.
112/1998), ivi compresa la normativa in materisadcreditamento regionale;

D

- contributo nella redazione del “Regolamento diviges della Biblioteca
Poggiana” e del “Regolamento di servizio del MuBateontologico”;

- contributo nella redazione della prevista “Cartasgevizi”;

- programmazione annuale dell’attivita in relazioka anodalita di fruizione del
patrimonio dell’Accademia, da concordarsi obbligetmente con il Comune;

- previsione dei criteri per l'utilizzo degli spazmuni del Chiostro di S. Lodovico
a Cennano da parte dell’Accademia, del Comunepmada di terzi;

- previsione di una modalita da parte dellAmminigicme Comunale per garantire
la piena fruizione del patrimonio culturale in fampermanente da parte

dell’Accademia da ridefinirsi annualmente al fine aleare le condizioni e
presupposti per il raggiungimento della piena aohaia finanziaria.

Per favorire la valorizzazione, promozione eZime del vasto patrimonio museale cittadino

e

migliorare la qualita dell’offerta, I'Amministraziee, di concerto con I’Accademia Valdarnese |del
Poggio e il Museo di Arte Sacra della Collegiata &arenzo, intende iniziare un percorso per la

realizzazione di un sistema museale cittadino (igine visiva coordinata, biglietto unico,

attivita coordinate), porta d’ingresso culturalegueistica di un territorio a torto collocato @i
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margini dei grandi itinerari turistici e che presemvece una grande ricchezza.

BENEFICI ATTESI

Ampliamento dell’offerta culturale del territorio Montevarchi

Valorizzazione del patrimonio culturale e miglierda qualita dell’offerta

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICO: STRATEGICO

ANNUALE O PLURIENNALE: ANNUALE

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI
TRIENNIO:

DI REALIZZXIONE NEL

RIFERIMENTO DUP 2014/2016: missione n. 5 programm@®

PARTECIPANTI

EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE
PREMIALITA” ANNO 2015

Dirigente: Barucci Francesca
Braccini Anna
Bartolucci Sandra

INDICATORI OBIETTIVO:

Anno 2014 : apertura museo paleontologico

Numero mostre 2014: 9

DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA

OBIETTIVO 2014/2016

Collaborazione con Qualitativo- Temporale
I’Accademia Valdarnese del
Poggio nel percorso di
riapertura della Biblioteca
Poggiana e del Museo
Paleontologico

Approvazione delibera
Consiglio Comunale con
allegata la Convenzione fra
Comune e Accademia entro|i
31.12.2015

Mantenimento qualitativo de| Qualitativo
progetto di ricerca e
documentazione della scultura
italiana presso il Cassero,
Museo Civico del Comune d
Montevarchi, in particolare
attraverso il progetto di
iniziativa regionale “Riapre il
Pecci, riparte il
contemporaneo in Toscana”
in collaborazione con il
Centro per l'arte
contemporanea Luigi Pecci

Rapporti con il Centro per
I'arte contemporanea Luigi
Pecci.

Pubblicazione del volume su
Timo Bortolotti del catalogo
della collezione permanente
del Cassero per la scultura.

VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:

Entro 31.03.2015: n. 2 mostre
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Entro il 30.06.2015: n.

Entro il 30.09.2015: n.

4 mostre

5 mostre

Entro il 31.12.2015: n. 7 mostre; approvazionelsh Consiglio Comunale

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA

PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sottg Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita 'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dellamministrazione organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.6
3° SETTORE CULTURA ISTRUZIONE SERVIZ| ALLA PERSONE ALLE IMPRESE

DIRIGENTE DR.SSA BARUCCI FRANCESCA
SERVIZIO CULTURA

PROGETTO-OBIETTIVO: Mantenimento qualitativo della programmazione culturale

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

AUDITORIUM COMUNALE

Gia nel 2013 é stata riscoperta la vocazione @ldudell’Auditorium Comunale, quale pun
d’'incontro, di conoscenza e di crescita culturaleolto alla cittadinanza, attraverso
programmazioni culturali stagionali.

Nel 2015 si intende dare continuita alla programora culturale dell’Auditorium
confermandone le principali caratteristiche:

- organizzazione e promozione di eventi specifif@nifestazioni e rassegne con
caratteristiche di continuita, rivolti ad un pulgalivario, sia per genere che per eta, che sig
occasione di conoscenza, di incontro, di divertitngdi confronto e di scambio, nel rispettg
dei criteri di efficacia, efficienza ed economicita

INIZIATIVE ESTIVE

Si confermano le caratteristiche e la qualita detfegrammazione culturale estiva sia per amb

di intervento (spettacoli musicali, teatro, cinemapntri) che per target di riferimento. Da ann

I’Amministrazione, attraverso la collaborazionedi soggetti, vuole assicurare una pluralita dli

sguardi e di proposte, perseguendo con convinziobiettivo di costruire percorsi aggreganti.

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO
ATTIVITA’ CULTURALI

Le sempre piu gravi difficolta di bilancio prodottdalle scelte nazionali impongor
all’Amministrazione di concentrare le proprie atdv di intrattenimento e di spettaco
soprattutto nel periodo estivo dando continuitaniaiative consolidate e strutturate quali
Festival Orientoccidente, il Valdarno Jazz Festilamrassegna di musica classica e la Rass|
teatrale Utopia del Buongusto, in sinergia con lige aamministrazioni valdarnesi, con
Provincia ed in collaborazione con le associazogtadine.

Si evidenzia la novita ed il potenziamento del ivaktdell’arte “Ne Pas couvrir” (3,4,5 lugli

to
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2015 presso il crossodromo di Miravalle) rivolto particolare ai giovani che vede
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coinvolgimento di un crescente numero di volontrdi associazioni del territorio, con
partecipazione di musicisti di calibro nazionale.

BENEFICI ATTESI

Ampliamento della qualita dell'offerta culturalel derritorio di Montevarchi

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICO:

ANNUALE O PLURIENNALE: ANNUALE

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZAXIONE NEL
TRIENNIO:

RIFERIMENTO DUP 2014/2016: missione n. 5 programm@®

PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE
PREMIALITA” ANNO 2015

la

Dirigente: Barucci Francesca

Braccini Anna
Bartolucci Sandra

INDICATORI OBIETTIVO:
Numero eventi
Anno 2014: 80

DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2015/2017
Programmazione eventi Numero Numero eventi
culturali Anno 2015: 50

VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:
Entro 31.03.2015: n. 5
Entro il 30.06.2015: n. 10
Entro il 30.09.2015: n. 30

Entroil 31.12.2015: n. 5

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sottg Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita 'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dellamministrazione organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.7
3° SETTORE CULTURA ISTRUZIONE SERVIZ| ALLA PERSONEA ALLE IMPRESE

DIRIGENTE DR.SSA BARUCCI FRANCESCA
POSIZIONE ORGANIZZATIVA: ARTINI GIULIANO

PROGETTO-OBIETTIVO: mantenimento e funzionamento ddle attivita a supporto, per la

manutenzione, l'assistenza e la sicurezza della eetliocale dellEnte, per la gestione dei
documenti informatici e I'amministrazione e il funzonamento delle attivita per la

realizzazione di quanto previsto nella programmazioe statistica locale e nazionale

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

Il Servizio garantisce le attivita a supporto, pemanutenzione, la sicurezza informatic
l'assistenza informatica generale, per la gesta@iedocumenti informatici (firma digitale
posta elettronica certificata ecc.) e per l'apgimae del codice dellamministrazione digitale
(D. Lgs. 7 marzo 2005 n° 82). Le attivita del seiwi comprendono le spese per| |l
coordinamento e il supporto generale ai serviziormiatici dell'ente, per lo svilupp
l'assistenza e la manutenzione dellambiente agiplc (sistema operativo e applicazioni )|e
dell'infrastruttura tecnologica (hardware ecc.ugo presso l'ente e dei servizi complementari
(analisi dei fabbisogni informatici, monitoraggformazione ecc.), le spese per la definizig
la gestione e lo sviluppo del sistema informatiedi'ente e del piano di e-government, per|la
realizzazione e la manutenzione dei servizi daamgul sito web istituzionale dell'ente e sulla
intranet dell' ente.

185
D
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Il Servizio si occupa altresi’ delle attivita pea kealizzazione di quanto previsto ng
programmazione statistica locale e nazionale, geliffusione dell'informazione statistica,
la realizzazione del coordinamento statistico mdeall'ente, per il controllo di coerenz
valutazione ed analisi statistica dei dati in peseedell'ente, per la promozione di stud
ricerche in campo statistico, per le attivita dnsolenza e formazione statistica per gli uffici
dell'ente, comprendendo le spese per i censimestis(mento della popolazione, censimento
dell'agricoltura, censimento dell'industria e dev&zi).

Q) M —
124
—_

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

Gli obiettivi per 'anno 2015 sono:

-Continuare il consolidamento della struttura Hamdev utilizzando la tecnica d
virtualizzazione per la diminuzione dei Serverdigiresenti della rete locale dell’'Ente al fine
di ottenere una diminuzione delle spese che faifeamento ai consumi energetici e |ai
servizi di estensione della garanzia per i guastiWware.
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- Adeguare la sicurezza informatica dell’Ente austegdella eventuale vulnerabilita dovuta alla
presenza di postazioni informatiche basate sudmigtinformativo Windows XP( circa il 50 %
del le postazioni informatiche), per il quale emarato il supporto di Microsoft pela
correzione di eventualibug o problemi presenti(non saranno rilasciatePdt correzione)
mediante :

U

1) Linstallazione e la configurazione di 37 nuove faasoni informatiche (portatili ¢
Desktop), basate sul sistema operativo Windows tfnitura assegnata tramit
adesione alle convenzione attive Consip Pc desk®ap Pc portatili 13 e il cui import
e previsto nelle risorse assegnate Bilancio 2015;

=N
A\1”J

o

2) Configurazione di nuove funzionalita di sicureaggiuntive nelle restanti postazigni
informatiche XP che non potranno essere sostiuibausa della mancanza di risorse
assegnate nel Bilancio 2015.

—

In particolare il Servizio nell’'anno 2015 si pro@on

=]

= Adeguamento tecnologico software e hardware dalldtsra informatica dell’Ente co
interventi di espletamento di apposite gare o ationi di convenzioni Consip
mercato elettronico della Pubblica Amministrazione;

D

= Attivitd di supporto informatico conseguente all®vitd introdotte dal Codice
dellAmministrazione Digitale con l'integrazione sipecifici strumenti quali: la firm
digitale, i documenti informatici, casella di posiattronica certificata;

je3)

—

= Formazione e supporto all'utilizzo della firma daje e della PEC (casella di pos
elettronica certificata,

= Adozione delle misure minime per garantire la sean informatica dellEnte come
previsto dal documento programmatico della siclaegzprovato dall’Ente;

= Attivita Informatica di supporto per l'attivazione la gestione di nuovi servizi in
convenzione con altri Enti territoriali;

= Manutenzione e gestione del sistema di videosoiseza;

»= Implementazione del piano di Disaster Recovery Eleié;

= Gestione della telefonia Fissa e Mobile con I'adesialle convenzioni Consip;

= (Gestione e attivita di supporto dell'attivita dleriazione statistica che viene svalt
come attivita delegata dall’lstat per I'attuaziated programma statistico nazionale €
modo autonomo per rispondere alle necessita statstli governo e di conoscenza del

territorio Comunale;

= Attivitd di supporto informatico per la manutenziore I'aggiornamento dei var
applicativi gestionali e del Portale dell’Ente.
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BENEFICI ATTESI

Garantire un livello di erogazione dei servizi imfatici e telematici della rete local
(INTRANET e INTERNET) performante e adeguato altamativa vigente (CAD e sicurezz
Informatica) per i vari servizi che la strutturaganizzativa dell’ Ente eroga a cittadini, alle

imprese e altri enti.

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICO:

ANNUALE O PLURIENNALE: ANNUALE

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZAIONE NEL
TRIENNIO:

ANNO 2014
ANNO 2015:
ANNO 2016:
RIFERIMENTO DUP 2014/2016: missione n. 1 programm@&
PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE

PREMIALITA’ ANNO 2015

Dirigente:Barucci Francesca -
Posizione organizzativa: Artini Giuliano
Dolfi Carlo

Landi Massimo

INDICATORI OBIETTIVO:
Numero server fisici presenti
Anno 2014 : n. 7

Percentuale postazioni informatiche con Sistema&ipe XP
Anno 2014 : 55 %

DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2015 riduzioe
a
Consolidamento della Numero 5

struttura Hardware :
utilizzando la tecnica di
virtualizzazione per la
diminuzione dei Server fisici
presenti della rete locale
dell’Ente al fine di ottenere
una diminuzione delle spes
che fanno riferimento ai
consumi energetici e ai
servizi di estensione della
garanzia per i guasti
hardware.

[¢)

Adeguamento della Percentuale 25%
Sicurezza Informatica
dell’Ente:

Sostituzione di una parte de
sistemi client (portatili e
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desktop) basati su Xp
presenti nel’Ente con nuove
postazioni dotate del Sistema
Operativo Windows 8.1,
installazione e
configurazione.

Entro il 30.06.2015:

VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:

Dismissione Server Fisico Hp Proliant 160 - Caligrali Dominio
Sostituzione di n. 22 Postazioni Informatiche(Ruirte Desktop) sistema operativo XP

Entro il 31.12.2015:

Dismissioni Server Fisico OLIDATA — EXCHANGE 2007
Sostituzione di n. 15 Postazioni Informatiche(Pdrta Desktop) sistema operativo XP

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA

PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza
nell’ambito dei
programmi

delllamministrazionsg

Grado di
complessita
(tecnica,
organizzativa...)

Rilevanza sottd
'aspetto
economico

Innovativita e
miglioramento
efficacia e
qualita

Punteggio
medio totale
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.8
3° SETTORE CULTURA ISTRUZIONE SERVIZ| ALLA PERSONEA ALLE IMPRESE

DIRIGENTE DR.SSA BARUCCI FRANCESCA
POSIZIONE ORGANIZZATIVA: ARTINI GIULIANO

PROGETTO-OBIETTIVO: Realizzazione del secondo stepdel progetto “Migrazione dei
servizi di telefonia alla tecnologia VOIP e realizazione di una Rete Telematica Municipale —
Scolastica del Comune di Montevarchi.”

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

I Comune di Montevarchi ha in carico la gesti@necosti della rete telefonica fissa e del
linee ADSL per il collegamento alla rete Internedla propria struttura organizzativa (sede
principale e sedi periferiche) e delle scuole nmezlementari e medie presenti nel proprio
territorio.

()

La gestione di questa struttura di rete di telefdigsa e del collegamento alla rete internet |ha
le seguenti criticita:

SEDI distaccate dellENTE:

costo dei canoni annuali delle linee ADSL e detii itelefonica fissa (RTG o ISDN) delle sedi
esterne ( Levane, Asilo Nido,Servizi Sociali, eattg sono utilizzate per il collegamento a

rete Internet e per I'accesso alla rete telefoRrisaa.

13%

D

Costi del personale interno allamministrazione g&ssistenza e manutenzione n
centralizzata degli impianti telefonici e delle apgcchiature di networking per la fornitura dei
vari servizi informatici presenti nella Intraneti@onale.

Q
.3

Scuole Materne Elementari e Medie del Territorio:

=
—J

Costo dei canoni annuali delle linee ADSL e de#&ertelefonica fissa (RTG o ISDN)
carico all’Ente

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

di
la

D

Gestione centralizzata del collegamento alladetelefonia fissa e alla rete internet delle S
distaccate dell’Ente e delle Scuole Materne eleareatmedie mediante la progettazione ¢

A\Y”J
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realizzazione del progetto “Migrazione dei servii telefonia alla tecnologia VOIP
realizzazione di una Rete Telematica Municipaleel&tica del Comune di Montevarchi.”

Il progetto prevede la sostituzione dell’'attualenttalino Ericsson Bp-250 che gestisce

telefonia dellEnte (Flusso Primario ISDN con 1&nali e 150 interni) con una squzioE

Voip certificata RTRT centralizzata opportunameotafigurata, 'adeguamento tecnologi
necessario dei componenti elettronici che gestizsdamete locale del’Ente (Switch, firewal
router) e delle sedi periferiche e la realizzazidake parti del cablaggio (Fibra Ottica o Pg
Radio) per il collegamento delle sedi remote deltée

La migrazione dei servizi di telefonia alla TecrgpgdoVoip € funzionale alla realizzazione

una Rete Telematica Municipale - Scolastica corguale le Scuole Comunali Primari

(elementari) e Secondarie di primo grado (mediearse interconnesse fra di loro e con
sala server presso il Servizio Sistemi Informatiei Comune, in modo sicuro ed efficiente, ¢
una rete progettata per supportare qualsiasi Gjldi segnale dati, voce e immagini e cof
quale i servizi di telefonia saranno centralizzatesso I’ IP-PBX dell’Ente e collega
all'infrastruttura VOIP RTRT.

BENEFICI ATTESI

a) una riduzione dei costi fissi dei canoni (Canoei linee RTG e Isdn, Adsl) che il comu

sostiene per la gestione della telefonia della fpaogtruttura e quella delle scuole primarie

secondarie di primo grado;

b) la fornitura dei servizi di telefonia innowatche la tecnologia VOIP mette a disposizioné
¢) una Riduzione dei costi del traffico telefoniailizzando l'infrastruttura VOIP-RTRT per le

chiamate On Net a costo zero verso i soggetti ptesella Rubrica VOIP;
d)cofinanziamento della Regione Toscana

D

o

—

N

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICO:STRATEGICO

ANNUALE O PLURIENNALE: PLURIENNALE

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL
TRIENNIO:

ANNO 2014:40%

ANNO 2015:30%

ANNO 2016:30%

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. 1 programmé

PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE
PREMIALITA’ ANNO 2015

Risorse totali € 3.000,00

Dirigente: Francesca Barucci da ripartire fra i dipendenti n
Posizione organizzativa: Artini Giuliano incaricati di posizion}
Dolfi Carlo organizzativa a titolo i

Landi Massimo performance individuale:

La quantificazione delle risorg
economiche tiene conto:

dei risparmi derivanti dall
dismissione dei canoni ADSL
telefonici dove presenti e

3
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e telefonici per la fornitura dei
servizi Fonia e Internet ne
sedi dove non sono presenti.

INDICATORI OBIETTIVO:
sedi esterne collegate alla rete VOIP
Anno 2014: 2 Sedi Collegate

telefonia alla tecnologia
VOIP e realizzazione di una
Rete Telematica Municipale
— Scolastica del Comune di
Montevarchi” per la
riduzione dei costi fissi dei
canoni (Canoni per linee
RTG e Isdn, Adsl) che il
comune sostiene per |a
gestione della telefonia della
propria struttura e quella
delle scuole primarie g
secondarie di primo grado.

VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:
Entro 31.03.2015:

1) Collegamento Telematico sedi Scuola Elementare
Fornitura del servizio INTERNET tramite la rete &t dellEnte senza nessun cos
aggiuntivo di canoni ADSL a:
a) Scuola materna dell'infanzia Isidoro del Lungo (naweva collegamento alla ret
Internet)

Entro il 31.12.2015:

1) Collegamento Telematico sedi scuola media Retrar
Fornitura del servizio INTERNET tramite la rete &e dellEnte senza nessun cos
aggiuntivo di canoni ADSL a:

2)Dismissioni delle utenze per il collegamento adte internet (adsl) delle sottostanti sg

distaccate:
a) Scuola Media Petrarca

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sottg Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita 'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
delllamministrazione organizzativa...) qualita

non attivazione dei canoni a(%s
I

(s

DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2014/2016

Rete Fonia realizzazione deNumero sedi esterne collegate alla
progetto VOIP RTRT| rete VOIP

“Migrazione dei servizi d Anno 2015: 2

to

1%

fo

di
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.9
3° SETTORE CULTURA ISTRUZIONE SERVIZ| ALLA PERSONE ALLE IMPRESE

DIRIGENTE: BARUCCI FRANCESCA
POSIZIONE ORGANIZZATIVA: MONTEFERRANTI ROBERTO

PROGETTO-OBIETTIVO: DIGITALIZZAZIONE DEI FASCICOLI PERSONALI E
ARMONIZZAZIONE DEL SOFTWARE GESTIONALE DELL'UFFICIO UNICO PER LA
GESTIONE ASSOCIATA DEL PERSONALE.

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

A tutt’'oggi la gestione economica del personale die2 comuni, viene assicurata con software
diversi, sebbene nell’anno 2014 sia gia stato &\lgpercorso che dovra portare all’'utilizzo (di
un unico software fornito dalla PA digitale.
Il nuovo software fornito dalla PA digitale, € ittfagia utilizzato per la gestione economica dei
dipendenti del Comune di Montevarchi, e sono g saricati gli archivi dei dati dei dipendenti
del Comune di Terranuova Bracciolini. L'attivaziodel programma in detto Comune rimane al
momento condizionata dal superamento dei probleerenti I'emissione automatica dei mandati
di pagamento degli stipendi con il programma debdatabilita finanziaria fornito da una ditta
diversa.
Anche la gestione delle presenze dei due comunevigfettuata con due software diversi. Nel
comune di Terranuova Bracciolini e in uso il nugrogramma fornito dalla PA digitale, mentre
nel Comune di Montevarchi € ancora in uso queltoifo dalla Zucchetti.
Pure in questo caso il percorso di unificazioneaesgato avviato, con l'utilizzo, nel Comune|di
Terranuova Bracciolini, del nuovo programma perg&stione delle presenze fornito da PA
digitale, che ha sostituito quello esistente e leopredisposizione, ormai in fase avanzata, degli
archivi e delle procedure per poter utilizzarerggetto programma nel Comune di Montevarchi
per nelllanno 2016.
L’attivazione del nuovo programma per la gestioeedpresenze nel Comune di Terranupva
Bracciolini, ha richiesto la propedeutica adozideé regolamento per la disciplina sull’orario|di
lavoro. Il nuovo programma ha recepito tale disogle nella fase operativa sono state avarzate
da parte di alcuni dipendenti, richieste di modifidi detta disciplina. A tal fing
I'amministrazione comunale ha richiesto che pemi@ 2015 venga efftuata una verifica sull
funzionalita applicativa di alcune clausole inseriel predetto regolamento.

Per gquanto concerne I'attivazione del programmaaeestione giuridica del personale, si é|gia
proceduto alla predisposizione dell’anagraficadipendenti.
| fascicoli del personale, sono tuttora gestitfdmma cartacea - ancorché per quanto concerne la
digitalizzazione dei documenti dei dipendenti Sia gfata predisposta, all'interno della gestipne
giuridica, l'architettura organizzativa per ladocatalogazione e organizzazione e in relaziope a
ci0 una coerente raccolta dei documenti conteraitfascicoli stessi - ed € in corso l'attivazigne
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del percorso formativo propedeutico alla realizaaei di tale obiettivo, atteso che per I'an
2014, per ragioni tecnico-finanziarie, I'ufficio @ non ha potuto disporre né del suppd
formativo né della funzionalita del software, nessgsper poter effettuare la scannerizzazione
suddetti documenti.
La predisposizione dei dati del salario accessorexessari per I'elaborazione degli stiper
viene effettuata separatamente su fogli di exdgéhserimento degli stessi nel programma de
gestione economica avviene manualmente. Lo stagerdizio viene registrato su schede carts
e non esiste un riepilogo di tutte le retribuziannue distinte per trattamento fondamentale
accessorio riferite al singolo dipendente, attds® itriepilogo gestito dal sistema informati
passweb dell'INPS non e da considerarsi al momattémdibile. In proposito I'l.N.P.S. ha infa
avviato una sistemazione delle banche dati coritvéiche impone per I'anno 2015 la verifi
delle posizioni contributive e giuridiche di n. dipendenti nei due comuni. Il riepilogo de
tipologie di assenze e/o permessi del dipendentgestito dal programma della rilevazio
presenze e gli istituti necessari per la predigmse delle pratiche previdenziali, quali

esempio i congedi parentali e le aspettative segetrati su appositi fogli di excel. Il riepilog
delle voci annue retributive del dipendente, eiggedal programma per la gestione economic
piano dell'assegnazione dei dipendenti alle strattdell’ente & gestito con un appos
programma in excel. La posizione previdenzialediigéndente ai fini della certificazione PAC
viene aggiornata al momento della predisposiziaike ghratiche previdenziali.
Allo stato attuale, ancorché siano gia state piwmstssere concrete azioni finalizzate all’utiliz
di un unico software per la gestione economicaridjca e delle presenze fra i comuni
Montevarchi e Terranuova Bracciolini, si presentBneeguenti criticita che potranno avere

definitiva soluzione solo a compimento del procedsanificazione e completo avvalimen
delle funzionalita dei predetti programmi gestional

- L'utilizzo di software diversi per la gestioneamomica e delle presenze, costringe il perso
ad operare con procedure diversificate nei due ocofagenti parte della gestione associata,
aggravio di lavoro e di costi di fornitura e assnta dei programmi e di formazione
aggiornamento del personale;

- L'utilizzo del nuovo software per la gestione ldepresenze nel Comune di Terranug
Bracciolini, richiede una verifica dei criteri datit dal regolamento sulla disciplina dell’orario
lavoro sulla base del quale sono stati definitrited procedurali del nuovo software per
gestione delle presenze;

- | dati individuali dell'anagrafica dei dipenderdievono essere inseriti in ciascun softw
gestionale, non essendoci un’integrazione completail software per la gestione giuridica
guello per la gestione economica e delle presenze.
- Per avere un quadro unitario dei servizi prestki trattamento fondamentale e del trattame
accessorio del dipendente, occorre effettuare speddioso lavoro di ricomposizione dei d
medesimi, poiché allocati su banche dati diverseparticolare la ricomposizione dei d
economici e dei servizi prestati, viene effettuatediante I'utilizzo di appositi fogli di excel
costituisce procedura alquanto laboriosa, ma al emmindispensabile, per la predisposizic
del mod. PAO4 per le pratiche previdenziali. Nelia 2015 tale procedura di verifica de
essere necessariamente effettuata sulla posizione4Y dipendenti, a seguito dell’avvio de
sistemazione delle banche dati contributive avdatél.N.P.S.

- | dati relativi alle tipologie di assenze e/oipessi del dipendente, devono essere puntualn
rielaborati in funzione dei diversi adempimentiisteci previsti dalle norme vigenti.

- | dati necessari alla compilazione delle schedd donto annuale, devono ess
preventivamente elaborati con fogli in excel;

- L'inserimento dei dati rilevanti ai fini dellaguidazione del salario accessorio, nel progran
della gestione economica avviene manualmente. ilsf@ssi sono desunti dal programma
gestione delle presenze e riportati in appositii figexcel;
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- Il piano dell’assegnazione degli organici vienestifo con fogli di excel e aggiornato
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mensilmente. Tale gestione risulta assai laboriesagollegata con il fascicolo personale
dipendente;

del

- | fascicoli personali sono conservati in dueidisiocali a causa del loro notevole ingombro e
con il passare degli anni, emergono in misura ergss problemi di disponibilita di spazi, stante

il progressivo aumento dei fascicoli stessi;

- La certificazione della posizione previdenzialei ddipendenti (situazione giuridica
contributiva) richiede un complesso e lungo lavdiroicomposizione dei dati inseriti su suppd
diversi (cartaceo e informatico).

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO A REGIME

- adozione del software unico della PA digitale megéstione delle presenze nei Comun
Terranova Bracciolini e Montevarchi, integrato damgestione giuridica ed economica;

e
rti

i di

- adozione del software unico per la gestione ecoceandel personale attualmente in yso

presso il Comune di Montevarchi, anche per il CoendinTerranuova Bracciolini;
- adozione del software unico per la gestione gicaidnei Comuni di Montevarchi
Terranuova Bracciolini;

- digitalizzazione dei fascicoli personali dei dipent dei comuni di i Terranuova Bracciolipi

e Montevarchi;

- fornire un servizio informativo ai dipendemti merito alla loro posizione previdenzigle

(diritto a pensione e entita della pensione)

BENEFICI ATTESI

- riduzione dei tempi di certificazione degli statisgrvizio e delle retribuzioni fondamentall e
accessorie;
- riduzione dei tempi per I'elaborazione degli stigien
- riduzione dei tempi per la predisposizione delliphe previdenziali;
- riduzione dei tempi per l'elaborazione di dati tistaci, ai fini delle comunicazioni
obbligatorie;
- riduzione dei tempi per la predisposizione del oartnuale;
- riduzione dei tempi per 'aggiornamento del piaedi'dssegnazione degli organici;
- riduzione delle probabilita di dispersione dellzaimentazione relativa al dipendente;
- riduzione degli spazi occorrenti per la tenutdaechiviazione dei fascicoli personali dei
dipendenti;
- risparmi fornitura e assistenza software.
TIPOLOGIA OBIETTIVO
INDICARE SE STRATEGICO: Strategico
ANNUALE O PLURIENNALE: Pluriennale
SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL
TRIENNIO:
ANNO 2015: 50%
ANNO 2016: 30%
ANNO 2017: 20%
RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. peogma n.
PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE
PREMIALITA” ANNO
2015
Dirigente: Barucci Francesca Risorse totali: € 5.624,60,
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n. 5 dipendenti dell’Ufficio uni

Monteferranti Roberto - Istruttore Direttivo Ammdiiiativo cat. D

co Associato delrBenale

Cucciatti Francesco — Istruttore Direttivo Amminadivo cat. D
Resti Mila - Istruttore Amministrativo cat. C
Borgogni Sabrina - Istruttore Amministrativo cat. C

Mammuccini Sandra - Istrutto

re Amministrativo dat.

, da ripartire fra |

a titolo di
individuale.
Per i dipendenti
Comune di
B.ni € 2.812,30.

Per i dipendenti de
Comune di Montevarch
€ 2.812,30.

performance

de

INDICATORI OBIETTIVI PER L’ANNO 2015:

Indicatori iniziali:

effettuare.

Indicatori di risultato:

fascicoli personali dei dipendenti in forma caeiac
Anagrafica dipendenti relativa alla gestione ecoigcanper il Comune di Terranuoy
Bracciolini gia inserita. Anagrafica dipendenti par gestione economica da attivarg
Formazione su gestione mensile del cartellino en&mione su adempimenti e stam
mensile da effettuare — Passaggio in contabilitagemerazione mandati e reversali

- fascicoli personali dei dipendenti digitalizzati;

- Elaborazione dei cedolini dei dipendenti del Comdnderranuova con il con il nuov
software per la gestione economica PA digitalecpasentirne I'utilizzo dal 01.01.2016;

- Stati di servizio e retribuzioni annue contributokel dipendenti del Comune di Terranug
Bracciolini e Montevarchi, contenuti nel 1"ottogtieelenchi trasmessi dall’'l.N.P.S. per|

consolidamento dell’estratto conto contributivo.
- Formazione per implementare l'utilizzo delle funmdita del programma per la gestione

giuridica dei dipendenti.

Utilizzo minimale delle funzionalita del Programmmer la Gestione giuridica;
Stati di sevizio e retribuzioni annue contributde dipendenti da verificare e aggiornare;
Regolamento sull’'orario di lavoro del Comune dird@auova Bracciolini da verificare.

DESCRIZIONE

UNITA’ DI MISURA

OBIETTIVO 2015

Digitalizzazione fascicol

personali dipendenti

Numero dei fascicoli
personali digitalizzati

20 % dei fascicoli de|
personale in servizio a temp
indeterminato nei comuni d

Montevarchi e Terranuova
Bracciolini
Elaborazioni degli stipendiAlmeno una elaborazioneUtilizzo nuovo  software
con il nuovo software per lamensile degli stipendi con flgestione  economica pe
gestione economica. nuovo software. elaborazione stipendli

Terranuova Bracciolini in
parallelo con lattuale fino g
31.12.2015 finalizzatq
all'utiizzo di un unico
software dal 01.01.2016

|\ iy —

cVerifica ed aggiornament
» dello  stato di

Verifica e aggiornamentoNumero stati di servizio
degli stati di servizio eretribuzioni annue
ricomposizione delle contributive,  verificati €

servizio
delle

ricomposizione
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retribuzioni annue aggiornati
contributive dei dipendenti
del Comune di Terranuova

Bracciolini e Montevarch
contenuti nel 1" lotto degli
elenchi trasmessi
dall'.LN.P.S. per il

consolidamento dell’'estrattio
conto contributivo.

retribuzioni annu
contributive dei n. 4
dipendenti inseriti nel 1" lott
degli elenchi trasmes
dall'l.N.P.S. per il
consolidamento dell'estrat
conto contributivo.

Q

Implementazione dell’'utilizzo Giornate di formazione
delle funzionalita de
programma per la gestione
giuridica

Almeno tre
formazione.

giornate |di

Verifica Regolamento sullaRelazione o Delibera
disciplina  dell’orario  di
lavoro nel Comune di
Terranuova Bracciolini

Relazione sulla funzidaa
applicativa della disciplin:
regolamentare sull'orario dli
lavoro ed eventuale proposta
di modifica regolamentare
nel caso siano evidenziat
disfunzioni da correggere. 1

—_

(D

VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:

al 31.10.2015
al 31.12.2015

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA

PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sottq
nell’ambito dei complessita 'aspetto
programmi (tecnica, economico

delllamministrazione organizzativa...)

Innovativita e Punteggio
miglioramento | medio totale
efficacia e

qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N. 10
3° SETTORE CULTURA ISTRUZIONE SERVIZ| ALLA PERSONE ALLE IMPRESE

DIRIGENTE: DR.SSA BARUCCI FRANCESCA
POSIZIONE ORGANIZZATIVA: CRISTOFANI ANNARITA

PROGETTO-OBIETTIVO: Analisi e Approvazione del Piano del Commercio su Area
Pubblica

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

I Comune di Montevarchi e’ dotato di un regolantestil Piano del Commercio approvato ¢on
delibera di Consiglio Comunale n. 93 del 25.11.1999

A seguito delle modifiche normative nazionali e ioegli, nonché alle nuove esigenze
dellAmministrazione e  delle categorie si € ridéw la necessita di una nuova
regolamentazione in materia.

Il nuovo regolamento del Commercio su Aree PubBliginevede la riorganizzazione e|la
rimodulazione dei mercati, delle fiere rionalielld fiere straordinarie e I'introduzione di upa
Fiera Antiquaria.

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO
L’obiettivo in oggetto e’ triennale e durante 'ani2014 é stato necessario predisporre| la
documentazione per la stesura del nuovo Piano aen@rcio su Aree Pubbliche. Il progetto
sviluppato in piu anni , attraverso la gestionevpisoria del mercato per I'attuazione del
progetto PIUSS, per il 2015 vedra espletate le agpeni per la concertazione con |le
Associazioni di Categoria e l'iter procedurale papprovazione in Consiglio Comunale gel
nuovo Piano che interessera le aree mercatali a@bldogo e delle Frazioni, le Fiere Rionali,
la Fiera del Perdono e la nuova Fiera Antiquaria.

—

BENEFICI ATTESI
Attuazione di una pianificazione in ambito di conmoi@ su area pubblica in attuazione della
normativa vigente nonché una pianificazione risgmte alle esigenze degli utenti e delle
categorie interessate.

TIPOLOGIA OBIETTIVO
INDICARE SE STRATEGICO:
ANNUALE O PLURIENNALE:PLURIENNALE
SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL
TRIENNIO:
ANNO 2014: 40%
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ANNO 2015:40%
ANNO 2016:20%

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. 14  gveonma n.2
PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE

PREMIALITA” ANNO 2015

Dirigente: Barucci Francesca

Posizione Organizzativa: Cristofani Annarita
Sgrevi Alessandro Istruttore Amministrativo

INDICATORI OBIETTIVO:
Affidamento incarico esterno

Anno 2013

DESCRIZIONE

UNITA’ DI MISURA

OBIETTIVO 2014/2016

Attivazione delle procedurgeTemporale Predisposizione degli atti| |e
per la concertazione con |e verbalizzazione degli incontyi

organizzazioni per la concertazione con |e
imprenditoriali del organizzazioni del Piano de

commercio, le organizzazioni Commercio su arep

sindacali dei lavoratori e Ig pubbliche.

associazioni dei consumatari

(art.40 L.R.28/2005)

Attivazione dell'iter| Temporale Predisposizione della
procedurale per deliberazione e dei relatiyi

I'approvazione del Piano del allegati per I'approvaziong

Commercio su Are¢ del Piano del Commercio St

Pubbliche in  Consiglio Aree Pubbliche in Consiglip

Comunale Comunale.

VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:

Entro 30.04.2015 procedura di verbalizzazione deligenuta concertazione

Entro 30/09/2015 procedura per la predisposizidieparovazione del Piano del Commerg

su Aree Pubbliche

Entro 30.12.2015 approvazione Piano del Commerciiree Pubbliche

o

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sottd Innovativita e
nell’ambito dei complessita 'aspetto miglioramento
programmi (tecnica, economico efficacia e
delllamministraziong organizzativa...) qualita

Punteggio
medio totale
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N. 11
3° SETTORE CULTURA ISTRUZIONE SERVIZ| ALLA PERSONE ALLE IMPRESE

DIRIGENTE dr.ssa Francesca BARUCCI
RESPONSABILE dr.ssa Lia VASARRI
PROGETTO- OBIETTIVO: morosita incolpevole e rafforzamento del servizio per

'emergenza abitativa in un’ottica di welfare geneativo

ANALISI SUL SERVIZIO E ELEMENTI CONOSCITIVI

Nell’area dell’emergenza abitativa e possibileidgiere due tipologie di interventi:

- interventi di carattere economico (contributi ecoinm ad integrazione del reddi
individuale o familiare per sostenere le spesdloggio)

o

- interventi di sistemazione abitativa provvisoria strutture a carattere comunita
individuate dal Servizio Sociale per risponderega@bf@matiche di emergenza abitativ,

Il ruolo dell’U.O. Casa ha un ruolo molto importarger il quale sara necessario rafforzar
collaborazione con il Servizio Sociale Professienaton ['Ufficiale Giudiziario, con le
Agenzie Immobiliari ed i proprietari degli alloggrivati destinati a locazione.

D QP —-

L’U.O. Casa deve altresi intrattenere rapporti éoezzo Casa che ha il compito di gestire|il
patrimonio di edilizia residenziale pubblica la qubprieta & stata accentrata nelle mani| dei
singoli Comuni in cui gli immobili sono ubicati.

Nel Comune di Montevarchi ci sono n. 265 alloggkdilizia Economica Popolare assegnatj.

L’U.O. Casa, ubicato nell’Ufficio Relazioni con Hubblico, facilita I'ascolto dei cittadini co
problematiche legate all’emergenza abitativa ednda gli stessi verso il Servizio Politiche
Sociali, il Centro di Ascolto per Cittadini Strariie li informa su possibilita di finanziamento
quali ad es.: contributi ad integrazione del candnicazione, Agenzia Casa, contributi
bandi regionali

=

I7:)
<

Uno dei problemi sociali oggi piu sentiti € I'emerga abitativa: siamo di fronte ad u
situazione di forte disagio sociale, data dai nusiesfratti che vengono minacciati sia dai
proprietari di case private che da Arezzo Casa.

,
)

i
a
D

=

La RT al fine di prevenire I'esecuzione degli dirger morosita, determinati da situazioni
sopravvenuta ed accertata difficolta economica, perdita o diminuzione della capac
reddituale da parte dei conduttori, titolari di tratti di locazione di unita immobiliari ad us
abitativo, ha stanziato per il 2015, per la Proxardi Arezzo 292.508,49 euro (Deliberaziane
GRT n. 1082 dell'l.12.2014). Tali contributi infagono destinati a coprire la quota delle
morosita e delle spese legali affrontate dal petario fino a un massimo di 5.000 euro in caso
di rinuncia allo sfratto, oppure fino a un massidi@.000 euro in caso di rinuncia allo sfratto

—~ r—+

==
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e contestuale stipula di nuovo contratto di lomae. Nel caso di espressa indisponibilita
proprietario a rinunciare allo sfratto, viene aireoncessa al conduttore la possibilitg
accedere a locazione di altro alloggio tramite gbato massimo di 3.500 euro che copri
pagamento del deposito cauzionale, le prime tresiti@ndel canone locativo e del costo |

eventuali attivita di mediazione immobiliare limamente alla quota a carico del conduttore.

574

1=
D
—_

Nel 2014 le risorse per la provincia di Arezzo ex@i@3.355,14 euro. Le domande pervenutg al

Comune di Montevarchi sono state n. 31 e liquidat®.

L’Ufficio Casa ha il compito di dare la massima plitita e diffusione dell'avviso pubblic
(pubblicazione bando sul sito, collaborazione c8gRP per il comunicato sul sito

distribuzione bando e domande), assistenza neltapitazione e raccolta delle domand

istruttoria delle stesse, trasmissione ad ArezzgsaCdella documentazione (domande

allegati), contatti frequenti con Arezzo Casa penascere I'esito delle domande, eventyali

comunicazioni ai richiedenti in caso di indispohitaidel proprietario a rinunciare allo sfratt
per soluzione alternativa di ricerca nuova abitagio
L'Ufficio Casa si & occupato e si occupa, in agtaualle proprie prerogative, di:

- sollecitare i richiedenti che tardano a preserntatdmanda

- curare i contatti con i legali/proprietari per fgare la rapida presentazione de
domande

- curare una scheda delle domande e della situazielte liquidazione, costantemen
aggiornata e diffusa tra il Servizio Politiche Sdii la Segreteria del Sindaco,
Assistenti Sociali e I'Assessore di riferimento

- curare la trasmissione delle domande ad Arezzo,Gdisaverso invio tramite PEC
consegna a mano

Visto il crescente numero di sfratti, occorre atreontinuare I'attivita intrapresa nel corso
2014 attivando una serie di contatti con il merdatmobiliare privato, per cercare con lo
oltreché una mediazione nelle situazioni di sfredtache degli accordi per quei nuclei familiz
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che sono conosciuti dal Servizio Sociale per auegesituazione socio-economica disagiat

percorso € molto in salita, ed & comprensibileshp@il mercato privato mira al profitto, majla

sensibilizzazione svolta dall'Ufficio Casa, dallpdétello Ascolto Casa, dal Servizio Socig
attraverso il lavoro di comunita, deve continuare.

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

— — D=

Nel corso del 2015 abbiamo intenzione di ampliaecksso al bando regionale per la morosita

incolpevole e permettere ad un numero di cittadiaggiore del 2014 di beneficiare di det

contributo.

L'Ufficio Casa € composto da un’unica risorsa drgomale e I'ampliamento del servizi
giustificato dalla reale emergenza abitativa in dipioni di crisi, comporta un contribu
ulteriore rispetto alla prestazione lavorativa padia.

BENEFICI ATTESI

Aumento delle domande di accesso ai contributiiptiedal Bando Regionale
Aumento dei contributi concessi

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICO: Strategico

ANNUALE O PLURIENNALE:

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZAZONE NEL
TRIENNIO:

5]
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ANNO 2014:

ANNO 2015:
ANNO 2016:
PARTECIPANTI RISORSE ECONOMICHE
PREMIALITA” ANNO 2015
Dirigente: Francesca Barucci Risorse totali€ 1.184,28da
Posizione Organizzativa: Lia Vasarri ripartire fra i dipendenti non
incaricati di posizione
n. 1 dipendente dell'Ufficio Casa organizzativa a titolo di
Mugnai Sabrina performance individuale,
Bambi Monica istituti contrattuali nazionali ed
Fantoni Barbara indennita previste dal contratto
Giordano Carmina Pina decentrato.
La quantificazione delle risorse
economiche tiene conto:
-dei risparmi derivant
dall’'espletamento del servizia
con personale dipendente senrza
far ricorso ad assunzion
straordinarie;

INDICATORI OBIETTIVO:

Indicatori iniziali:
- n. 31 domande anno 2014
- n. 10 contributi liquidati anno 2014

DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2015
n. 31 domande ANNO 2014 Aumento del 25% de”e
domande pervenute
domande
Aumento del 25% delle
contributi erogati n. 10 contributi ANNO 2014domande

VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI
AL 30/09/2015

AL 31/12/2015

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE:

Importanza Grado di . Innovativita e
: . . R Rilevanza sottg _ . . .
nell’ambito dei complessita Paspetto miglioramento | Punteggio
programmi (tecnica, petio efficacia e medio totale
, - , . , economico o
dellAmministrazione| organizzativa ) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.12

3° SETTORE CULTURA ISTRUZIONE SERVIZ| ALLA PERSONEA ALLE IMPRESE
DIRIGENTE dott.ssa BARUCCI FRANCESCA

POSIZIONE ORGANIZZATIVA dott.ssa ANNA MARCHI

PROGETTO-OBIETTIVO: MANTENIMENTO QUALITATIVO DI SER  VIZI ESISTENTI
NELL’AMBITO EDUCATIVO E SCOLASTICO

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

La riforma del sistema scolastico (cosiddetta “Rifa Gelmini”) richiede la definizione di un

nuovo piano di azioni basato su un sostanzialensg@ento del ruolo del Comune e d¢

lla

conseguente collaborazione con il sistema scotaséigitoriale, nellambito delle competenge

che la normativa assegna agli Enti Locali.

| servizi vengono erogati in base alla legislazioazionale e regionale e insieme ai progetti
pedagogico—culturali rivolti alle scuole dell'infaia, primarie e secondarie di primo grado hapno

lo scopo di supportare la scuola stessa in questoanto di trasformazione che sta vivendo,
fine di dare risposte adeguate alle necessita &daeaculturali dei giovani d’oggi, per aiutaali

al

crescere e a formarsi nella societa, per prevenirecuperare situazioni di disagio scolastido e

difficolta relazionali. La qualificazione dell'offea formativa in un’ottica di supporto che

Comune di Montevarchi puo fornire alle scuole passzessariamente attraverso la conoscenza,

I'utilizzo e la valorizzazione delle risorse fornvateducative provenienti dal patrimonio stori¢
culturale, ambientale, sportivo del territorio.
L’Amministrazione ha sempre sostenuto la necedditgarantire uguali opportunita a tutti

0,

bambini frequentanti le scuole del territorio offd® e garantendo una serie di servyizi

strettamente connessi alla scuola e all’educazione:
1. Centri socio-educativi extrascolastici.
I Comune di Montevarchi ha attivato i due Centacis-educativi per minori, “I
Cerchio” a Montevarchi capoluogo ed “Il Piccoloreipe” in frazione Levane, fin da
2002.

Nei Centri lo spazio e il tempo sono progettati ¢armassima cura e specificita per

trasformare un semplice luogo in un vero e proprtiato di riferimento per tutti i minofi

al fine di accompagnarli nella costruzione e rearone del loro progetto di vita. Per

raggiungere questo importante obiettivo &€ fondaalergvviare un proficuo lavoro di ret

con le famiglie, le scuole, le altre agenzie edueat servizi sociali e i volontari presenti

in ogni territorio per realizzare I'ambizioso oliied di una vera comunita educante.

guesti luoghi si una pedagogia attiva, incentraigbsogni e sui ritmi dei bambini e dei
ragazzi, partendo dalla consapevolezza che ognuowmce importante, unico e specialée.

2. Mensa
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Dal mese di settembre 2011 la gestione del sermi@nsa € di competenza del’Ente mer
la produzione dei pasti € affidata alla Societat@eRluriservizi S.p.A., che gia da alcuni ar
assolveva a questo compito. Il servizio e in grddgarantire e di soddisfare le richieste
diete particolari sia per patologie che per maligiosi.

tre
ni
di

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

Per il 2015 l'obiettivo dellEnte e il mantenimentualitativa dell'offerta dei servizi, sia
termini quantitativi che qualitativi. Infatti sareecessario contrastare gli effetti dei contenim
delle risorse nazionali e regionali trasferite, eisehiano di compromettere la conferma
servizi al momento offerti sia in termini di qualiche di quantita. Nellambito delle attiv
integrative alla didattica si vuole mantenere ¢ginslard degli anni passati finanziando prog
che privilegino la conoscenza piu approfondita patrimonio artistico del Comune e c

sostengano il ruolo della scuola nell'affermaralov del rispetto, dell’accoglienza, della legalit

della solidarieta e della convivenza pacifica, el@ri opportunita e del contrasto agli stereg
di genere. Lo strumento operativo € un insiemerdp@ste educative individuate dal Comu
con altre istituzioni cittadine e associazioni tefritorio per rendere piu ricca I'attivita del
scuole.

Per quanto riguarda i Centri socio-educativi exto#sstici si vuole dare un sostegno alle fami
che non hanno potuto usufruire del tempo pienoeoratessitano di una struttura che accol
bambini nel pomeriggio fino al loro rientro dal @e. Un altro risultato atteso & senza dubbi
miglioramento del rendimento scolastico in quaritsterno dei Centri il personale € in grado
svolgere attivita si sostegno nello svolgimento dempiti assegnati dai docenti curricol
aiutando pertanto chi si trova in difficolta. Tuléeattivita che si svolgono all'interno del Cen
socio-educativo sono realizzate in stretta collabone con le Istituzioni scolastiche
monitorate costantemente

I modello organizzativo che e stato adottato peeivizio mensa, oltre ai positivi risultati sotta
profilo qualitativo, assicura la fornitura di pasbrretti e bilanciati sotto il profilo nutriziora
oltre che giornalmente controllati da personaleoagpmente dedicato. Anche quest'anno

proceduto ad una rivisitazione del menu per miglierancora di piu la qualita cibo; si proced
al controllo delle prestazioni , alla rilevaziorelih qualita del servizio sia per gli aspetti
processo che di prodotto e si svilupperanno inimathe pongano il Comune di Montevarchi ¢
societa Centro Pluriservizi in una logica di sempi@ stretta partnership per migliorare
innovare il servizio.
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BENEFICI ATTESI

Mantenimento degli standard qualitativi e quantitagttenuti nell'a.s.2013-2014

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICO:

ANNUALE O PLURIENNALE: ANNUALE

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZAXIONE NEL
TRIENNIO:

ANNO 2014:

ANNO 2015:

ANNO 2016:

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. peogma n.
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PARTECIPANTI

EVENTUALI
ECONOMICHE
PREMIALITA” ANNO 2015

RISORSE

Dirigente Barucci Francesca
Posizione organizzativa Marchi Anna

Vannetti Massimo

Romano Salvatore

Resti Chiara

INDICATORI OBIETTIVO:

= N. progetti formativi proposti alle scuole da insenell’offerta formativa a.s. 2014-201}

= N. studenti frequentanti i due Centri Educativi
= N. pasti forniti agli studenti durante I'anno silao
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DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2014/2016
Mantenimento  IntegrazioneNumero Numero progetti anno 2015:
dei progetti Comunale nel 32

Piano dell'Offerta Formativa

degli Istituti  Comprensiv

Scolastici

Mantenimento del
esistente dei centri educativi
Piccolo Principe e Il Cerchio

servizipNumero

147

Numero presenze anno 2015% :

Mantenimento del
esistente della Mensa

servizioNumero

Numero pasti
217.000

anno 2015:

[dul
S

VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:

Entro il 31.12.2015: Verifica mantenimento degdiralard previsti

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA

PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sottq Innovativita e | Punteggio
nell'ambito dei complessita 'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’amministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI
N.13
3° SETTORE CULTURA ISTRUZIONE SERVIZ| ALLA PERSONE ALLE IMPRESE

DIRIGENTE dr.ssa Francesca BARUCCI
RESPONSABILE dr.ssa Lia VASARRI
PROGETTO- OBIETTIVO: Ampliamento del servizio legato alle emergenze sociali verso un

welfare generativo

ANALISI SUL SERVIZIO

Il Servizio Sociale Professionale

Il Servizio Sociale Professionale é finalizzatoasdicurare prestazioni necessarie a rimuoyvere
e/o ridurre situazioni problematiche o di bisograxiale dei cittadini. Sono servizi ch
agiscono per la prevenzione, con interventi immtethasituazioni di forte disagio.

-
1%

QD
5

Ai Servizi Sociali Professionali, laddove esisteriime nel nostro Comune, spetta la pres
carico dell’'utente e la responsabilita del progettbvidualizzato.

E’ necessario che I'Assistente Sociale, quedse managersi assuma la responsabil
istituzionale del progetto individualizzato insiermutente, alla sua famiglia ed altri Serv
od Enti se coinvolti.

N__—+
— O

Alcune specificita dei Servizi Sociali Professiansdituzionali:

* Segretariato Sociale, laddove esistente come sticaGomune;

» affidamento di minori da parte del Tribunale p&ftinorenni;

» procedimenti di allontanamento di un minore dalleadamiliare;

» la destinazione a strutture residenziali;

* rapporti con il Tribunale;

» rapporti con I'Ufficiale Giudiziario;

* rapporti con i Medici di Medicina Generale e cdPediatri di Libera Scelta;

* partecipazione all’Unita di Valutazione Multidistiiare (UVM);

» partecipazione agli incontri per la definizione B&l (Progetti Educativi Integrati)

» partecipazione ai Gruppi Multiprofessionali (conServizio Tossicodipendenze, Sall
Mentale Adulti ed Infanzia ed Adolescenza, Scuola ...

p—
o

» orientamenti e/o scelte in materia di integrazisoeiosanitaria;

[99)

» attivazione di processi di attribuzione di idoneitie famiglie nei casi di affido o adozion
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» attivazione di processi di integrazione con la gekvolontariato presente sul territorio;
» rapporti con la Provincia ed i Centri per I'impiego
Alcuni strumenti del Servizio Sociale:
» Colloquio
» Scheda di accesso ai Servizi
e Scheda di ingresso/uscita dai Servizi
* Mappa delle reti istituzionali
* Mappa dei Servizi attivati nel territorio
* ISEE
* GeSocial — programma di gestione del Servizio $®cia
» Scheda progetto individualizzato
» Volantini e contatti delle varie iniziative organae sul territorio
* Tavoli tematici di discussione
Le attivita, invece, del Segretariato Sociale sono:
- Accoglienza del cittadino, ascolto
- Analisi selezioneffiltro della domanda
- Invio e/o orientamento ai Servizi (Sociali, Sanjt&ducativi, Culturali ...)
- Informazioni al cittadino sui percorsi sociali, Bmanitari e sanitari
- Individuazione di domande inespresse
- Raccolta dati sui problemi, sulla domanda
- Pubblicizzazione dei Servizi Sociali, SociosanigaBanitari

L'assistente sociale opera cantonomia tecnico-professionalee di giudizio in tutte le fag
dell'intervento per la prevenzione, il sostegnd eecupero di persone, famiglie, gruppi
comunita in situazioni di bisogno e di disagio @ guolgere attivita didattico-formative.

L'assistente sociale svolge compiti di gestionencooe all'organizzazione e all:

programmazione

Nella collaborazione con lautorita giudiziaria,attivita dell'assistente sociale
esclusivamente funzione tecnico-professionale. L&$rime prima di proporre 0 concorre
ad interventi, una valutazione o diagnosi socia&lkecdso in esame, la partecipa al soggettqg
una verifica e condivisione, per procedere allesia@oni professionali di assistenza socia
all’'accesso a risorse e servizi.

Gli interventi professionali per la salute del aitino richiedono percorsi di interazione co
lavori di gruppo interprofessionali, lavoro di ép@j processi e/o progetti metodologici
integrazione sociosanitaria. La metodologia delli@grazione pone al centro la valutaziq
integrata, cioeé una valutazione multidimensionale,concorrono valutazioni specifiche de|
singole professioni che hanno compito e ruolo nétleettive aree in cui la salute del soggs
in causa interagisce. La valutazione sociale € inda&cazione sintetica degli elementi c
costruiscono l'essere soggetto sociale della paefsittadino in causa, elementi che var

interagiti con quelli fisico psichici delle professi della sanita per il percorso della salute |

senso globale.

2|
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La integrazione sociosanitaria porta gli Assisté®iciali impegnati a valutare gli stati (di
disagio sociale nei punti e aspetti fondamentdladéta sociale e relazionale della persona,
come:

1. la soggettivita di ruolo e di status in cui la pera socialmente si identifica e da cui
derivano le responsabilita e i diritti;

2. le condizioni che sostengono I'equilibrio del vevenella dimensione affettiva, d
sviluppo e crescita;

3. la dimensione abitativa;
4. iservizi del territorio;
5. gli stili di vita in riferimento all'ambiente sodee alle relazioni sociali generali.

Secondo quanto previsto dalla L.R. 24/02/2005, A. “Sistema integrato di interventi ¢
servizi per la tutela dei diritti di cittadinanzaosiale”, I'art. 7 - Modalita per l'accesso al
sistema integrato recita

1.1 comuni, singoli o associati, in raccordo con ndei territoriali della zona-distretto, di cui dllarticolo 64 della
legge regionale 24 febbraio 2005, n. 4Disciplina del servizio sanitario regionale), attoio forme di accesso
unitarie ai servizi del sistema integrato, al fidieassicurare:

a) la presa in carico delle persone;
b) la proposta di progetti integrati di intervento;
c) I'erogazione delle prestazioni.

2. 1 soggetti di cui all' articolo 5 accedono afkeestazioni e ai servizi sociali sulla base
della valutazione professionale del bisogno e delaseguente definizione di un
percorso assistenziale personalizzato.

3. Per percorso assistenziale personalizzato gnidé il complesso degli adempimenti
finalizzati ad assicurare, in forma coordinata, egtata e programmata, l'accesso
informato e la fruizione appropriata e condivisalldeprestazioni e dei servizi, in
relazione ai bisogni accertati.

4. L'assistente socialdndividuato quale responsabile del caso

a) effettua la valutazione professionale del bisggn

b) definisce il percorso assistenziale personat@zzane cura l'attuazione in termini di
appropriatezza ed efficacia;

c) assicura la gestione ed il controllo delle pezsoni erogate in relazione agli

obiettivi.

5. In caso di bisogni, per la cui soddisfazione réthiesto I'apporto di pit competenze
professionali, la valutazione degli stessi e laimlefone del percorso assistenziale
personalizzato sono effettuate con il concorsatiétle professionalita interessate.

6. Accedono prioritariamente agli interventi e ai senerogati dal sistema integrato i soggetti:

a) in condizione di poverta o con reddito limitatgituazione economica disagiata;

b ) con incapacita fisica o psichica, totale o pale, di provvedere alle proprie

esigenze;

c) con difficolta di inserimento nella vita socia#iva e nel mercato del lavoro;

d) sottoposti a provvedimenti dell'autorita giudiza che rendano necessari interventi
assistenziali.

7. La programmazione zonale di cui all'articolo @@lica i criteri con i quali i comuni
disciplinano le condizioni per I'accesso agli intenti e servizi, anche con riferimento
ai soggetti di cui al comma 6.

D
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ELEMENTI CONOSCITIVI

Il welfare statesta vivendo una crisi da piu parti riconosciutayuta al fatto che sembran
venir meno le premesse su cui poggiava la suatatithia complessiva. L'aumento dell
domanda dei servizi ha comportato una crescita twlb importanza, unita allimpossibilita g
espansione degli interventi: le risorse sono scarseGrande Recessione non puo che agl
guesta carenza. Le politiche finalizzate a gararttitela ed uguaglianza manifestano un |
ovunque undeficit | decisori pubblici si trovano a vivere una sHiome certamente
difficoltosa: piu bisogni, piu domande, meno riggnaieno interventi.

In questo quadro, appare evidente come occorra etodm per cercare di continuare
“realizzare” i diritti sociali e per garantire atiu cittadini un livello di vita dignitoso.

La programmazione sociale sotto questo profilo, costituisce un validissianato per chi devg
mettere in campo le risposte pubbliche alle situaizii disagio e sofferenza.

D

Dal lato della domanda, i cambiamento sono avveamtio nei “contenuti”, cioé nel tipo d
bisogni e rischi, tanto nel “modo” in cui gli stesno concretamente fronteggiati dag
individui.

Dal lato dell'offerta, il principale cambiamentol'affermarsi delwelfare mix Le politiche
sociali, intese in senso ampio, non corrispondaritasto a quelle pubbliche: altri sogge

—

intervengono nella cura dei cittadini e nella praooe del loro benessere; Terzo settore;

famiglie; reti parentali e sociali e associazigriermedie.

Il sistema di protezione sociale complessivo siabagppunto, su umix una gestione
coordinata di politiche ed interventi da parte desti tre attori e del settore pubblico, cf
formano un quadrilatero allinterno del quale sheoxetizza, idealmente, il benessere de
individui. Questa collaborazione ¢ finalizzata anfeggiare il problema del contenimento d
costi, a superare la burocratizzazione che tropess® caratterizza le risposte pubbliche
aumentare, piu in generale, la capacita di adatiton@ bisogni delle persone, a favorireg
coinvolgimento dei cittadini e della comunita.

Nel welfare mix il settore pubblico gioca ancora il ruolo priarib, avendo il compito pil

rilevante nel garantire la risposta ai bisogni sseado “sovraordinato” rispetto agli altri attoril

La programmazione sociale puo scontare, pur seattantda manuale” nelle sue procedur
un difetto di implementazione a causa della manicégrazione tra politiche, cioe tra settoyi

d’intervento: se manca il coordinamento tra amditiersi, il percorso puo trovare ostacpli

insormontabili. Un intervento di prevenzione aliaatcupazione deve integrarsi con i Cen
per I'lmpiego e con gli interventi formativi; inteenti di inserimento sociale per i minof
immigrati devono integrarsi con le politiche perstfuzione; interventi di sostegno all
famiglia con portatori di handicap e/o anziani raartosufficienti devono coordinarsi con ||
attivita sociosanitarie dell’Azienda USL; interveper la prevenzione di minori a rischio |g
allontanamento dalla famiglia dono coordinarsi tattivita consultoriali dell’Azienda USL;
e COsl via, in un percorso quanto piu possibilecaino ed omogeneo.

Integrazione diventa la parola chiave dell'innoeaz.

L’innovazione sociale € quella che cambia le rellazira le persone: ad esempio quella c
crea legami tra un anziano, la sua famiglia, i aegai del quartiere, i condomini che abitan
nello stesso immobile ...

Per migliorare la qualita delle relazioni di unritrio € cruciale investire in educaziong
cultura, orientare le scelte dei cittadini e dedl@munita verso consumi piu responsabili
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gualitativi sviluppando vere e proprie “politichedustriali” dei beni comuni

| servizio sociale professionaleleve promuovere il cambiamento sociale, la soheidei
problemi nelle relazioni umane e la restituzionepdiere e la liberazione delle persone
aumentare il benessere, in un otticavdlfare generativo.

Il concetto diwelfare generativg introdotto dalla Fondazione Zancan nel 2012 findisce le
condizioni per lottare contro la poverta al fine rtilurre le pratiche assistenzialisticl
valorizzare le capacita individuali, investire imava socialita. | trasferimenti econom
possono diventare investimenti. | costi possonafaranarsi in rendimenti. Le pratich
degenerative possono essere sostituite con progessrativi di risorse e capacitawelfare
generativg superando la semplice dimensione del rendimeotmamico, diventa la stragd
efficace per recuperare valori solennemente sadaita Costituzione, ma che rischiano
rimanere nel limbo delle buone intenzioni:

- il valore della solidarieta, che la Carta inserisce tra i «doveri inderogabilia

=
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esercitare a vari livelli, politico, economico ecgde, e che impone a tutti di declinane
in maniera inscindibile dalla rivendicazione dejitemi diritti;

- il valore dellaresponsabilitache invita i cittadini tutti a interrogarsi sulrdobuto che
ciascuno, per la sua parte, puo dare nella reaimze del «bene comune»;

- il valore delluguaglianza che impone di riservare agli «ultimi della filap

«un’attenzione privilegiata», ai fini di consentadutti di essere riconosciuti nella lorp

dignita e ai poveri di essere percepiti come «gi@sre hon solo come «problema.

Non si lotta contro la poverta "a prescindere" elgersone, ma "con" le persone. | nun
della crisi ci consegnano troppe disuguaglianzgyitiuite in tante realta sociali. Nel temp
"diritti senza doveri" sono diventati privilegi. Reonsabilizzare gli individui significa far
diventare persone per rigenerare una societa compree meno solidarieta, ridurre
disuguaglianze, dare dignita ai poveri.

Come cambiare strategia, passando daelfare redistributivea unwelfare generative

Condizione necessaria € muovere «dalla logica defoca quella del rendimento», pass
dallenfasi sul valore consumato a quella sul walogenerato. Significa superg
"lamministrazione senza rendimento”, con soluziamapaci di trasformare le risorse
disposizione, puntando sull’innovazione delle rece non solo sul loro efficientamento.

Si tratta di passare dadelfareattuale che raccoglie e redistribuisce [W=f(r)] 2unwelfare
che, oltre a raccogliere e a redistribuire, rigankr risorse, facendole rendere, grazie
responsabilizzazione legata a un nuovo modo dndeee i diritti € doveri sociali [W=f(r1, r2
r3, r4, r5)].

E una sfida che sollecita le forze politiche, gaiedindacali, imprenditoriali, culturali, del
ricerca e del non profit a interrogarsi sulle madadi attuazione delelfaregenerativo

Dall'adozione di politiche e “prassi generative’sciattende "esiti generativi". | risultati de
azioni intraprese possono essere riconosciutizmihdo una scala per valutare gli e
consequiti.

In particolare, si propone una scala strutturataestasi a generativita crescentep, v.
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Nel caso dei Servizi Sociali, nelle azioni con é&ggone, quindi a livello "micro”, la scala p
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essere illustrata come di seguito indicato.

- La prima fased) identifica I'esito conseguito grazie a buone girds erogazione deg
aiuti. Potremmo chiamarlo “esito del curare” eqilewée a unoutcomedescrivibile
come beneficio ottenuto con prestazioni appropriate

« La seconda fas@) descrive il maggiore esito conseguito grazie p#esonalizzazion
dell'aiuto cosi da evitare la standardizzazionéed&dposte e gli effetti recessivi de
burocratizzazione delle erogazioni.

- La terza fasevyl rappresenta il valore aggiunto del “concorsoisliltato”. Accade
guando l'incontro delle responsabilita (tra opeaiafgersone aiutate e loro familiat
consente di fare la differenza, di potenziare gitiedi generare valore personale
sociale

Lo scenario del WG prevede un incontro tra didgttioveri. Le attuali forme di protezione sg
“a riscossione individuale”: la persona, a fronieuda situazione di bisogno, usufruisce
prestazioni sociali che lo attenuano, ma senzaocdbecomporti ricadute positive oltre
beneficio individuale.

E possibile che a fronte di tali diritti individualorrispondano, in capo agli stessi benefici
dei doveri di solidarieta?

Se cosi fosse i diritti individuali si trasformebadvo in diritti a corrispettivo sociale: quello ¢
la persona riceve e per aiutarla e per metterleoimdizione di aiutare altri. Cosi facendo
ottengono ricadute positive per il beneficiarioes [a comunita. Si tratta di chiedere agli aiu
di responsabilizzarsi, valorizzando le proprie cépaed evitando la dipendenza assistenz
In questo modo vengono incentivate la solidarideresponsabilizzazione sociale.

Ad esempio, i lavoratori in cassa integrazione giuitero restituire alla societa, sotto forma
attivita a favore della comunita, quello che da#lacieta ricevono, per la loro gius
sopravvivenza, nei momenti di forzata inattivitthafogo discorso andrebbe sviluppato an
nei confronti di chi riceve aiuti economici di segho al reddito. La parte di essi che, per |

C

e
avanzata o per malattia, sono impediti dallo svelgen impegno "lavorativo”, sono a carico

5

della societa. Coloro i quali hanno energie adeggaatalute sufficiente dovrebbero pero es

aiutati ad inserirsi nel processo lavorativo e ptodo e, in attesa di questo, a contribuire ¢

stessi alla creazione di valore sociale.
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PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

Garantire la qualita e I'ampliamento del Servi@mciale Professionale passando davaliare
redistributivoad unwelfare generativo

Per garantire il presente obiettivo necessita:
- premialita per 'ampliamento del servizio
- formazione professionale

BENEFICI ATTESI

- progetti individualizzati d’intervento piu efficag rispondenti alle necessita de
famiglie

[¢)
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rafforzamento delle reti

INDICARE SE STRATEGICO
ANNUALE O PLURIENNALE:
SE PLURIENNALE
TRIENNIO:

ANNO 2014:

ANNO 2015:

ANNO 2016:

riduzione della spesa legata ad interventi econiomic

sociali

aumento posti di lavoro
Servizio Sociale Professionale piu rispondentasadni delle famiglie

TIPOLOGIA OBIETTIVO
. Strategico

INDICARE LE PERCENTUALI

DI REALIZZAZONE NEL

PARTECIPANTI

RISORSE ECONOMICHE
PREMIALITA” ANNO 2015

Dirigente: Francesca Barucci

Posizione Organizzativa: Lia Vasarri

Dipendenti:

Losi Linda

Chiarini Fausto

Fantoni Barbara

Bambi Monica
Giordano Carmina Pina
Mugnai Sabrina

Risorse totali € 6.465,6 d
ripartire fra i dipendenti no

incaricati di posizione
organizzativa a titolo di
performance individuale

istituti contrattuali nazionali e
indennita previste dal contrat
decentrato.

La quantificazione delle risors
economiche tiene conto:

-dei risparmi derivant
dall’'espletamento del serviz
con personale dipendente ser
far ricorso ad assunzio
straordinarie.
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INDICARE LE MODALITA’ DI QUANTIFICAZIONE DELL'IMPOR TO

L’'importo e’ stato determinato calcolando il costbe I’Amministrazione avrebbe dovu
sostenere assumendo personale , n. 1 categorig-bnpa assistente sociale ridotto dell’ 809
Infatti 'avvio del progetto e la nuova impostazgornichiederebbe una nuova riorganizzazior

un’unita di personale con la qualifica di assistestciale

to

o

N
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INDICATORI OBIETTIVO:

Indicatori iniziali:

- n. 959 contributi economici a cittadini residenti
- n. 30 richieste di lavoro
- n. 10 inserimenti lavorativi/tirocini proposti
- n. 3inserimenti lavorativi/tirocini attivati
- n. 3aziende coinvolte
DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2015

Contributi economici

n. 959 contributi economici

Riduzione del 5%
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cittadini residenti

contributi economici a
cittadini residenti

n. O contributi economici pg Aumento del 10% dei
favorire inserimenti lavorativ| contributi per favorire
inserimenti lavorativi
Inserimenti lavorativi/tirocini | n. 10 inserimenti lavoratiy Aumento del 5% degli
elo tirocini proposti inserimenti lavorativi/tirocini
proposti
n. 3 inserimenti lavorativi e/{ Aumento del 5% degli

tirocini attivati

inserimenti lavorativi/tirocini
attivati

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL’ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza
nell’ambito dei
programmi
dell’amministrazione

Grado di Rilevanza sotto | Innovativita e Punteggio
complessita I'aspetto miglioramento | medio totale
(tecnica, economico efficacia e

organizzativa...) qualita

97




( )
T
< .

COMUNE DI MONTEVARCHI
N.14
3° SETTORE CULTURA ISTRUZIONE SERVIZ| ALLA PERSONE ALLE IMPRESE

DIRIGENTE dr.ssa Francesca BARUCCI
RESPONSABILE dr.ssa Lia VASARRI

PROGETTO- OBIETTIVO: Attivazione telematica della gestione delle presenze del servizio

del servizio civile

ANALIS| SUL SERVIZIO

Servizio Civile Nazionale (SCN) e Regionale (SCR)
A seguito della riforma del Servizio Militare di L& e all'istituzione del Servizio Civil

Nazionale, approvata con la Legge 6 marzo 200K64n.il Comune di Montevarchi € stato

a)

-

accreditato, dall’Ufficio Nazionale per il ServiziGivile, istituito presso la Presidenza del

Consiglio dei Ministri, ed inserito nell’albo prowerio degli enti del Servizio Civile Nazionale

Mentre, nel mese di dicembre 2010 la Regione T@aaon decreto n. 6011 del 14/10/2010 + ha
approvato I'albo degli enti di Servizio Civile Regiale nel quale € stato inserito anche il Comune

di Montevarchi con il codice RTIS00094.

In data 02/03/2012 la RT, con la legge n. 7, haifivadio la LR n. 35/2006 permettendo agli E
di ampliare le sedi accreditate dove poter svolgeservizio Civile.

I Comune di Montevarchi ha richiesto I'accreditarteedi ulteriori n. 10 Sedi (totale n. 15 se
con la possibilita di accogliere fino a n. 50 vabm La RT ha accolto la nostra richies
inserendola nel decreto n. 505 del 27/02/2013 ‘i@ervCivile Regionale — pubblicazion
dell’Albo degli enti di servizio civile regionalestla Toscana — anno 2013".

In data 05/05/2014 hanno preso servizio n. 14 valodel Servizio Civile Nazionale che han

terminato in data 04/05/2015 (n. 6 volontari destirai Centri per Minori e n. 8 volontari

destinati al Sociale).

Nel corso del 2014 sono stati valutati i nostri viymrogetti del Servizio Civile Regionale per
totale di n. 24 volontari: n. 8 volontari al Soeiain. 6 volontari ai Centri per Minori; n.
volontari all’'lURP; n. 2 volontari alla Promozioneld erritorio e n. 4 volontari alla Biblioteca)

24 volontari hanno preso servizio in data 25/028@l termineranno il servizio in data

24/02/2016.

A maggio 2015 sono stati finanziati anche i nogtagetti di Servizio Civile Nazionale per (
totale di n. 18 volontari (n. 6 volontari destinatiCentri per Minori e n. 8 volontari destinati
Sociale e n. 4 alla Biblioteca/Promozione Terraprper i quali si prevede I'avvio al serviz
entro il 31/12/2015

La funzione di Servizio Civile afferisce al Dirigendel 3° Settore e come responsabilita
Servizio Politiche Sociali ma, i volontari, sonorg&e distribuiti anche in Servizi diversi d
Sociale quali: Pubblica Istruzione, Promozione Beifritorio, Biblioteca e Comunicazione
Informazione. || Comune di Montevarchi intende oaflare il proprio impegno per accoglie
sempre piu giovani a prestare Servizio Civile Védoio nei propri Settori e Servizi.

L’Amministrazione e convinta che il Servizio Civilolontario € una buona opportunita
crescita civile e formativa per i giovani, pertamel corso del 2013 € iniziata una riflessic
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rispetto all’organizzazione interna del Comune pegliorare la gestione dei progetti e dei

volontari assegnati.
La gestione dei progetti e dei volontari richiedesupporto amministrativo per:

v coordinamento della formazione delle figure previstalle leggi di riferimento per gl

operatori coinvolti nella redazione dei progettiedla gestione dei volontari;
v coordinamento dei progetti da presentare, ris@aktonecessita dell’Ente;

v' supervisione dei progetti e del loro contenuto daaun punto di vista qualitativo che
rispetto dei formulari previsti dalla normativa eige;

v' promozione dei progetti approvati, attraverso kmgia, il sito del Comune, incontri con

portatori d’interesse ....
v/ organizzazione della selezione dei volontari perri progetti approvati

v invio della documentazione necessaria (sia per S8iCBer SCN) per I'avvio al servizio d
volontari;

<\

organizzazione della formazione generale e detladaione specifica;

(\

controllo delle presenze dei volontari;

di

v controllo e gestione delle assenze nel rispetto rdgblamento regionale (SCR) e del

regolamento nazionale (SCN);

v inserimento dati nel software di gestione dellaiBeg Toscana (per il SCR) ed in quello
Ministero (per il SCN);

Nel corso del 2015:

v’ riteniamo attivare il programma di rilevazione autiica delle presenze coinvolgendo
I'ufficio Personale del Comune, il personale asségrallUO Attivita Amministrative di
Supporto al Sociale che gli Operatori MacchinaSfatvizio Civile;

v’ valorizzare il personale interno al Comune e leo&&ioni del territorio - che hanno

Hel

sia

partecipato ad un’adeguata formazione nel rispigta normativa vigente — nel programma

di formazione specifica dei volontari.

ELEMENTI CONOSCITIVI

SERVIZI|O CIVILE REGIONALE

Nel corso del 2014 la Regione Toscana ha appravéittanziato n. 4 progetti di Servizio Civi

Regionale per un totale di n. 24 volontari, assegmmane segue:

v" n. 8 volontari al Sociale; n. 6 volontari ai Cengerr Minori; n. 4 volontari allURP d cui n.
al Centro d’Ascolto per Cittadini Stranieri; n. 8lontari alla Promozione del Territorio e
4 volontari alla Biblioteca: hanno preso servizialata 25/02/2015 e termineranno il servi
in data 24/02/2016.

SERVIZIO CIVILE NAZIONALE
In data 05/05/2014 hanno preso servizio n. 14 \tatoklel Servizio Civile Nazionale che han

terminato in data 04/05/2015 (n. 6 volontari destirai Centri per Minori e n. 8 volontari

destinati al Sociale).

Nel corso del 2015 sono stati finanziati anchestngrogetti di Servizio Civile Nazionale per

totale di n. 18 volontari (n. 6 volontari destinatiCentri per Minori e n. 8 volontari destinati
Sociale e n. 4 alla Biblioteca/Promozione Terraprper i quali si prevede I'avvio al serviz
entro il 31/12/2015.

I numero crescente delle risorse del personalgefdire richiede l'attivazione delle gestio
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delle presenze informatiche al fine di garantira oarretta ed efficiente dei volontari

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

L’ampliamento delle sedi accreditate dove poter Igy@ il Servizio Civile press
I’Amministrazione Comunale e stato perseguito rasmendo il valore del Servizio Civile e

contempo mettendo a disposizione le risorse umandapcomunita dellAmministrazione di

Montevarchi.

Obiettivo e dare una struttura informatica allatigee delle presenze per dare stabilita al sery
in coordinamento con I'Ufficio personale

Al fine di raggiungere l'obiettivo assegnato € resagia una premialita legata al magg
contributo richiesto alle risorse umane assegnht&emizio senza ricorrere all’assunzione
personale straordinario che attiva e coordina &iigee delle presenze.

BENEFICI ATTESI

v Vivere I'opportunita di crescita civile e formatiy@er i giovani nei servizi piu prossimi
cittadino
v" Riduzione dei tempi di controllo presenze/assem@ntari servizio civile

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICO: Strategico

ANNUALE O PLURIENNALE:

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZAZONE NEL TRIENNIO:

ANNO 2014:

ANNO 2015:

ANNO 2016:

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. ......... prograam ..............

RISORSE ECONOMICHE
PARTECIPANTI PREMIALITA’ ANNO 2015

Dirigente: Barucci Francesca Risorse totali € 2.960.7d

Posizione Organizzativa: Vasarri Lia ripartire fra i dipendenti no

Alessio, Papi Stefania performance individuale, istitu
contrattuali nazionali e
indennita previste dal contrat
decentrato.

La quantificazione delle risors
economiche tiene conto:

- dei risparmi derivant
dall'espletamento  de
servizio con personal
dipendente senza f3
ricorso ad assunziof
straordinarie

incaricati di posizione
Dipendenti: Losi Linda, Resti Mila, Resti ChiarapMsecchi | organizzativa a titolo  di
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INDICATORI OBIETTIVO:

Indicatori iniziali:
- n. 12 dipendenti coinvolti nel controllo presenze&nze volontari
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- n. 90 ore medie mensili totali destinate al cotdrplesenze/assenze volontari

DESCRIZIONE

UNITA’ DI MISURA

OBIETTIVO 2015

Dipendenti coinvolti

n. 12 dipendenti coinvolti

Riduzione di n. 2 unita di

personale sul controllp,
presenze
Ore mensili medie lavor{ n. 90 ore medie mensili totg Diminuzione del 30% delle
destinate al controll¢ destinate al controllf ore  medie mensili totali
presenze/assenze presenze/assenze volontari | destinate al controllo
presenze/assenze volontari
VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:
AL 30/09/2015
AL 31/12/2015

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA

PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE:

Importanza
nell’ambito dei
programmi

dellAmministrazione

Grado di
complessita
(tecnica,
organizzativa)

Rilevanza sottg
I'aspetto
economico

Innovativita e
miglioramento
efficacia e
qualita

Punteggio
medio totale
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COMUNE DI MONTEVARCHI
N.15
3° SETTORE CULTURA ISTRUZIONE SERVIZ| ALLA PERSONE ALLE IMPRESE

DIRIGENTE DR.SSA BARUCCI FRANCESCA
PROGETTO- OBIETTIVO: Ampliamento dell’offerta Forma tiva (P.O.F.) dei tre Istituti

Comprensivi del Territorio attraverso la proposta di nuovi progetti sportivi per infanzia ,
primaria e secondaria di primo grado, finanziati dd Comune.

ANALISI SUL SERVIZIO

Ampliamento dell’'offerta formativa Progetti Spoite Ludico-Motori nella scuola dell'Infanzig
Primaria e Secondaria di primo grado.

Fino al 2014 I'Ufficio Sport ha provveduto ad orgarare due Progetti sportivi totalmen
finanziati dal Comune, indirizzati uno alla scudil’Infanzia ed ai primi tre anni della scug
primaria, e I'altro indirizzato alle 4° e 5° deBauola primaria.

Provincia di Arezzo, dal CONI Regionale e dall'@dfé Scolastico Provinciale (MIUR).
Da questanno il Comune di Montevarchi ha deciso staccarsi dalla gestiorn
CONI/PROVINCIA ed ha approvato un bando pubblica Emtento di affidare la realizzazion

dell’'Ufficio Sport ed il totale finanziamento darpadel Comune.
Questo comportera sicuramente un aumento dellimpegla parte dell’Ufficio ne

risorse e del personale inserito nel Progetto.

operatori: lo psicologo e linsegnante di educaeidisica che insieme programmano seg

classe, favorendo la socializzazione, e linclusioea stemperando eventuali tension
comportamenti “patologici”. Quest'anno c’'é l'inteame di programmare una formazio
specifica per gli istruttori di tale progetto firdata all'uso degli attrezzi della ginnasti
tradizionale (palco di salita, asse d’equilibri@pezio, quadro svedese, spalliera etcc..) affir
possa migliorare anche l'intervento specifico nel&ssi.

ELEMENTI CONOSCITIVI

Da l'a.s. 2014-2015, e stato pubblicato un Avvisibiitico per la predisposizione di un elenca
percorsi formativi da proporre alle istituzioni &xstiche per lI'ampliamento dell’Offert
formativa di tipo sportivo.

| progetti approvati sono i seguenti:

Rt

dell'intero progetto ad Associazioni Sportive dedrritorio attraverso il coordinamento

te
la

Il primo progetto denominato “Sportgiocando” eracfial 2014 organizzato e coordinato dalla

e

coordinamento e controllo del progetto, nonché mmaggiore spesa. Ma sicuramente anche un
miglioramento nella qualitd dell’'offerta ed una mitenta ed oculata razionalizzazione delle

Il secondo Progetto € denominato “Il bello dellm&pva a scuola”. E’ un progetto che prosegue
ormai da diversi anni e che incontra sempre maggpprezzamento da parte degli insegnanti.
Tale progetto e indirizzato a tutte le 4° e 5° slaklla scuola primaria e vede la sinergia di due

ute

ludico-motorie che attraverso I'attivita motoriarmettono di osservare le dinamiche del gruppo

0
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“Sportgiocando”: Progetto di Attivita ludico-motarnella scuola dell'infanzia e primo ciclo de
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primaria,;

Il Bello dello Sport ....va a scuola” finanziato tieente e richiesto da n. 27 classi;
“Campioni dentro” — progetto sperimentale che pdrt&8ello dello Sport...va a scuola” in tr
prime elementari - totalmente finanziato;

“Tutti a scuola...di nuovo al circo”: progetto di cimotricita nella scuola secondaria di primo

grado - parzialmente finanziato;

“Un palleggio per tutti”: progetto di pallavolo femnile con I'obiettivo dell'integrazione di

bambine straniere nelle squadre — totalmente fiatmz
“Classi in Movimento”: progetto di avviamento aimnastica ed all’Atletica Leggera — proge
gratuito;

tto

“Mi muovo, mi diverto, imparo™: progetto di Psicarnicita funzionale nella scuola primaria —

parzialmente finanziato;

“Fisioterapia olistica e neuroscienze applicata altuola”: Progetto per la scuola secondari
primo grado — parzialmente finanziato;

“Easy Basket e scuolatletica”™ Progetto di avviatoeal basket e all'Atletica Leggera

parzialmente finanziato;

“Il Judo per educare attraverso lo sport”: Progditoonoscenza e pratica del judo — parzialmg
finanziato;

“Attivita motoria ad indirizzo calcistico — socialiazione, inclusione e integrazione”: uso

calcio per attivita di socializzazione ed integosmd — parzialmente finanziato;

“Ad ognuno la sua danza’: Progetto di conoscenzsca@perta della danza — parzialme
finanziato;

“Vivi I'’Acqua con noi”: Progetto di acquaticita eal’viamento al nuoto nella scuola dell'infanz
primaria e secondaria di primo grado — finanziatmasporto.

L’Ufficio Sport € composto da un’unica unita dirgenale cat. C e 'ampliamento del servi
verra effettuato attraverso I'utilizzo della solsta di personale che ha il compito di:
-coordinare I'ampliamento dei progetti in esselfampliamento del piano dell’offerta formativz
-coordinare i vari soggetti impegnati nella readizione dei progetti, quindi la gestione
rapporti con le Istituzioni Scolastiche, con i resgabili dei progetti, con gli istruttori, nonché
reperimento degli spazi palestra;

- coordinare gli orari delle attivita e dei trasfpanonché I'adozione di tutti gli atti conseguenti

a di
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PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

L’ampliamento dei progetti sportivi nella scuola gn essere.

Progetto Sportgiocando: Bando pubblico e gestiaiguobgetto in autonomia staccandosi ds
gestione CONI/PROVINCIA/MIUR.

Progetto “ll bello dello sport...va a scuola”: apmoefimenti e corsi di formazione per ¢
istruttori sull'uso degli attrezzi della ginnastiti@dizionale per aumentare l'offerta alle cla
coinvolte.

In piu inizio la trasformazione de “Il bello dellgport...va a scuola” nelle classi prime ¢
diventa “Campioni dentro”, progetto sperimentalestlassi prime.

Ampliamento dell’'offerta formativa sportiva attrase n. 10 progetti sportivi aggiuntivi al
attivita curriculare nei tre ordini di scuola de tstituti comprensivi.

Con questi nuovi progetti aumentano gli adempimdali’Ufficio Sport in modo esponenzial
aumentano gli atti da approvare, aumentano i chinsidle attivita e sugli operatori, aumenta
le competenze riguardo alla gestione del personaiemezzi, delle risorse e delle attrezzat
aumenta sicuramente il tempo necessario da dedita@ordinamento degli spazi orari e tu
cio che concerne 'organizzazione dei gruppi,
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Alla fine di ciascun progetto sara necessario iepég rendicontazioni da ciascuna scuola e da
ciascuna associazione per poter liquidare I'impddeuto.
Inoltre a fine attivita sara necessario per ciagmagetto programmare ed organizzare una festa
finale di restituzione.

BENEFICI ATTESI

Ampliare I'offerta formativa in ambito sportivo itte le scuole del territorio comunale significa
migliorare la qualita della vita e della salute daazzi e quindi dei futuri adulti, avviare le neg
generazioni alla conoscenza ed alla pratica sofavorisce stili di vita sani e quindi anche
prevenzione alle devianze giovanili.

Obiettivo da raggiungere secondo I'Welfare Geneoati
Disponibilita degli istruttori delle Associazionpartive che collaborano con I’Amministraziope
nella realizzazione dei progetti scolastici a dadic alcune ore del loro tempo per
I'organizzazione di eventi e manifestazioni spatierganizzate dal Comune, nonché [per
I'organizzazione delle feste finali dei progetesdi.
N. 1 Ingresso gratuito nelle attivita delle Assamai Sportive per bambini seguiti dal Serviz
Sociale ed autorizzati da esso a svolgere attpitativa.

io

PARTECIPANTI RISORSE ECONOMICHE
PREMIALITA” ANNO 2015

n. 1 dipendente Ufficio Sport Tanzi llaria cat. C Risorse totali € 1.184,28 da
ripartire fra i dipendenti no
incaricati di posizione
organizzativa a titolo di
performance individuale, istitut
contrattual nazionali ed
indennita previste dal contratfo
decentrato.
La quantificazione delle risorse
economiche tiene conto:
-istituti del contratto decentrato

-

INDICATORI OBIETTIVO:

Numero progetti di Attivita

Motoria realizzati nelle scuole:

Anno 2014:n. 4

Progetto Sportgiocando:

anno 2014: coordinato da Provincia/Coni/Miur

DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2015/2017

Ampliamento offerta progettinumerico Numero progetti di Attivita

di Attivita Motoria realizzati Motoria  realizzati  nellg

nelle scuole. scuole: n. 10

Gestione in autonomia debualitativo Emissione del Bando di gara

Progetto Sportgiocando. e affidamento del progetto ad
associazione sportiva dgl
territorio F

VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:

Entro il 30.09.2015
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Entro il 31.12.2015

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto | Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita I'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’amministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI
N.16
3° SETTORE CULTURA ISTRUZIONE SERVIZ| ALLA PERSONE ALLE IMPRESE

DIRIGENTE: DR.SSA BARUCCI FRANCESCA
POSIZIONE ORGANIZZATIVA: CRISTOFANI ANNARITA

PROGETTO-OBIETTIVO: Suap e piattaforma digitale
ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

completa di tariffario delle prestazioni.

Comunale n.258 del 01/12/2011 ad approvare il nuocegolamento di organizzazione
funzionamento dello Sportello Unico e relativo nadariffario delle prestazioni del SUAP.

Toscano dei Servizi per le Imprese per il coordieatn dei SUAP della Toscana. Il serviz

Regionale dei Suap ora Accettatore Unico.

Tali disposizioni nazionali e regionali prevedonadeguamento informatico e gestionale
Servizio Suap per attuare linteroperabilita fra Bhti, coinvolti nei procedimenti Suap,
servizio dell'impresa.

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO
L’obiettivo in oggetto e triennale e si sta procadie alla registrazione alla piattaforma

sistema gestionale.

regionale.

BENEFICI ATTESI
Attuazione di un sistema operabile unico fra laiBeg Toscana, il Suap e gli Enti coinvolti 1
procedimenti a servizio dell'impresa , sistema cbatribuisca a garantire alle imprese 3
cittadini toscani un rapporto piu agevole e difggasnza con la pubblica amministrazione.

TIPOLOGIA OBIETTIVO
INDICARE SE STRATEGICO:
ANNUALE O PLURIENNALE:PLURIENNALE
SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL
TRIENNIO:
ANNO 2015: 60%

106

Il Servizio Sportello Unico Attivita Produttive (SAP) istituito nel 2002 era dotato del spo
Regolamento di organizzazione con la deliberazasia Giunta Comunale n.251 del 7/10/2002,

A seguito delle modifiche normative nazionali , ¢bB.P.R. 160/2010 per la semplificazione |ed
il riordino della disciplina sullo Sportello unicosi procedeva con deliberazione di Giupta

e

Alla luce di quanto dettato dal D.P.R. n.160/2040Regione Toscana ha istituito il Sistema

0]

prevede la partecipazione al TTR -Tavolo tecnicgiamale- e l'adesione alla Piattaforma

di

supplenza regionale per i procedimenti Suap, normatlaépredisposizione parziale del nostro

Nel 2015 e in atto la fase di collegamento coniddtaforma regionale dei Suap (ora Accettatore
Unico) da parte del nostro gestionale Siter al faieassicurare la standardizzazione |dei
procedimenti, trasmissione agli Enti terzi coinvakl procedimento per l'unificazione in ambito

ei
ai



ANNO 2016:30%
ANNO 2017:10%

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. 14  gveonma n.2

PARTECIPANTI

EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE
PREMIALITA’ ANNO 2015

Dirigente: Barucci Francesca

Risorse totali € 397,02

Posizione Organizzativa: Cristofani Annarita da ripartire fra i dipendenti non
incaricati di posizione
Sgrevi Alessandro Istruttore Amministrativo organizzativa a titolo di

performance individuale:
La quantificazione delle risorse
economiche tiene conto:

- dei risparmi derivant
dall'espletamento  de
servizio con personale
dipendente senza far
ricorso a corsi specifig
per almeno 3 giornat
formazione informatica

D —

INDICATORI OBIETTIVO:

DESCRIZIONE

UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2015/2017

Attivazione del sistema d
supplenza regionale

iTemporale Predisposizione delle
procedure, partecipazione ad
incontri  regionali e d
aggiornamento con il TTR
Tavolo tecnico Regionale

Accreditamento e attivazionelremporale Predisposizione degli atti
della rete regionale dei SUAP procedurali pet
I'aggiornamento de
gestionale Siter del Suap
Attivazione gestionale , gTemporale Predisposizione degli atti per
informazione all'utenza I'informazione alle imprese
(associazioni, studi

commerciali, imprese)

VERI

Entro 30.04.2015 procedure per il collegamentoralia regionale dei SUAP

Entro 30.12.2015 Attuazione

Personale e informazione alle imprese

FICHE PERIODICHE INDICATORI:

del collegamento aléitatore Unico Regionale, formazione del

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sottg Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita 'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
delllamministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.17

3° SETTORE CULTURA ISTRUZIONE SERVIZ| ALLA PERSONE ALLE IMPRESE
DIRIGENTE DR.SSA BARUCCI FRANCESCA

RESPONSABILE : Dr.ssa MARCHI ANNA
PROGETTO- OBIETTIVO: SERVIZIO TRASPORTO SCOLASTICO

ANALISI SUL SERVIZIO e ELEMENTI CONOSCITIVI

Il trasporto scolastico € attualmente gestito Halle mediante I'utilizzo di 4 autisti, dipendenti
comunali, e in parte mediante un appalto a tetzpehsionamento di un autista e la n
copertura del posto vacante ha comportato non wolaumento del carico di lavoro per | 4
autisti dipendenti ma anche un aumento del codt@piealto.
Il servizio si caratterizza per l'approccio del gmmale dipendente impiegato, qualifica
professionalmente alla guida dei veicoli o allaacdell'infanzia, in una logica che supera |il
concetto di mero accompagnamento e tende a trasferamche il tempo di permanenza sugli
scuolabus, in una occasione di relazioni e di dtigducativi per gli alunni.

=
5

]

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO
Perché la scuola sia veramente "aperta a tuttiit€éEion deve solo garantirne la presenza |sul
territorio, ma deve anche renderne possibile lgueaza. E chiaro quindi che la garanzia|del
trasporto scolastico € uno dei prerequisiti essdirzer 'accesso al diritto allo studio, un daitt
altrimenti non perfettamente esigibile.
Uno degli obiettivi che 'Ente intende perseguirguello di informatizzare sempre di piu il
servizio. In questo senso, di concerto con il $Lificio cerchera di rendere visibile nel sit@
web tutti i percorsi che vengono effettuati sia comezzi di proprieta comunale che con quglli

)

dell'appalto. L'informatizzazione dei percorsi pettera ai genitori degli utenti di conosce
guale sara l'itinerario che il mezzo percorre dsacalla scuola frequentata. Altro obiettivg
guello di fornire agli utenti una “Carta del Seiwiz anche via web, un documento ciog|In
grado di informare il cittadino, in questo casadnitore, allo scopo di conoscere meglio| il
servizio e le sue prestazioni. Con questa I'Entenpiegna a migliorare la qualita del servizio
erogato in modo che sia sempre in linea con lecagig e le aspettative dei cittadini in modaq da
arrivare ad una piena soddisfazione.
Al fine di garantire I'ampliamento del servizio sende necessario la premialita p
'implementazione del servizio e l'informatizzazedei percorsi

9%
=

BENEFICI ATTESI

+ Proseguimento dell’inserimento del “Piano del tcagp scolastico” nel programma del
SIT

+ Aggiornamento annuale dello stesso in base alleaddmpresentate

+ Possibilita per 'anno 2016 di iscriversi al sef@iframite internet
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+ Possibilita di interagire con l'utenza tramite elmper comunicare le eventug

variazioni al trasporto.

+ Consegna a tutti gli utenti della Carta del Seoviziverifica periodica sulla qualita d

servizio erogato

PARTECIPANTI

RISORSE ECONOMICHE
PREMIALITA’ ANNO 2015

Risorse totali € 6.945,6 ¢

alj

)

Dirigente: Barucci Francesca a
Posizione organizzativa: Marchi Anna ripartire fra i dipendenti non
Vannetti Massimo incaricati di posizione
Salvatore Romano organizzativa a titolo di
Chiara Resti performance individuale,
Ugo Fabbri istituti contrattuali nazionali ed
autisti indennita previste dal contratto

decentrato.

La quantificazione delle risorse

economiche tiene conto:

- dei risparmi derivant
dallespletamento  del
servizio con personale
dipendente senza far
ricorso ad assunzioni
straordinarie;

- istituti  del contrattg
decentrato;

INDICATORI OBIETTIVO:
DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2014/2016

Consegna famiglie passwo
per iscrizione on line

rdemporale

Entro il 31.12.2015 conseqg
password invitando I
famiglie interessate press

D =

D

['Ufficio Scuola

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA

PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sottq Innovativita e | Punteggio
nell'ambito dei complessita 'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’amministraziong organizzativa...) qualita

109



( )
1 @ '
. )

COMUNE DI MONTEVARCHI
N.18
3° SETTORE CULTURA ISTRUZIONE SERVIZ| ALLA PERSONE ALLE IMPRESE
DIRIGENTE DR.SSA BARUCCI FRANCESCA
RESPONSABILE : Dr.ssa ANNA MARCHI
PROGETTO- OBIETTIVO: NIDI D’INFANZIA

ANALISI SUL SERVIZIO e ELEMENTI CONOSCITIVI

Nel Comune di Montevarchi sono presenti 2 nidi f@nzia pubblici e 4 strutture private
autorizzate dall’Ente al funzionamento.
Il nido d’infanzia, al di la delle interpretaziodella legge, deve essere inteso sia come senizio
a rilevanza sociale sia come servizio educativo:
- in gquanto servizio a rilevanza sociale risponddisogni e ai diritti della donna che (S
inserisce nel mondo del lavoro extra-domesticogdéead eliminare la discriminazione della
donna in quanto madre e la sua conseguente pess#xlusione o espulsione dal mergato
occupazionale;
- in quanto agenzia educativa & un servizio pér itpiccoli da zero a tre anni, di supportg e
sostegno educativo per il genitore, a cui e offéatagaranzia di condivisione di alcunpg
responsabilita educative.
Il nido in quanto agenzia educativa, oltre ad esser diritto per il bambino, lo & per |z
famiglia, suo primo referente, e particolarmentelpalonna lavoratrice e madre. | bisogni del
bambino devono quindi essere letti non a partirardaastrazione accademica, che normalizza
le esigenze di tutti, ma all'interno delle partioldinamiche familiari e sociali dei picca
utenti.

Cio che contraddistingue la nostra struttura dallgyarivate autorizzate é la capacita|di
accogliere bambini da 3 mesi mentre tutte le a#ireitture presenti nel territorio sof
autorizzate per un’eta superiore (minimo 12 méé&gli ultimi anni la domanda di inserimento
di bambini al di sotto dell'anno € aumentata inrgonde mamme hanno la necessita di rientrare
al lavoro poco dopo il periodo di astensione olaibga.
Nellanno 2015 l'organizzazione del personale imterha dovuto tenere presente el
pensionamento di n. lunita di personale educatafegsionale cat. D.

a
S

=
O

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO
Con l'apertura del nuovo bando per le iscriziodiaa. 2015-2016 si intende prosegui
ampliando l'offerta dei posti per bambini_“piccplicioé al di sotto dei 12 mesi. C|q
comportera:
» Una riorganizzazione interna del personale edutcatnel rispetto dei rapport
educatori/bambini previsti dal Regolamento Regiendéstinando piu’ educatrici g

gruppo dei piccoli pur in carenza di n. 1 unitdpdisonale per il pensionamento.

» Una riorganizzazione degli spazi all'interno dedteuttura

Per garantire questo ampliamento dell’'offerta eessario prevedere una premialita pe
personale educativo della struttura quale contilpgr la disponibilita a effettuare una nuova

)

=
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organizzazione del servizio offerto.

BENEFICI ATTESI
Dall’analisi dei dati che emergono dalla domandssentata, I'Ufficio deve essere in gradg di
verificare:

+ L'idoneita dei locali, degli spazi sia interni clsterni per il tipo di utenza,

+ La qualita del servizio offerto che deve esserdtguia personale educativo qualificato
e da personale ausiliario idoneo,

+ Un progetto pedagogico e un progetto educativo din@ostrino la capacita dellg
struttura a soddisfare i bisogni dell’'utenza ereé pedagogiche che guidano l'attivita
educativa dei servizi per I'infanzia

L'obiettivo € quindi il miglioramento dell’offertgoubblica in quanto piu rispondente alle
necessita delle famiglie che interessi i bambmidfalla fascia dei piccoli.
Gli obiettivi educativi saranno condivisi con i g®ni e, grazie al loro coinvolgimento ed al
tipo di relazione con essi instaurata, sara pdestiointribuire alla formazione della identita del
bambino, alla costruzione della sua emotivita enttogta. | genitori avranno la possibilita d
condividere con le educatrici 'esperienza edueaina al tempo stesso saranno chiamati (e in
guesto si sostanzia la novita del progetto cheianglcostruire) a collaborare alla vita della
struttura mettendo a disposizione le loro capasita manuali che intellettive al fine i
migliorare e potenziare I'esistente. In questo sahservizio offerto intende promuovere una
corresponsabilita grazie ad una responsabilizzazilen vari soggetti che agiscono.
PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE
PREMIALITA” ANNO 2015
Barucci Francesca Risorse totali € 5.921,4
Marchi Anna da ripartire fra i dipendenti ngn
Ciabattini, Rossini, Arnetoli, Lamioni, Brogi L., &hcini V., | incaricati di posizion}
Di Giacomo, Baldini P., Gambardella. organizzativa a titolo i
Adamo, Mazzoli, Scatizzi, Volini performance individuale
La quantificazione delle risorse
economiche tiene conto:
-dei risparmi derivant
dall’'espletamento del servizig
con personale dipendente senza
far ricorso ad assunzion
straordinarie.

INDICATORI OBIETTIVO:

Rapporto tra bambini ed educatori : 6/1

DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2015/2017
Riorganizzazione interna delRQuantitativo Numero bambini/educatori
personale nel rispetto delle anno 2015: 6 bambini pe
indicazioni  fornite  dallg educatore sez. piccoli, 10 sez
normativa regionale medi grandi
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Entro il
bambini/educatore.

31.12.2015:

VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:

Riorganizzazione del servizabe tenga conto del

rappor

—
[®)

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA

PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sottq Innovativita e | Punteggio
nell'ambito dei complessita I'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’amministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N.19
3° SETTORE CULTURA ISTRUZIONE SERVIZ| ALLA PERSONEA ALLE IMPRESE

DIRIGENTE: GIROLAMI MARCO-BARUCCI FRANCESCA
POSIZIONE ORGANIZZATIVA: ERMINI PIERLUIGI
PROGETTO-OBIETTIVO: ATTIVAZIONE NUOVO SERVIZIO “URB AN CENTER”

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

L’attivazione del progetto Urban Center interessagpalmente I'Ufficio URP Incomune,
I'Ufficio Anagrafe e Stato Civile.

Di sequito si descrive I'analisi del servizio fiad oggi:

URP-INCOMUNE
La struttura € diventata il front-office dellAmmstrazione Comunale per i maggiori
procedimenti su istanza presentata dai cittadini.
Il lavoro svolto nel campo dell’ accoglienza e @adtolto, nell’aggiornamento della banca dati
sulle procedure, degli accordi raggiunti con alémti pubblici e privati nel campo
dell'informazione verso i cittadini, il rapportoascente con il mondo associazionistico locale,
hanno reso I'Ufficio per le Relazioni con il Pulddi uno dei punti di riferimento per la nostra
comunita.
In questi anni si & operato anche alla realizzezidi nuove attivita in collaborazione cpn
associazioni e altre istituzioni per agevolarerigbilita dei servizi da parte dei cittadini.
Il nuovo servizio é stato realizzato grazie al dboto di tutti i dipendenti impegnat
nell'attivita di front-office, i quali dedicano p&rdel proprio tempo all’attivita di back — office.
Queste sono le attivita di cui si occupa il sewvizi

1%

1- procedura presentazione domande per assegnaziogg &RP

2- procedura domande per contributo sfratti

3- procedura domande per contributi affitto

4- rilasciate carte identita

5- rilasciati certificati

6- presentazione domande e riconsegna certificaziomeita alloggiativa
7- protocollazione degli atti consegnati a manoasdio ricevuta

8- procedura completa pratica assegno nucleo familiare

9- procedura completa pratica assegno di maternita

10-procedura completa legge 45/2013 contributi regioseana

11- pratiche Ise-Isee con utilizzo di convenzioni €&af

12-procedura pratica Tares domanda per agevolazioni

13-procedura pratica Tares presentazione cessazsmeione modulistica
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14-procedura pratica dichiarazione IMU

15-procedura gestione Amministrazione Trasparente

16-procedura gestione sito internet

17- procedura redazione comunicati stampa attivitBetd

18-procedura organizzazione conferenze stampa

19-procedura autenticazione firma vendite auto

20-rilascio tesserini venatori (accoglienza al cittendi

21-attivita di centralino (accoglienza al cittadino)

22-rilascio atti di Equitalia (accoglienza al cittad)n

23-gestione schede informative per procedure degtiuff

24-informazioni e avvio procedimenti per cittadinanaeiti-ospitalita

25-iscrizione anagrafica per cittadini comunitari

26-servizio agevolazioni pratiche consumo acqua

27-raccolta di firme per referendum, proposte di leggeu

28-attivita Sgate procedura completa per consumo enengetano

29-gestione pagine istituzionali facebook e twitter

30-accesso agli atti amministrativi

31-campagne di comunicazione rassegna Auditorium,tegstivi

32-campagne di comunicazione Natale, Carnevale

33-coordinamento del Tavolo dei Responsabili di Servez del Tavolo degl

Eventi
34-consegna buste e contenitore raccolta organico
35- Partecipazione al Tavolo di lavoro per Ginestra,ablifica dellg
Conoscenza

In una di queste frazioni come Levane, € apert@®@@b il nuovo Ufficio per le Relazioni cg
il Pubblico anche nella Frazione di Levane denoioifimcomune Levane”, in forma associd

con il comune di Bucine, al cui interno opera ilpGidell’Us| 8 area Valdarno, un ambulatori

medico sempre gestito dall’'Usl e all'interno delijJe possibile effettuare per i due comunj la

certificazione anagrafica, il rilascio della cadédentita, la protocollazione degli atti e u
serie di procedure svolte dai due comuni.

Nel corso degli anni presso questo ufficio é swtivata una convenzione, una volta
settimana (il mercoledi dalle 9 alle 13) con il rBaato Cia per I'effettuazione di pratic
gratuite come Ise-Isee. E’ inoltre aperto presseede di Levane un ufficio distaccato de
Provincia di Arezzo.

SERVIZI DEMOGRAFICI

Il sistema normativo ed organizzativo dei Servianidgrafici in Italia negli ultimi anni h
subito una forte evoluzione, nel senso di richiarglr uffici comunali ad un ruolo di termina
decentrato del Ministero dell'Interno piuttosto eheuo vecchio ruolo di punto di incontro
cittadini e macchina comunale, storicamente svaltmaverso l'erogazione di servizi
certificazione e rilascio di carte d'identita, agemento quest’ultimo che ha assunto
dimensione assolutamente residuale;

Ad oggi i Servizi Demografici sono costantementewtati ad intervenire in ambiti e settg
molto diversi, con strumenti tutt'altro che lineardecodificati e di seguito elencati, in forr
non esaustiva:

- La creazione del sistema INA SAIA, oggi in viatdasformazione in ANPR, con tutte
procedure e interconnessioni ministeriali che cort@quotidianamente la tenuta della ba
dati,

- la tenuta della banca dati di ANAGAIRE per i Miteri dell'interno e degli Esteri,
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- la competenza relativa alla tenuta dell'Anagrafibutaria riguardo ai Codici Fiscali per
propri residenti, anche ai fini della fruizione dervizi sanitari legati alla tessera sanitaria,
-la totale delega in merito alla regolarita dedgiorno per i cittadini comunitari,

- la Legge 35/2012 di “Anagrafe in tempo reale”,

- la L. 183/2011 cosiddetta “decertificazione”, ehedifica le modalita di accesso dei cittad
ed impone interrelazione informatizzata tra Ergestori di pubblici servizi,

- le norme relative alla lotta all'abusivismo atita,

- le ultime novita in riferimento alla residenzaagnafica per i figli minori di genitori separati
- le norme di modifica del diritto di famiglia ierna di figli naturali, di diritto al cognome

- la possibilita in caso di separazione consensualgoter recarsi per la registrazio
direttamente dall'ufficiale dello stato civile d@mune anziché rivolgersi al tribunale.

Le funzioni dei servizi demografici si articolantiresi nelle procedure per il controllo d
territorio, attraverso continui e marcati ricorieébanche dati comunali e nazionali da p4
delle forze dell'ordine che impongono quindi untéoe costante impegno e collaborazione
tutto il territorio nazionale, e per il controllo la verifica della situazione relativa a
popolazione straniera, alla loro mobilita ed altzhiesta continua di informazioni, controlli
regolarizzazioni di posizioni legate ad indaginidiziarie;

Il fenomeno migratorio nel nostro paese che hastegd una prima stabilizzazione ed in ¢
anni siamo arrivati a raddoppiare i provvedimengahcessione di cittadinanza anche a co
che, nati in Italia, raggiunto il 18 anno di eighredono la cittadinanza italiana.
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PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

Obiettivo strategico dell Amministrazione, oggettel progetto PIUSS, dell’Amministrazior
di costituire un Urban Center (la casa dei cittgdgquale luogo dove i cittadini possa
rivolgersi per la risposta ai propri bisogni, quap@zio dedicato sia all’attivita di front — offi
dell'ente, che alla comunicazione e alla informagisulla vita sociale-politico-amministrtai
della citta che all'attivita di back-office.

L’'Urban Center (o casa dei cittadini) del Comunevitintevarchi ha l'obiettivo di essere
spazio dedicato alla comunicazione e alla inforowei della vita della citta e il pun
principale per [I'espletamento delle procedure cha gittadino effettua press
'amministrazione comunale. La sua realizzaziongrévista nell’ex sede della bibliote
comunale, in Via dei Mille, 7.

L’'Urban Center accogliera:

- 1 servizi principali che accolgono il pubblico, &nmo per quanto riguarda
presentazione e l'avvio di pratiche e una prima fdsconsulenza per i servizi me
specialistici (tributi, anagrafe, protocollo, forntk# agevolazione fiscale e socia
contributi affitto, domande accesso graduatorise@sazione case popolari, cer
estivi, ecc....) : | servizi in questo caso sono swall’Ufficio “incomune”;

- i servizi svolti in convenzione (accoglienza, patat per lo svolgimento delle pratic
ISE/ISEE, servizi per la casa, utilizzo di spazipdate di alcune associazioni per f
sociali);

- 1 servizi propri dell'Ufficio anagrafe e stato deicon un ruolo all'interno dell’'Urba
Center di consulenza piu specifica e attivita diksaffice.;

- i servizi dell'Ufficio casa e emergenza abitativa;

- il centro di ascolto per cittadini stranieri e Urgo di informazione lavoro;

L'Urban Center sara anche il centro da cui si antdta I'attivita di comunicazione e
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informazione dell’ente:
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I'attivita di comunicazione e aggiornamento deb sitternet
I'ufficio stampa istituzionale dell’ente

I'attivita sui social network

servizio di informazioni telefoniche e in futuroldervizio di chatt;
il back office dell’'Urp

L’'Urban Center si connotera per essere uno spagid processi partecipativi grazie a u
spazio interno che si potra trasformare in picaala incontri per la presentazione di proge
svolgimento di focus-group, bar-camp, o riunionpdicoli gruppi di persone, ma anche sp
partecipativi telematici.

All'interno dell’'Urban Center operera anche tuttgtivita di back-office dell’anagrafe e del
stato civile riunendo definitivamente i servizi grefici svolti come sportello al cittadino e
sempre piu importante lavoro svolto dai servizigrafici internamente e spesso anche
conto del ministero dell'interno, riunendo qui gugesttivita al fine anche di migliorare
qualita del servizio con il cittadino, considerardhe all’interno dell’'Urban Center si svolgo
servizi importanti sul fronte dellimmigrazione, Idecasa, di alcuni aspetti strettamente le
al servizio sociale (presentazione domande peradgswoni tributarie e sociali, ecc..).

Le funzioni degli Uffici coinvolti sono di seguittassunte:
L’Ufficio Anagrafe e Stato Civile dovra svolgereparte relativa alle attivita di back — office

di mantenimento, collaborazione e cura dei rappmuti gli altri uffici, enti e ministeri per |
gestione delle banche dati e dell'attivita relatdmmigrazione.
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Curera i rapporti con il pubblico per le parti @pecifiche e specializzate previo specifica

organizzazione interna (appuntamenti, ecc..).

Curera le banche dati specifiche di Stato Civilapporti diretti con i cittadini previo specific
orario di apertura al pubblico e previo appuntam@oér matrimoni, cause separazion
divorzi, ecc....).

L’Urp dovra provvedere a tutta I'attuale attivitéotta, compresa la gestione di uno sportel
Levane nei giorni di lunedi, mercoledi, venerdi.
In piu dovra svolgere la parte relativa alla préseione delle pratiche per le richieste
residenza con l'inserimento dei dati e il rilasdiocertificati e carte di identita al pubblico
minima parte svolta attualmente dall’anagrafe.

L'Ufficio Casa svolgera le attuali mansioni e fumzi e collaborera in modo stretto ¢
I'Ufficio Relazioni con il Pubblico per la partelagiva alla presentazione di pratiche (doma
contributi affitto, assegnazione case popolari,.egc

Il Centro di Ascolto per Cittadini Stranieri corntiera nella sua attivita di consulenza
favorire l'integrazione dei cittadini stranieri, lborera per il rinnovo dei permessi
soggiorno, gestira lo sportello di informazionedey;, collaborera con I'Urp per la consulen
sulla normativa specifica vigente.

| Caf convenzionati effettueranno attivita pressiosgortelli dell’'Urban Center per rilascio

attestazioni Ise e altre pratiche, purche le steisg® gratuite per i cittadini. L’Urp provvede
a prendere gli appuntamenti ai vari Caf.
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Le associazioni che utilizzeranno tali spazi preoavenzione, dovranno svolgere un serv
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di consulenza e di informazione a favore del cittad

L’apertura dellUrban center e prevista per il @ios autunno con la fine dei lavori (di

ristrutturazione dei locali di via dei Mille, chemtavano I'ex biblioteca comunale.

BENEFICI ATTESI

L'obiettivo dell’lUrban Center come casa dei cittddiha la finalita di mettere insieme uffici

diversi con un forte impatto con i cittadini, dalcomunicazione interna ed esterna, allo

svolgimento di pratiche e procedure, alla parteigpge che trova ora collocazione in u
spazio unico, iniziando un percorso nuovo nellatmaositta, gia iniziato dal 2003 cd
I'apertura dell’'Ufficio “incomune” e che ora si ali@attraverso I'unione in un unico serviz

no
n
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dell'attivita svolta anche dall’Ufficio Anagrafe $tato Civile, perseguendo la strada di una

maggiore e sempre piu ampia informatizzazione pedere piu semplice e veloce il rappo
tra cittadino e ente.

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICO: STRATEGICO

ANNUALE O PLURIENNALE: PLURIENNALE

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL
TRIENNIO:

ANNO 2014: 10%

ANNO 2015: 30%

ANNO 2016: 60%

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missionen. 1 peogman.ll

rto

PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE
PREMIALITA” ANNO 2015
Dirigente: Risorse totali €. 5.921.40 ja
Girolami Marco ripartire fra i dipendenti non
incaricati di posizione
Posizione organizzativa: organizzativa a titolo di
Ermini Pierluigi performance individuale,
Istituti contrattuali nazionali ed
n. 6 dipendenti del Servizio URP indennita previste dal contratto
n. 3 dipendenti assegnati Anagrafe decentrato.
n. 1 dipendente Stato Civile La quantificazione delle risorse
n. 1 dipendente Ufficio Casa economiche tiene conto:
- dei risparmi derivant
tutto il personale assegnato dall'espletamento  del
servizio con personale
Coordinatore del progetto tra il personale inte@ola dipendente senza far
dipendente Sgrevi Cinzia ricorso ad assunzioni
straordinarie nonostante
la mancata assunzione
per motivi legati allg
normativa della
categoria C trasferita
per mobilita;
INDICATORI OBIETTIVO:
| DESCRIZIONE | UNITA’ DI MISURA | OBIETTIVO 2015 \

117



relative risorse

assegnate per

Center

uman

I'attivazione
del nuovo Servizio di Urba

Percorso organizzativo cheuantitativo
interessa I'Ufficio Incomun
e i Servizi demografici e |

Numero
organizzative
formazione

coinvolto tutto il personale: 8

riunioni
e di

che hanno

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sottg Innovativita e | Punteggio
nell'ambito dei complessita I'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’amministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N. 20
3° SETTORE CULTURA ISTRUZIONE SERVIZ| ALLA PERSONE ALLE IMPRESE

DIRIGENTE: GIROLAMI MARCO-BARUCCI FRANCESCA
POSIZIONE ORGANIZZATIVA: ERMINI PIERLUIGI
PROGETTO-OBIETTIVO: Ampliamento di servizi da parte dell’Ufficio “incomune”

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

Nel corso del 2014 I'Ufficio “incomune” di Montewari ha avuto contatti con circa 33.000
persone; l'ufficio di Levane con circa 3.000 pemsomm totale, considerati tutti i servizi svalti
dall’'Ufficio (CUP, Prima Accoglienza al Cittadin@entro Ascolto Cittadini Stranieri, ecc..)|si
sono avuti circa 46.000 contatti.
La struttura & diventata il vero front-office d@lthministrazione Comunale per i maggiori
procedimenti su istanza presentata dai cittadini.
Il lavoro svolto nel campo dell’ accoglienza e @altolto, nell’aggiornamento della banca dati
sulle procedure, degli accordi raggiunti con alémti pubblici e privati nel campo
dell'informazione verso i cittadini, il rapportoascente con il mondo associazionistico locale,
hanno reso I'Ufficio per le Relazioni con il Pulddj uno dei punti di riferimento per la nostra
comunita.
In questi anni si & operato anche alla realizzezidi nuove attivita in collaborazione cpn
associazioni e altre istituzioni per agevolarerigbilita dei servizi da parte dei cittadini.
Il nuovo servizio & stato realizzato grazie al dboto di tutti i dipendenti impegnat
nell’attivita di front-office, i quali dedicano piardel proprio tempo all’attivita di back — office.
Queste sono le attivita di di cui si occupa il sgov

D

- procedura presentazione domande per assegnaziogg &RP
- procedura domande per contributo sfratti

- procedura domande per contributi affitto

- rilasciate carte identita

- rilasciati certificati

- presentazione domande e riconsegna certificazimmiaita alloggiativa
- protocollazione degli atti consegnati a manoasaio ricevuta
- procedura completa pratica assegno nucleo familiare

- procedura completa pratica assegno di maternita

- procedura completa legge 45/2013 contributi regioseana

- pratiche Ise-Isee con utilizzo di convenzioni €af

- procedura pratica Tari domanda per agevolazioni

119



- procedura pratica Tari presentazione cessaziocizie modulistica

- procedura pratica dichiarazione, Tasi, IMU

- procedura gestione Amministrazione Trasparente

- procedura gestione sito internet

- attivita nuovi servizi on-line

- procedura redazione comunicati stampa attivitbeéd

- procedura organizzazione conferenze stampa

- procedure convenzioni con organi di informazione

- procedure acquisto spazi redazionali elenchi alibahselefono

- procedura autenticazione firma vendite auto

- rilascio tesserini venatori (accoglienza al cittexi

- attivita di centralino (accoglienza al cittadino)

- rilascio atti di Equitalia (accoglienza al cittad)n

- gestione schede informative per procedure degtiuff

- informazioni e avvio procedimenti per cittadinanzetti-ospitalita

- iscrizione anagrafica per cittadini comunitari

- servizio agevolazioni pratiche consumo acqua

- raccolta di firme per referendum, proposte di leggpe

- attivita Sgate procedura completa per consumo &nengetano

- gestione pagine istituzionali social network facaghdwitter, istagram e google+

- accesso agli atti amministrativi

- campagne di comunicazione rassegna Auditorium,tegstivi

- campagne di comunicazione Natale, Carnevale , Piuss

- coordinamento del Tavolo dei Responsabili di Seevidel Tavolo degli

Eventi
- consegna buste e contenitore raccolta organico
- Partecipazione al Tavolo di lavoro per Ginesteylitica della
Conoscenza

In una di queste frazioni come Levane, € apert@@85 il nuovo Ufficio per le Relazioni can
il Pubblico anche nella Frazione di Levane denoioifimacomune Levane”, in forma associata
con il comune di Bucine, al cui interno opera ilpGiell’'Us| 8 area Valdarno, un ambulatofio
medico sempre gestito dall'Usl e all'interno delfiJé possibile effettuare per i due comunj la
certificazione anagrafica, il rilascio della cad&dentita, la protocollazione degli atti e upa
serie di procedure svolte dai due comuni.
Nel corso degli anni presso questo ufficio é sttavata una convenzione, una volta| la
settimana (il mercoledi dalle 9 alle 13) con il rBatto Cia per l'effettuazione di pratiche
gratuite come Ise-Isee. E’ inoltre aperto presseelde di Levane un ufficio distaccato della
Provincia di Arezzo.

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

1- Nell'ottica di un miglioramento e di una maggioréicenza dei servizi a favore de
cittadini, da alcuni anni con specifici servizi fldfo Tributi e Ufficio Casa), € in att
una forma di collaborazione su alcuni specificiggaimenti (tassa dei rifiuti, contribyt
affitto e domande per alloggi erp) che di fattorm@aneso questo ufficio parte integrante
del processo procedurale, non limitandosi I'uffialosolo accoglimento delle domande
o semplice consulenza, ma controllando e verifiodadcondizioni e i criteri di access$o
ai benefici anche attraverso l'utilizzo di banchated specifiche fornite dall’uffici
preposto. In particolare viene affiancato l'uffidiobuti nella gestione dell'uscita del
ruolo sulla tassa dei rifiuti e I'Ufficio Casa nenomenti di presentazione delle

—-u
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specifiche domande di contributi affitto e richaesli assegnazione alloggi Erp.
Dal novembre 2013 I'Ufficio incomune si occupa amatel procedimento legato alla
legge della Regione Toscana n. 45/2013 che prebedefici dal 2013 al 201
compreso per nuovi nati, famiglie numerose e fiigabili. Il procedimento e seguito
dall’'ufficio in tutto il suo iter dalla presentazie della domanda fino alla formulazione
del provvedimento dirigenziale essenziale ai feli’drogazione del contributo da parte
della regione

Da alcuni anni l'ufficio segue anche i procedimdagati al rilascio dell'assegno di
maternita e assegno per il nucleo familiare, prdthaompetenza del servizio sociale.
Anche in questi casi [l'ufficio incomune cura l'inte procedimento fino alla
formulazione del provvedimento dirigenziale essaleziall’erogazione del beneficio
economico da parte dell’'Inps.
Da alcuni anni l'ufficio segue anche i procedimdagati all’erogazione di contribut
per il consumo di gas naturale e energia elettdta famiglie economicamente
Svantaggiate attraverso una convenzione sott@cott Anci Nazionale che impegna i
comuni a seguire tali agevolazioni.
Con il ridimensionamento della struttura del CerdrdAscolto per Cittadini Stranier,
ospitato all’interno dell’'Urp, I'Ufficio incomuneisé fatto carico di alcune delle
principali competenze. La carenza attuale di pexgospecializzato su queste materie
come avveniva in passato ha avuto una ripercussahattivita svolta dall’Ufficio
“incomune”, che ha dovuto ovviare formando un pi@ddetto che viene affiancato
nella sua attivita da personale proveniente daliSerCivile
La carenza di personale, soprattutto da parte detiude di Bucine, ha portato a un
ridimensionamento dell’orario di apertura dello gpllo da 5 giorni a 3 giorni la
settimana (lunedi — mercoledi — venerdi dalle & &8), fermo restando I'apertura del
servizio CUP dal lunedi al venerdi dalle 9 alle P8rtanto dall’aprile del 2013 e |n
previsione per I'anno 2014, il servizio ricadeersmente sul personale in carico
all’'Unita Organizzativa Autonoma Informazione e Qonitazione di Montevarchi con
non poche difficolta nella gestione dei dipendentiel servizio che cura anche alcune
delle procedure del Comune di Bucine. Nonostantesiguvariazioni si € avuto un
aumento delle persone che hanno usufruito delB8erpassando da 2.187 nel 2013 a
2.570 nel 2013.

BENEFICI ATTESI

L'obiettivo € rinnovare queste forme di collaboma® per una semplificazione (i
queste attivitd a favore dei cittadini, anche de dampiti non rientrano da quelli
attribuiti all’'Urp.
L’obiettivo e di continuare anche per gli anni 2042016 con la gestione diretta da
parte dell’'ufficio.
L’obiettivo & di continuare anche per gli anni fitaon la gestione diretta da parte
dell'ufficio.

Anche in questo caso l'iter € seguito interameaiéudficio incomune.

Per quanto riguarda il Centro di Ascolto per Cittatranieri per la parte relativa
punto di informazione lavoro, grazie al personad¢ skrvizio civile viene garantita
l'attivita di ricerca di offerte di lavoro a contatdiretto o preselezioni mediante i
internet dei Centri per I'lmpiego provinciali, l@&dazione curricula vitae in formato

europeo, la tenuta e aggiornamento di un elengedione disposte a fare I'assistente
domiciliare (badanti), le informazioni sui corsiofgssionalizzanti tenuti dal C.t.p.
Petrarca di Montevarchi. Per la parte relativalaitp di ascolto dei cittadini stranieri
vengono garantiti, nei momenti di assenza del palsoappositamente incaricato del
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servizio, tutti i servizi sotto elencati da partd dersonale Urp: - informazioni su cofsi
di lingua italiana tenuti dal C.t.p. Petrarca dimlevarchi e iscrizione ai corsi di lingua
italiana tenuti dalla Caritas; - assistenza netianpilazione della dichiarazione (di
ospitalita da presentare al Commissariato di Mamgh; - informazioni sull
documentazione necessaria per ottenere il vistd'ipgresso in Italia e sulle modalita
di invito di cittadini stranieri; - assistenza laectompilazione della lettera d’invito;
informazioni sui requisiti e documenti necessarr pacquisto della cittadinanz
italiana; - assistenza nella compilazione dellmmdiode di acquisto della cittadinanza
italiana per matrimonio o per residenza; - infozroai generiche sui diritti/doveri i
caso di soggiorno in ltalia; - informazioni sull@madimentazione necessaria pe

italiani; - redazione domanda on line di partezipae al test di lingua italiana livell
A2 necessario per I'acquisto del permesso di soggidi lungo periodo; - assistenga
creazione account e e-mail personali (funziondle ddmanda del test di italiano); -
registrazione dello straniero nel sito internet Mahistero dell’Interno (funzionale alla
domanda del test di italiano); - informazione ®mquisiti necessari per il soggiorno € la
residenza dei cittadini comunitari. Inoltre spexatamente riguardo agli stranieril il
personale Urp svolge direttamente le seguenti i@ttiv assistenza compilazione
domanda d’iscrizione anagrafica di cittadini contarie loro familiari extracomunitari;
- assistenza compilazione domanda attestato dilamgsoggiorno e/o soggiorno
permanente per cittadini comunitari; - assisteremtazione domanda di variazione|di
residenza di cittadini comunitari e extracomunitari
6- L’obiettivo € mantenere, nonostante le difficoligpdrsonale attuale dell’'Urp, aperto|lo
sportello di Levane nei tre giorni, recuperandamms economiche dal Comune |di
Bucine per i servizi prestati e potenziare la pneag almeno un giorno la settimana,
inviando a Levane di supporto una delle personeSeeVizio Civile, coinvolgendo a
turno gli addetti Urp a recarsi per 2 mesi 'anntesta allo sportello.
7- Un servizio particolare svolto nel corso del 20ifuarda la consulenza verso i cittadini
per il rilascio della nuova Isee entrata in vigibr® gennaio 2015. Con questo servizio,
soprattutto per le pratiche inerenti gli assegninditernita, il nucleo familiare e
contributi riferiti alla L. R. 45/2013 ['ufficio opra seguendo ogni singola pratica nel
rapporto con I'lnps , evitando che i cittadini pesdero, a seguito della complessita e
incertezza causata dall'introduzione della nuowee,lsin loro diritto, in questa fase |di
introduzione della nuova normativa. Una fase chrerdualmeno fino a gennaio 2016
8- Saranno attivati tutta una serie di nuovi servizatattere informatico per semplifica{;e

la vita dei cittadini nel loro rapporto con I'entetilizzando le potenzialitd del sito
internet del comune. Fruibilita da casa del seovidi compilazione online dell
modulistica, I'attivazione del servizio di chatt rpeispondere alla richiesta di
informazioni del cittadino, la possibilita di praace online appuntamenti con altri
uffici e servizi.
9- Un’altra attivita che prendera il via con I'apedudell’Urban Center e che sara curgpta
direttamente dal personale che opera allinternd’Utp, riguarda i processi
partecipativi dei cittadini, con la possibilitatraverso l'utilizzo del sito internet e di
incontri specifici, di far conoscere per tempo itiadini i progetti riguardanti le opere
pubbliche che riguardano la citta, dal momentoadsila ideazione e prima dell’inizjo
della realizzazione, in modo tale che i cittadiosgano conoscerli, valutarli e propofre
alla giunta osservazioni e proposte alternativeiglionative. Il processo si svolgera
all'interno dell’'Urban Center, nello spazio che ngerappositamente realizzato| e
attraverso 'utilizzo dei canali telematici.
10-Infine I'apertura di una postazione per il rilasdell'attestato TPL in collaborazione
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con la Regione Toscana al fine di rilasciare ldifteazione necessaria ai cittadini p
usufruire delle agevolazioni per 'abbonamentoto&to e dell’autobus.

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICO: STRATEGICO
ANNUALE O PLURIENNALE: PLURIENNALE
SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI
TRIENNIO:

ANNO 2014: 20%

ANNO 2015: 50%

ANNO 2016: 30%

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n.

1 peogman.ll

DI REALIZZAIONE NEL

PARTECIPANTI

EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE
PREMIALITA” ANNO 2015

Dirigente:
Girolami Marco/Barucci Francesca

Posizione organizzativa:
Ermini Pierluigi

n. 6 dipendenti del Servizio URP
tutto il personale assegnato

Coordinatore del progetto € la dipendente Nanniriaha

Risorse totali €. 5921.40c¢
ripartire fra i dipendenti no

incaricati di posizione
organizzativa a titolo di
performance individuale

istituti contrattuali nazionali e
indennita previste dal contrat
decentrato.
La quantificazione delle risors
economiche tiene conto:
dei risparmi derivant
dall'espletamento  de
servizio con personal
dipendente senza f:
ricorso ad assunziof
straordinarie

er

a

-]

j
[o

e

I
e
Ar
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INDICATORI OBIETTIVO:

DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA

OBIETTIVO 2015/2016

-Pratiche svolte direttament
con provvedimenti
dirigenziali, pratiche inps,
banca dati L.R. 45/2013,
banca dati Sgate
-domande case popolari,
domande contributi affitti
-domande agevolazioni,
rateizzazioni tributarie

b Qualitativo: anno 2014
Servizio svolto parzialmentg
Su appuntamento

Servizio svolto totalmente sl
> appuntamento senza code (¢
attesa per il cittadino

Servizio inesistente nel 201
e

Attivita di rilascio
attestazione Isee per pratich
assegni maternita — nucleo
familiare — contributi
Regione Toscana L. R.
45/2013

AAttivazione gennaio 2015
con accompagnamento e
consulenza cittadini per
pratiche assegni maternita —+
nucleo familiare — contributi
Regione Toscana L. R.
45/2013

D Servizio inesisterie2014

Apertura postazione servizig

Attivazione maggio 2015
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TPL — Regione Toscana

Fruibilita e utilizzo
modulistica con possibilita d
compilazione online da part

D
-

del cittadino

Servizio inesistente nel 201

4 Attivazione inizigemnaio
2015

tessera elettorale

Prenotazioni online duplicat

pServizio inesistente nel 201

4 Attivazione aprild20

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sottg Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita 'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dellamministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

UNITA’ ORGANIZZATIVA AUTONOMA : Corpo Associato Pakia Municipale
SERVIZIO O UFFICIO: Polizia Municipale
DIRIGENTE: Girolami Marco

PROGETTO-OBIETTIVO: Mantenimento delle caratteristi che strutturali ed organizzative
per qualificare la struttura come “CORPQO” di Polizia Municipale con ampliamento di

specifici controlli di polizia stradale.

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

Il Corpo Associato e stato istituito con la convene sottoscritta dal Sindaco di Montevarchi e
Sindaco di Terranuova Bracciolini in data 24.04200 detta convenzione € stata prevista
Conferenza dei Sindaci con il compito, fra I'ajtch determinare gli indirizzi programmatici e
obiettivi comuni da perseguire. Gia durante il primcontro di tale conferenza e stata approva
struttura organizzativa prevedendo la strutturaziondue servizi e tre unita operative. L’obiett
ritenuto qualificante fu da subito individuato nelggiungimento delle caratteristiche tali
qualificare la struttura come “corpo”. Tale obiettie stato raggiunto e poi mantenuto negli &
successivi. Cio ha permesso alle due Amministraziopoter disporre di un corpo presente
territorio tutti giorni dell'anno per due turni ed almeno 120 giorni I'anno fino alle 24.00,
condizioni di intervenire su tutte le materie dngmetenza ed in particolare di essere in grad
rilevare incidenti stradali di qualunque gravitandbcompimento di tutti gli atti di P.G. collega
oltre a poter effettuare gli interventi di poliamministrativa locale nelle 24 ore. Questo obiet
e stato riconfermato anche per il 2015 nella sedigita conferenza dei Sindaci tenutas
18.12.2014.

Con il passare degli anni sempre maggiori sonce statrichieste di presenza sul territo
soprattutto con finalita di prevenzione contro a&dindalici e danneggiamenti sia del patrim
pubblico che privato. Crescenti sono infatti glieiventi di vigilanza soprattutto notturna de
edifici scolastici, sportivi e pubblici in generg@epenti sul territorio e che troveranno una |
completezza con I'apertura ormai imminente dellavaubiblioteca nella sede della Ginestra.
Per il 2015 prevediamo inoltre la realizzazionesgiecifici e mirati controlli di polizia stradald.
Corpo si € dotato infatti di idonea strumentazifP®RGHA193) atta ad individuare e segnalarg
tempo reale, tra i veicoli in transito, quelli chsultano scoperti di assicurazione r.c.a. (ar8
c.d.s.) privi di revisione (art. 80 c.d.s.) ed agedi furto. E’ evidente a tutti la potenzia
pericolosita di veicoli in transito in violazioneelte norme suddette e pertanto prevediam
realizzazione di almeno 30 controlli a questo &neon I'utilizzo di detta tecnologia ed il contim
di almeno 1000 veicoli. L’attivita proposta commwé un notevole impegno aggiuntivo (
personale, dal momento che é facile prevedere altre, ai tempi di accertamento su strada
comunque impegneranno contemporaneamente 4 adukttialcune ore consecutive, s
incrementata anche lattivita di ufficio. In caso accertamento della violazione dell’art. 1
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(mancanza di copertura assicurativa) € sempregtoeNisequestro amministrativo del veicolo g
conseguente inserimento nella banca dati nazioBA=S e gestione del fascicolo fino a
restituzione del veicolo o confisca e alienazioakodstesso.

Sara continuata pure l'attivita di regolarizzaziatesgyli accessi carrabili presenti sul territorio
privi di autorizzazione. Nell'ottica di legare laresenza della Polizia Municipale al dec
dell'abitato ed alla qualita della vita cercandocdintrastare tutti quei fenomeni che veng
percepiti negativamente dalla cittadinanza si méieopportuno implementare lattivita sia
controllo dei rifiuti abbandonati o non correttarteenonferiti. Sempre nell’ottica di dare riposie
problemi segnalati e lamentati dai cittadini sameffettuati dei controlli mirati al rispetto del
prescrizioni da parte degli autotrasportatori diiietdiscarica per il conferimento dei rifiuti, fatti
numerose sono le segnalazioni circa i disagi pratratai cattivi odori rilasciati di detti mez
durante il transito.

La Legge Regionale 03.04.2006 n. 12 “Norme inematdi Polizia Municipale e Provinciale

all'art. 14 stabilisce quali sono i requisiti onggzativi e strutturali minimi affinché una strutéudi
Polizia Municipale possa essere definita “Corpo”.

Nello specifico sono richieste le seguenti carstiehe::

a)Garantire due turni di servizio tutti i giorni ad terzo turno in orario serale/notturno per am
120 giorni I'anno;

b)Mantenimento di una struttura operativa centzalia per le telecomunicazioni di servizio ;
c)Disponibilita ad attivare controlli di polizia aninistrativa nelle 24 ore;

d) Rilievo dei sinistri stradali di qualunque gravin tutti i turni di servizio.

Oltre alle suddette caratteristiche esplicitam@néxiste dalla norma citata si prevede
limplementazione dei servizi di polizia stradatenda realizzazione di almeno 30 posti di
controllo ed il controllo di almeno 1000 veicoli.

L’esecuzione di servizi di polizia ambientale olr@roseguire I'attivita di regolarizzazione degl
accessi carrabili.
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PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

L’obiettivo principale del progetto € quello di gatire una maggiore sicurezza dei cittadini ed
migliore qualita della vita attraverso la presemzbattivita della Polizia Municipale anche ¢
I'esecuzione degli specifici servizi di poliziaadiale ed ambientale.

una
DN

BENEFICI ATTESI

Miglioramento delle condizioni di sicurezza deitaitini in virtu di una maggiore presen
all'esterno della Polizia Municipale e grazie ad imeremento dei servizi di polizia strade
finalizzati all’accertamento di violazioni parti@smente significative per la sicurezza dg
circolazione. Viaggiare con un veicolo non sottapa@srevisione o scoperto da assicurazione f
espone infatti sia il conducente che gli altri titelella strada a notevoli rischi e ad un decadimé
delle previste tutele e garanzie.
Miglioramento del decoro della citta contrastandeiqgcomportamenti che i cittadini percepiscd
come deleteri per la sicurezza e la qualita detéa v

za
e
blla
.c.a.
g

no

TIPOLOGIA OBIETTIVO
INDICARE SE STRATEGICO: si
ANNUALE O PLURIENNALE: Annuale
SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL

TRIENNIO:
ANNO 2015:
ANNO 2016:
ANNO 2017:
RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. 03  ogramma n.02
PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE
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PREMIALITA’ ANNO 2015

Dirigente e tutto il Personale Assegnato

Risorse totali: . € Euro
14.854,50- da ripartire fra i
dipendenti non incaricati di
posizione organizzativa a titolo
di performance individuale,
istituti contrattuali nazionali ed
indennita previste nel contratto
decentrato.

La quantificazione delle risors
economiche, tiene conto:

- dei risparmi derivant|
dall’'espletamento de
servizio con  personal

e

I
e

dipendente senza far ricorso

ad assunzioni straordinarie
- delllampliamento €

miglioramento della qualita

del servizio sia in termin

orari (di maggiore presenza

sul territorio) sia in terminj

di numero di controlli d
polizia stradale;

Sia dal ricorso ad istitut

contrattuali nazionali quali turno

e reperibilita e indennita d
contratto decentrato.

a

INDICATORI OBIETTIVO:

DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA DBIETTIVO 2015/2017
Turni serali-notturni Numero turni serali- 120 annui
notturni
Doppio turno giornaliero Numero giorni dell’anno 365 annui
Posti di controllo e veicoli Numero posti di controllo e | 30 posti di controllo
controllati numero veicoli controllati 1000 veicoli
Controlli abbandono rifiuti Numero controlli 30 annui
Controlli autocarri discarica | Numero controlli 06 annui
Accessi regolarizzati Numero accessi 50 annui

VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:
31 Dicembre 2015: -Verifica finale raggiungimentmeitivo secondo gli indicatori.

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA
PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto| Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita I'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’amministraziong organizzativa...) gualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N. 2

UNITA’ ORGANIZZATIVA AUTONOMA : Corpo Associato Pakia Municipale

SERVIZIO O UFFICIO: Polizia Municipale

DIRIGENTE: Girolami Marco

PROGETTO-OBIETTIVO: Miglioramento ed implementazion e collaborazione con Ufficio

Tecnico Comunale per realizzazione opere PIUSS.

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

Il Corpo Associato e stato istituito con la conviene sottoscritta dal Sindaco di Montevarchi e |dal
Sindaco di Terranuova Bracciolini in data 24.04200 detta convenzione € stata prevista la
Conferenza dei Sindaci con il compito, fra I'altch determinare gli indirizzi programmatici e gli
obiettivi comuni da perseguire. Gia durante ihpriincontro di tale conferenza e stata approyata
la struttura organizzativa prevedendo la strutiorez in due servizi e tre unita operative.
L’obiettivo ritenuto qualificante fu da subito indliluato nel raggiungimento delle caratteristiche
tali da qualificare la struttura come “corpo”. Taleiettivo e stato raggiunto e poi mantenuto negli
anni successivi. Cio ha permesso alle due Ammazgini di poter disporre di un corpo presente
sul territorio tutti giorni dell’'anno per due turad in almeno 120 giorni I'anno fino alle 24.00,/in
condizioni di intervenire su tutte le materie dimgmetenza ed in particolare di essere in grado di
rilevare incidenti stradali di qualunque gravitandbcompimento di tutti gli atti di P.G. collegati
oltre a poter effettuare gli interventi di polizenministrativa locale nelle 24 ore.
La conferenza dei Sindaci nella seduta del 180l2zha riconfermato per la polizia municipale
I'obiettivo della collaborazione, per quanto di quetenza, con I'Ufficio Tecnico Comunale per
I'esecuzione dei lavori previsti dal PIUSS e piugenerale ed in generale per tutte le opere| che
vanno ad interessare la viabilita.

L’Amministrazione Comunale ha ottenuto da partéadeegione Toscana finanziamenti per la
realizzazione di opere pubbliche (progetto PIUS®)iateressano soprattutto la ristrutturaziong
delle strade e Piazze del centro storico.
Per I'esecuzione di dette opere si rende necesapportare modifiche alla sosta e soprattutto |alla
circolazione sia nelle strade interessate ai lasiarnelle strade limitrofe. L’intervento alla Po#
Municipale e richiesto in una prima fase di studella regolamentazione della sosta durante
'esecuzione dei lavori, successivamente nell'aologzi ed esecuzione dei provvedimenti
temporanei idonei a consentire I'esecuzione debriae successivamente per la disciplina
permanente della sosta e circolazione sulle argetty degli interventi. Per il 2015 acquista
particolare rilievo ed importanza la posa in opdirgarchi elettronici per il controllo degli access
alla Z.T.L. e I'ottenimento della necessaria auzazione ministeriale per I'esercizio di detti
impianti per la rilevazione delle violazioni.
Per il raggiungimento di tale obiettivo si rendeessaria una collaborazione fra la P.M. e I'Ufficio
Tecnico sia in fase di esecuzione delle operendiase di predisposizione del progetto e
conseguente richiesta di autorizzazione al Ministialle infrastrutture e dei Trasporti.

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO
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L'obiettivo del progetto e quello di garantire e ghorare la collaborazione, per quanto |di
competenza, con I'Ufficio Tecnico Comunale perdeszione dei lavori previsti dal PIUSS e piu
in generale ed in generale per tutte le opere embiy ad interessare la viabilita. Circa i varchi
elettronici, per quanto riguarda la P.M., si trattaedigere alcuni atti che devono essere allegati
alla richiesta di autorizzazione ( DeliberazioneGilinta con delimitazione della Z.T.L., proposta
di ordinanza per la regolamentazione) oltre alldaborazione con Uff. Tecnico per previsione

segnaletica ed ulteriori atti da allegare.
BENEFICI ATTESI
Poter disporre di dispositivi che consentano untrotio della Z.T.L. puntuale e preciso anche
negli orari in cui non & presente il servizio déliaizia Municipale.
TIPOLOGIA OBIETTIVO
INDICARE SE STRATEGICO: si
ANNUALE O PLURIENNALE: Annuale
SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZAZONE NEL TRIENNIO:
ANNO 2015:
ANNO 2016:
ANNO 2017:
RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. 03  pemgma n. 01
PARTECIPANTI EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE
PREMIALITA” ANNO 2015
Dirigente e tutto il Personale Assegnato Risorse totali: € 1.476,45, da
ripartire fra i dipendenti non
Il Progetto e coordinato dall’lstr. Dir. GONNELMaurizio incaricati di posizione

organizzativa a titolo di

performance individuale.

La quantificazione delle risorse

economiche, tiene conto:

- dei risparmi derivant|
dall’espletamento del
servizio con  personale
dipendente senza far ricorso
ad assunzioni straordinarie

- delllampliamento €
miglioramento della qualita
del servizio in relaziong
all'obiettivo di assicurare
alle scuole che ne faranpo
richiesta la partecipazione ad
attivita didattiche d
personale della P.M.;

INDICATORI OBIETTIVO:
DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2015/2017
Predisposizione relazione da| Numero per anno 1
allegare a richiesta
autorizzazione.
Predisposizione Numero per anno 1
Deliberazione con
delimitazione ZTL.
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Predisposizione ordinanza
per regolamentazione ZTL

Numero per anno

1

Incontri e sopralluoghi con

Ufficio tecnico

Numero per anno

10

VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:
Non sono previste verifiche periodiche

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA

PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto| Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita I'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’amministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N. 3

UNITA’ ORGANIZZATIVA AUTONOMA : Corpo Associato Pakia Municipale

SERVIZIO O UFFICIO: Polizia Municipale

DIRIGENTE: Girolami Marco

PROGETTO-OBIETTIVO: Implementazione dei controlli d i polizia stradale e commerciale
durante le feste del Perdono di Montevarchi e Termauova Bracciolini in programma nel mese
di settembre 2015

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

Il Corpo Associato e stato istituito con la convene sottoscritta dal Sindaco di Montevarchi e |dal
Sindaco di Terranuova Bracciolini in data 24.04200 detta convenzione € stata prevista la
Conferenza dei Sindaci con il compito, fra I'aJtch determinare gli indirizzi programmatici e gli
obiettivi comuni da perseguire. Gia durante ihpriincontro di tale conferenza é stata approyvata
la struttura organizzativa prevedendo la strutioraz in due servizi e tre unita operatiye.
L’obiettivo ritenuto qualificante fu da subito inliluato nel raggiungimento delle caratteristiche
tali da qualificare la struttura come “corpo”. Taleiettivo & stato raggiunto e poi mantenuto negli
anni successivi. Cio ha permesso alle due Ammazgini di poter disporre di un corpo presente
sul territorio tutti giorni dell’anno per due turad in almeno 120 giorni I'anno fino alle 24.00,|in
condizioni di intervenire su tutte le materie dngmetenza ed in particolare di essere in grado di
rilevare incidenti stradali di qualunque gravitandbcompimento di tutti gli atti di P.G. collegati
oltre a poter effettuare gli interventi di polizaenministrativa locale nelle 24 ore.
In tale quadro organizzativo il servizio svolto dabrpo Associato trova durante il mese| di
Settembre il suo apice di attivita in conseguengifodsvolgimento delle festivita del Perdono|in
entrambi i Comuni e piu precisamente a Montevailchrimo fine settimana ed a Terranuova |l
qguarto. | due centri, in particolare Terranuovadsralini durante i giorni di svolgimento della
festa del perdono, sono sede di varie attrazionomseguentemente meta di uno straordinario
afflusso di persone.
Durante queste manifestazione il ruolo della PRalidunicipale si caratterizza oltre che nella
regolamentazione del traffico agli incroci ed attnsamenti pedonali maggiormente frequentati
anche nei controlli per garantire la possibilitdrdinsito sulle vie di fuga il rispetto degli spaizi
sosta riservati agli invalidi ed il controllo dedramercio ambulante

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

L'obiettivo del progetto € quello di implementarservizi ed i controlli soprattutto in materia |di
commercio e di polizia stradale in modo da prevedsar maggiore rispetto delle norme di settore
garantendo ai cittadini una migliore fruizione degpazi pubblici e delle manifestazioni |in
programma. In pratica si tratta per cio che attialte polizia stradale di prevedere e garantire la
presenza di personale per alcune ore della giomeitgounti critici relativi ad attraversamenti
pedonale ed incroci piu trafficati al fine di preve, per quanto possibile, il verificarsi di inertti
e contestualmente ridurre i tempi di interventocaso di blocco della circolazione. Sempre in
ambito di polizia stradale si rende necessariomdispensabile garantire la percorrenza delle vie di
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fuga sanzionando ed eventualmente rimuovendo bléit sosta. Stessa necessita di vigilanz
rende indispensabile per garantire la fruibilitapdate degli aventi titolo degli spazi riservatiag

sosta dei veicoli al servizio di invalidi.

Circa la polizia commerciale e invece necessarexgutere a controlli dei commercianti su a
pubbliche con I'obiettivo di garantire la regolaritiegli operatori titolari di concessione e

contempo scoraggiare gli eventuali abusivi.

BENEFICI ATTESI

Migliorare le condizioni di sicurezza degli attrasamenti pedonali ed incroci piu trafficati.
Rendere percorribili le vie di fuga ed utilizzalgli stalli di sosta riservati ai portatori di hacajps.
Garantire il corretto svolgimento dell’attivita camerciale su area pubblica.

TIPOLOGIA OBIETTIVO

INDICARE SE STRATEGICO: si
ANNUALE O PLURIENNALE: Annuale

SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZAZONE NEL TRIENNIO:

ANNO 2015:
ANNO 2016:
ANNO 2017:

RIFERIMENTO DUP 2015/2017: missione n. 03

peogma n. 01

PARTECIPANTI

EVENTUALI RISORSE
ECONOMICHE
PREMIALITA’ ANNO 2015

Dirigente e tutto il Personale Assegnato

Risorse totali: € 1.771,74, da
ripartire fra i dipendenti non
incaricati di posizione
organizzativa a titolo di
performance individuale.

La quantificazione delle risors
economiche, tiene conto:

- dei risparmi derivant|
dall’'espletamento del
servizio con  personale

a Si

ree

nel

e

dipendente senza far ricorso

ad assunzioni straordinarie
- delllampliamento €
miglioramento della qualit
del servizio in relazione
all’'obiettivo di

P—D

assicurare

alle scuole che ne faranmo

richiesta la partecipazione ad

attivita didattiche d

personale della P.M.;

INDICATORI OBIETTIVO:

fuga

DESCRIZIONE UNITA’ DI MISURA OBIETTIVO 2015/2017
-Numero ore di servizio Numero per anno 100 ore.
postazioni fisse ad incroci e | comprensivo di entrambe le

attraversamenti pedonali. festivita

- Numero controlli vie di Numero per anno 30 controlli

comprensivo di entrambe le
festivita
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-Numero controlli aree
riservate alla sosta invalidi.

Numero per anno
comprensivo di entrambe le
festivita

30 controlli

-Numero controlli
commercianti su aree
pubbliche

Numero per anno
comprensivo di entrambe le
festivita

40 verifiche effettuate

VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:
Non sono previste verifiche periodiche

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE DEL PESO DELL'OBIETTIVO NEL'ANNO 2015 DA

PARTE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE

Importanza Grado di Rilevanza sotto| Innovativita e Punteggio
nell’ambito dei complessita I'aspetto miglioramento | medio totale
programmi (tecnica, economico efficacia e
dell’amministraziong organizzativa...) qualita
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N1

SEGRETARIO COMUNALE: Dott.ssa Elena Di Gisi

PROGETTO-OBIETTIVO: PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO - CO NTROLLO
SUCCESSIVO DI REGOLARITA AMMINISTRATIVA

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

Nell’ambito degli interventi previsti in materia chfforzamento dei controlli presso gli enti loca

l'articolo 3 del DL. 10.10.2012 n°174, conv. in lggg7.12.2012, n°213, ha introdotto, al comm

[
al

lett. d) I'inserimento all’interno del D. Lgs. 2&000 e ss. mm. ii., del nuovo art. 147 — bis,

rubricato “Controllo di regolarita amministrativacentabile”.
Il nuovo articolo ha previsto, al comma 2 la neitasger ogni ente di assicurare il controllo
regolarita amministrativa, nella fase successieapsdo principi generali di revisione aziendal

di
ee

modalita definite nellambito dell'autonomia orgamdtiva dell’ente, sotto la direzione del

segretario generale.

Al successivo comma 3, €& stata inoltre inserit@rievisione della trasmissione periodica delle

risultanze del controllo successivo, a cura detetago, ai responsabili dei servizi, unitamente al

direttive cui conformarsi in caso di riscontrategolarita, nonché ai revisori dei conti e agliang

di valutazione dei risultati dei dipendenti, conmeaimenti utili per la valutazione, e al consigli

comunale.

Il Regolamento comunale sul sistema dei contratirini, approvato con deliberazione di C.C.

10 del 28.02.2013 ha recepito tali prescrizioni nmative, disciplinando il procedimento
controllo successivo di regolarita degli atti amistirativi..

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

Obiettivi: garanzia legittimita correttezza, nondafécienza, efficacia ed economicita dell’azigne

amministrativa con il rispetto degli equilibri finaiari e la qualita dei servizi erogati.
L’obiettivo viene riconfermato anche per I'annualiB015 stante la rilevanza strategica d
stesso.

cllo

BENEFICI ATTESI

Miglioramento dell’azione amministrativa oltre caemento del livello di qualita della formazio
dei dipendenti in una logica di autoaggiornamento.

TIPOLOGIA OBIETTIVO
INDICARE SE STRATEGICO: si
ANNUALE O PLURIENNALE: si
SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL
TRIENNIO:
ANNO 2015: Per ciascun anno vanno raggiunti i liveJuali-quantitativi previsti dal

regolamento comunale vigente.
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ANNO 2016: “
ANNO 2017: “

INDICATORI OBIETTIVO:
Gli indicatori per la verifica del grado di raggiungimento degli obiettivi sono descritti dal
regolamento vigente: percentuali del 2% annuo attida controllare
VERIFICHE PERIODICHE INDICATORI:

verifica semestrale come previsto dal regolamento
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COMUNE DI MONTEVARCHI
N. 2

SEGRETARIO COMUNALE: Dott.ssa Elena Di Gisi

PROGETTO-OBIETTIVO: SVOLGIMENTO ATTIVITA® AD INTERI M PRESSO

SETTORE LAVORI PUBBLICI E PATRIMONIO - GESTIONE CON VENZIONI
URBANISTICHE ED EDILIZIE/OPERE URBANIZZAZIONE.

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

A seguito della riorganizzazione conseguente ales& del dirigente dell’'ufficio tecnig
'assegnazione delle predette funzioni ad interireegretario rende necessario un forte impeg
sforzo per conciliare le esigenze di svolgimenttedattivita istituzionali del segretario con
gestione di tale settore.

0]
no e
la

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

Obiettivi: garantire la continuita del servizio leemore del procedimento per l'individuazione
nuovo dirigente tecnico.

del

BENEFICI ATTESI

Mantenimento dei livelli e della continuita del@ero.

TIPOLOGIA OBIETTIVO
INDICARE SE STRATEGICO: no
ANNUALE O PLURIENNALE:annuale
SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL
TRIENNIO:

INDICATORI OBIETTIVO:
Gli indicatori per la verifica del grado di raggiungimento degli obiettivi sono da individuare
nel compimento degli atti fondamentali funzionalial mantenimento dei livelli e continuita
del servizio oltre atto obbligatori nell'ordinamento enti locali nei termini di legge:
Schema programma opere pubbliche entro 15.10.2015
Definizione linee guida per la gestione del polo nseale entro 31.07.2015
Approvazione progetti esecutivi annualita 2015 — tenine 31.12.2015
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N. 3

SEGRETARIO COMUNALE: Dott.ssa Elena Di Gisi

PROGETTO-OBIETTIVO: SEGRETERIA GENERALE. ATTIVITA’ NORMATIVA - E
STUDIO.

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

I Comune € un ente territoriale di base, riconatech livello costituzionale, dotato di autonon
politica, normativa (statutaria e regolamentarelganizzativa e amministrativa, nonché
autonomia tributaria, finanziaria e contabile clappresenta la propria comunita, ne cura
interessi e ne promuove lo svilupfartt.. 3 e 13 del d.lgs. 267/2000) servizio in questione S
occupa precipuamente dell’attivita di studio inZiome dell’esercizio dell’autonomia statutaria
normativa dell’Ente.

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

Il progetto assegnato consiste nella predisposezidinun’ipotesi di aggiornamento normativd
revisione dello statuto comunale e del regolameetoil funzionamento del consiglio comuna
Trattasi di testi ormai risalenti che contengonornm® contrastanti con I'attuale asse
dell'ordinamento degli enti locali e che caratteatt da profili non piu adeguati alle moder
tecniche di comunicazione e trasmissione dati.

BENEFICI ATTESI

| benefici attesi attengono alla possibilita dilimtiare strumenti normativi adeguati all’attua
assetto normativo e in grado di ottenere una ratizaazione delle attivita amministrative.

nia
di
gli

1 €

le.
tto
ne

=

e

TIPOLOGIA OBIETTIVO
INDICARE SE STRATEGICO: si
ANNUALE O PLURIENNALE: annuale
SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL
TRIENNIO:

INDICATORI OBIETTIVO:

L'indicatore di raggiungimento obiettivo va rinvenuto nella redazione dei document
completi degli elementi espunti e di quelli integravi entro il 31.12.2015.
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COMUNE DI MONTEVARCHI

N. 4
SEGRETARIO COMUNALE: Dott.ssa Elena Di Gisi
PROGETTO-OBIETTIVO: Settore lavori pubblici e patri monio

ANALISI SUL SERVIZIO ED ELEMENTI CONOSCITIVI

L’art. 33, comma 3is del D.lgs. 163/2006 impone ai Comuni non capoludgdrovincia di
centralizzare i procedimenti di acquisto di bemvizi e lavori, secondo precise modalita:
particolare, i Comuni possono accorpare i procediimgresso un’unica struttura nell’ambito del|

e

unioni dei Comuni, ove esistenti, oppure attravéasoostituzione di un accordo consortile, oppure

attraverso gli uffici, anche delle Province, oppucerrendo ad un soggetto aggregatore

PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGETTO

Laratio della norma, specifica TANAC, e quella ddurre il numero dei soggetti che generand
domanda di lavori, beni e servizi

BENEFICI ATTESI

Adempimento agli obblighi di legge. Migliorament@etenziamento del principio di concorren
negli appalti. Sviluppo di sinergie locali.

TIPOLOGIA OBIETTIVO
INDICARE SE STRATEGICO: si
ANNUALE O PLURIENNALE: annuale
SE PLURIENNALE INDICARE LE PERCENTUALI DI REALIZZXIONE NEL
TRIENNIO:

INDICATORI OBIETTIVO:
Gli indicatori sono da rinvenirsi nella predispasie della documentazione necessaria per
addivenire alla approvazione dello schema di conoere — 31.12.2015
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